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Departamento de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 

(DIOPCD) 

 

Nombre de la capacitación: 

 

Factores Psicosociales que intervienen en el Ambiente Laboral de Personas con 

Discapacidad 

 

Descripción: Población Meta: 

 

Capacitación diseñada para brindar 

información sobre el abordaje de la 

inclusión laboral de personas con 

discapacidad desde un enfoque 

psicosocial y de condiciones de trabajo 

que propicien entornos laborales inclusivos 

y de trabajo decente. 

 

 

Personas con discapacidad, personas 

trabajadoras del sector público, personas 

empleadoras, Organizaciones no 

Gubernamentales (ONGs), Organizaciones 

no Gubernamentales de Personas con 

Discapacidad (ONGs de PcD), gobiernos 

locales, estudiantes, público en general, 

entre otros. 

 

Objetivo: 

 

 Propiciar el conocimiento acerca de los factores psicosociales en el trabajo, las 

capacidades de la persona trabajadora, sus necesidades, su cultura y su situación 

personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y experiencias, 

pueden influir en la salud, en el rendimiento y la satisfacción en el trabajo. 

 

Contenidos: Metodología: 

 

Importancia de las interacciones entre el 

trabajo y las personas trabajadoras: el 

medio ambiente, la satisfacción en el 

trabajo y las condiciones de su 

organización para propiciar entornos 

inclusivos. 

 

Personas con discapacidad vrs diversidad. 

Habilidades y destrezas, idoneidad, 

requerimientos del puesto, valoración y 

ajustes razonables. 

 

Métodos de atención psicosocial para 

fortalecer el ambiente laboral y clima 

organizacional que favorezca los procesos 

de inclusión laboral de personas con 

 

Taller de capacitación teórico-práctico por 

medio de exposición teórica y análisis de 

casos. Se puede realizar de manera virtual 

dependiendo del tipo de población con la 

que se trabaje en el momento. 

 

Modalidad: presencial/virtual. 

 

Se adecua a la disponibilidad de tiempo de 

la persona y/o instancia solicitante. 
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discapacidad. 

Deberes y derechos. 

Comunicación asertiva.  

Otros temas específicos solicitados. 

Observaciones: Para cualquier consulta puede escribir al correo electrónico 

discapacidad.mtss@mtss.go.cr 
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