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Presentacion “%

Nuestro pais y elmundo entero vive un momento de gran complejidad producto de la pandemia por
el COVID-19 pero también unida a una serie de condiciones econdmicas y estructurales que nos
obligan a repensar nuestra forma de hacer las cosas en todos los dmbitos, pero particularmente
en el dmbito laboral.

En este contexto, el COVID-19 nos ha obligado a que tomemos conciencia de la importancia que
el mercado de trabajo tiene para todos. No solamente porque es el medio a través del cual se
generan los recursos para gque las personas y las familias puedan satisfacer sus necesidades
bdsicas, sino también porque un mercado de trabajo que funciona adecuadamente, que ofrece
oportunidades y que garantiza el cumplimiento de deberes y derechos es uno de los indicadores
mMas importantes del bienestar de una sociedad o un pais.

Un mercado laboral que favorece la igualdad econdémica, que ofrece oportunidades de movilidad
y progreso individual y colectivo, produce en las personas un mayor sentido de pertenencia a una
comunidad, a una sociedad y a un proyecto de nacion, generando, con ello, una mayor cohesion
social y un sustento para nuestra vida democrdatica.

Ante ello las preguntas que todos debemos hacernos es de que manera el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social y, en general, las distintas instituciones relacionadas con el Sector Trabajo,
Desarrollo Humano e Inclusion Social contribuyen a ese proceso permanente de construccion de
un mercado laboral mds inclusivo y mds justo. Y ¢de qué forma, los servicios y resultados que
producimos generan valor publico al pais es decir, mayor bienestar, confianza y legitimidad?

El anuario estadistico que hoy presentamos rinde cuentas a la ciudadania de los principales
esfuerzos y resultados alcanzados por la institucion en este campo.

En este instrumento de consulta se podrd encontrar informacion estadistica relacionada con las
condiciones de empleo del pais a partir de los resultados de la Encuesta Continua de Empleo y
de la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

El impacto en la ciudadania de la oferta programatica institucional estd disponible gracias a la
informacion de las direcciones de Empleo, de Economia Social Solidaria y del Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares.

El respeto ala normativa laboral es fundamental en nuestro pais. El cumplimiento o incumplimiento
de ésta también es visibilizado en este anuario, asi como las tasas de sindicalizacion, de afiliacion
al solidarismo, al cooperativismo, entre otras organizaciones sociales.

Estamos en tiempos de pandemia y por esto también se ha incluido un apartado de informacion
sobre las acciones institucionales para la atencion de la emergencia en nuestro pais.
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Este anuario estadistico, y todo el proceso de andlisis y discusion que las distintas unidades
hacen para construir los datos que reflejan su labor, son linea base e insumo imprescindible para
el mejoramiento de los procesos que realizamos, para aumentar el impacto de nuestras acciones
y para determinar nuevos cursos de actuacion.

Quiero agradecer y enviar, con estas palabras, una gran felicitacion al numeroso equipo humano
gque ha trabajado en la recoleccion de la informacion, la critica y andlisis de los datos y la version
final gue hoy presentamos a la ciudadania.

A la luz de los datos que arroja este anuario, le invito a que reflexionemos sobre el mercado
laboral y la sociedad que todos y todas queremos.

.f N LT

Silvia Lara Povedano
Ministra de Trabajo y Seguridad Social
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Daniela Alejandra Ramirez Solano Direccién de Economia Social Solidaria y Movilidad Social
Alba Gutiérrez Rodriguez Direccién Nacional de Inspeccién
Eugenia Segura Fallas Direccion de Asuntos Laborales
Rocio Castro Sancho Direccion de Asuntos Juridicos
Manrique Herndndez Noguera Departamento de Salarios Minimos

Tatiana Diaz Mora

Ménica Monney Barrantes Consejo de Salud Ocupacional

Carla Navarrete Brenes Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del Régimen de
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional

Jorge Rodriguez Barrantes Direccién de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares

Ma. Angeles Chinchilla Vargas Direccion Nacional de Seguridad Social

Héctor Acosta Jirén Direcciéon Nacional de Pensiones

Yamileth Jiménez Cubillo Unidad de Género

Ingrid Obando Campos Departamento de Gestién Institucional de Recursos Humanos

Ana Yanci Fallas Prado Direccién Financiera

ENLACES INSTITUCIONALES “céjt@)

Enlace Institucion
Carmen Brenes Cerdas INA
Eugenia Obando Rivas INFOCOOP
Ana Victoria Naranjo Porras INAMU
Ricardo Solano Gamboa
Ziani Retana Campos PANI
Paola Lucrecia Loria Herrera CONAPDIS

TSS

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

ABREVIATURAS

s

BCCR

Cl
CONAPDIS
DESAF
DESO
DIMEL

ECE
ENAHO
ESS
FODESAF
IMAS

INA
INAMU
INCE
INFOCOOP
MEP

MTSS
MIDEPLAN
oIT

PANI
PRONAE
PRONAMYPE
RPJIJMN

RT

SIOIE

TA

SIMBOLOGIA

Banco Central de Costa Rica

Control Interno

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad

Direccion de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
Departamento de Estudios Socioecondmicos
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Encuesta Continua de Empleo
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Economia Social Solidaria
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Instituto Nacional de las Mujeres

indice de Calidad del Empleo

Instituto Nacional de Fomento Cooperativo

Ministerio de Educacion Publica

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
Organizacion Internacional del Trabajo

Patronato Nacional de la Infancia

Programa Nacional de Empleo, ejecutado por la Direccion Nacional de Empleo
Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa y la Movilidad Social
Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional
Seguro de Riesgos del Trabajo

Sistema de Intermediacion, Orientacion e Informacion de Empleo

Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del Régimen de Pensiones y
Jubilaciones del Magisterio Nacional

s

CAECR-2000
CAECR-2011
Cllu-03
Clilu-04
COCR-2011
na

nd

ns

Magnitud nula Se utiliza cuando no se presenta la observacion, en otras palabras
cuando ninguna observacion tiene el atributo en cuestion.

Clasificacion de Actividades Econdmicas de Costa Rica, ano 2000
Clasificacion de Actividades Econdmicas de Costa Rica, ano 2011
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme, 3era revision
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme, 4ta revision
Clasificacion de Ocupaciones de Costa Rica, ano 2011

No aplica

Dato no disponible

Cifra estadisticamente no significativa
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Mision

Somos la institucion rectora y ejecutora de la politica laboral y de seguridad social, dirigida a la sociedad
costarricense; vigilante del trabajo decente, el desarrollo, inclusion, equidad y justicia social.

Vision

Lider en la promocién y proteccion de los derechos humanos laborales y de seguridad social, personal con
vocacion de servicio, tecnologia de avanzada, servicios de calidad de cobertura nacional.

Valores
. Conciencia Social
. Compromiso
. $ervicio de Calidad
. Etica

Prioridades del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2022

El plan estrategico gira en funcion de cuatro prioridades institucionales, la definicion de estas prioridades
surge del andlisis integral de la institucion, buscando la forma de potenciar las fortalezas, tales como, su
recurso humano capacitado, lapresenciaregionalanivelnacionaly lacapacidad paraestablecer alianzas con
otras instituciones y organizaciones publicas, privadas e internacionales. Aprovechar oportunidades, como
lo es el uso de la tecnologia en provecho de la automatizacion de los servicios del MTSS y establecimiento
de dlianzas estrategicas. Subsanar las debilidades como o son: una normativa desactualizada que no
brinda seguridad juridica al usuario, deficiencias en la comunicacion y ausencia de politicas de divulgacion
de informacion. A la vez enfrentar las potenciales amenazas como el incumplimiento de las empresas en
materia de la legislacion laboral, el desconocimiento de la poblacion sobre el rol del MTSS y el aumento en
la precarizacion del empleo.

Prioridades Institucionales

. Promover el cumplimiento efectivo y aplicacion de las normas internacionales del trabajo, de  la
legislacion laboral nacional y de las diferentes normativas sobre seguridad social.

. Desarrollar politicas activas que favorezcan el acceso al empleo decente, priorizando los grupos
mads afectados por la exclusion laboral, la informalidad vy la pobreza.

. Servicios de calidad a nivel nacional basados en los principios de equidad, eficiencia, efectividad y
oportunidad.

. Fortalecer la comunicacion y el didlogo social entre los actores del mercado de trabajo, para que

coadyuven a mejorar la calidad del empleo.

TSS
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Estructura organizacional
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Situacion de Empleo ()

1. Direccién General de Planificacién del Trabajo (DGPT)

Objetivo general: asesorar, informar y servir de enlace a las autoridades superiores y a las unidades
administrativas, en la formulacién, programacion, implementacién seguimiento y ewvaluacion de politicas, planes o
proyectos econdmicos, sociales, de organizacion y métodos administrativos, control interno e investigaciones
sociolaborales, estadisticas de gestion y del mercado laboral, actividades econdmicas del pais y contexto
internacional con el objeto de generar insumos de informacién que coadyuven con la solucién de los problemas en
temas laborales, la racionalizacion, mejora de los servicios y funciones del Ministerio MTSS vy del Sector Trabajo.

Ministro

Planificacion

—

DIMEL

Estudios
Socioecondmicos

Desarrollo
Organizacional

Asesoria en
Control Interno

Y TSS 3

AN

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Observatorio del Mercado Laboral

e Departamento de Investigacion de Mercado Laboral (DIMEL)
e Departamento de Estudios Sodoeconomicos (DESO)

A. Encuesta Continua de Empleo (ECE)

Cuadro 1.1

COSTA RICA, ECE: Pobladion total, segiin sexo y condicion de actividad,

2017-2020 (1v Trimestres)

IV Trimestre

Sexoy

Condicion de actividad

POBLACION TOTAL 4966 414 5022 311 5075 372 5128 407
Menores de 15 afios 1109 477 1111883 1111714 1114 256
De 15 afios o mas 3 B56 937 3910 428 3963 658 4014 151

Fuera de la fuerza de trabajo 1656 845 1451191 1471375 1573 325
Fuerza de trabajo 2 200 092 2459 237 2492 283 2 440 826
Ocupados 1995 640 2165 323 2182 818 1953 151
Desocupados 204 452 293914 309 465 487 675

HOMBRES 2 505 186 2 531952 2 557 898 2583 751
Menores de 15 afios 568 503 569 398 569 487 570 684
De 15 afios 0 mas 1936 683 1962 554 1988 411 2013 067

Fuera de la fuerza de trabajo 547 336 481 728 498 955 557 159
Fuerza de trabajo 1389 247 1480 826 1489 456 1455908
Ocupados 1284 454 1332961 1347 094 1216 666
Desocupados 104 893 147 BG5S 142 362 239 242

MUJERES 2461 228 2 490 359 2 517 474 2 544 656
Menores de 15 afios 540 974 542 485 542 227 543 572
De 15 afios o0 mas 1920 254 1947 874 1975 247 2001084

Fuera de la fuerza de trabajo 1109 509 969 463 972 420 1016 166
Fuerza de trabajo 810 745 Q78 411 1002827 984 918
Ocupados 711 186 832 362 835724 736 485
Desocupados 99 559 146 049 167 103 248 433

Nota:

Fuente:

ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Personas fuera de la fuerza de trabajo: ez el conjunto de personas de 15 afios y mas, que de
acuerdo con las definiciones posteriores no pueden ser consideradas ocupadas ni desempleadas. Es decir,
gue no realizaron ninguna actividad econdmica al menos durante una hora en la semana de referencia v
que no trabajaron ni tenian empleo durante la semana de referencia, ni estan disponibles para trabajar de
inmediate, o @ mas tardar en dos semanas.

Fuerza de trabajo: es el conjunto de personas de 15 afios o mas que durante el periodo de referencia
=e encontraban ocupados o desocupados.

Ocupados: son las personas de 15 afios o mas que realizaron alguna actividad econdmica al menos
durante una hora en la semana de referencia o gue, aungue no hubieran trabajado en esa semana, tenian
empleo vy no lo hicieron temporalmente por razones circunstanciales (enfermedad, vacaciones, paro, beca,
dafio de eguipo, inundacidn, etcétera).

Desocupados: ez la poblacidn de 15 afios o mads de edad, que ne trabajd v no tenian emplec durante la

semana de referencia, estd disponible para trabajar de inmediato, o a mas tardar en dos semanas y:

- realizaron gestiones concretas de bisgueda de empleo asalariado o inicio de un empleo independiente
en las dltimas 4 semanas, &

- wva encontraron trabajo (empezaran a trabajar después del periodo de referencia), 6
- no realizaron gestiones porque consideran gue no es posible encontrar trabajo.

Instituto Macional de Estadistica v Censos, Encuesta Continua de Empleo (ECE), 2017-2020 (IV trimestre
de cada arfio).
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Grafico 1.1 COSTA RICA, ECE: Razon de
masculinidad de los ocupados y desocupados,
2017-2020 (IV Trimestres)

{En porcentaje)

Porcentaje
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ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Social (MTSS), Direccion General de Planificacion del Trabajo, Obsenvatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Continua de Emples [ECE) del Institute Macional de Estadisticay Censos,
2017-2020(IVtrimestre de cada afia).

Razon de masculinidad de los ocupados

Poblacién ocupada masculina

* 100
Poblacion ocupada femenina
Razon de masculinidad de los desocupados
Poblacion desocupada masculina
* 100

Poblacion desocupada femenina
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Cuadro 1.2
COSTA RICA, ECE: Tasas de particdpadon,

ocupacion y de desempleo, segiin sexo, 2017-2020 (IV Trimestres)
(En porcentaje)

IV Trimestre

Sexo y Tasa

2020
TOTAL

Tasa bruta de participacion 44,3 49,0 49,1 47,6
Tasa neta de participacion 57,0 62,9 62,9 60,8
Tasa de ocupacidn 51,7 55,4 55,1 48,7
Tasa de desempleo abierto Q9,3 12,0 12,4 20,0

HOMBRES
Tasa bruta de participacion 55,5 58,5 58,2 56,3
Tasa neta de participacion 71,7 75,5 74,9 72,3
Tasa de ocupacién 66,3 67,9 67,7 60,4
Tasa de desempleo abierto 7,5 10,0 9,6 16,4

MUIERES
Tasa bruta de participacién 32,9 39,3 39,8 38,7
Tasa neta de participacion 42,2 50,2 50,8 49,2
Tasa de ocupacion 37,0 42,7 42,3 36,8
Tasa de desempleo abierto 12,3 14,9 15,7 25,2

Mota: ECE: Encuesta Continua de Empleo.
Tasa bruta de participacion es el porcentaje de la fuerza de trabajo con respecta a la poblacian
total.

Tasa neta de participacion es el porcentaje de la fuerza de trabajo con respecto a la poblacion de
15 afios 0 mas.

Tasa de ocupacion es el porcentaje de la poblacion occupada con respecto a la poblacidon de 15 anios o
mas.

Tasa de desempleo abierto es el porcentaje de la poblacion desocupada con respecto a la fuerza de
trabajo.

Fuente: [nstituto MNacional de Estadistica v Censos, Encuesta Continua de Emplec (ECE), 2017-2020 (IV
trimestre de cada ano).

TSS
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Grafico 1.2 COSTA RICA, ECE: Tasa neta de

particdpacaon, por sexo, 2017-2020 (IV Trimestres)
{En porcentaje)
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ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Social [MTSS), Direccion General de Planificacién del Trabajo, Observatorio del
Mercado Laboral, con base en la Encuesta Continua de Emples (ECE) del Instituts Macional de Estadistica y Censos, 2017-
2020(Ivtrimestre de cada afic).

Tasa neta de participacion

Fuerza de trabajo

* 100
Poblacién de 15 afios o mas
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Grafico 1.3 COSTA RICA, ECE: Tasa de desempleo abierto, por
sexo, 2017-2020 (IV Trimestres)

{En porcentaje)
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ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Fuente: Ministerio de Trabajo v Segundad Sodal (MTS5), Direccion General de Flanificacan del Trabajo, Observatorio del Mercado
Laboral, con base en la Encuesta Continua de Empleo (ECE) del Instituto Macional de Estadistica y Censos, 2017-2020 (IV trimestre
de cada ana).

Tasa de desempleo abierto

Poblacién desocupada

* 100
Fuerza de trabajo
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Sexo, Posicion en el empleo
y Tenencia de empleo informal

Cuadro 1.3

COSTA RICA, ECE: Pobladcon ocupada, segin sexo, posicion en el empleo y
tenencia de empleo informal, 2017-2020 (1Iv Trimestres)

IV TRIMESTRE

2017 2018 2019 2020

TOTAL 1 995 640 2165 323 2 182 818 1953 151
Asalariado 1522 634 1615885 1596 100 1418 065
Cuenta propia 371570 422 9495 473 252 438 034
Patrono 66 197 a0 7o2 71129 64 926
No remunerado 35 239 35741 42 337 32 126

Con empleo informal 819 201 971 366 1015 102 881 628
Asalariado 398 541 458 035 457 BGT 383 641
Cuenta propia 344 338 404 271 455 993 419 212
Patrono 41 083 63 319 48 905 46 649
No remunerado 35 239 35741 42 337 32126

HOMBRES 1 284 454 1332961 1 347 094 1216 666
Asalariado 951 9495 979 795 965 921 856 035
Cuenta propia 261114 269 468 310 366 295 242
Patrono 57 412 71718 51116 53 298
No remunerado 13933 11 980 19 691 *12091

Con empleo informal 517 285 562 633 610 220 560 D09
Asalariado 227 537 245 221 261 202 226 145
Cuenta propia 240 505 254 640 296 987 281431
Patrono 35 310 50 842 32 340 40 342
No remunerado 13 933 11 980 19 691 12 091

MUJERES 711 186 832 362 835 724 736 485
Asalariado 570 639 636 090 630 179 562 030
Cuenta propia 110 456 153 527 162 886 142 792
Patrono *B 785 18 984 20013 *11628
No remunerado 21 306 23761 22 646 20035

Con empleo informal 301916 408 633 404 882 321 619
Asalariado 171 004 222 814 206 665 157 496
Cuenta propia 103 833 149 631 159 006 137 781
Patrono *5773 12 477 16 563 6 307
MNo remunerado 21 306 23761 22 646 20035

Mota: ECE: Encuesta Continua de Emplec.

El empleo informal: comprende el total de empleocs que cumplen las siguientes caracteristicas,
segun la posicidn en el trabajo:
- Asalariados: =sin seguridad social financiada por su empleador; o que =sdlo le paguen en especie o
par dnica vez.
- Cuenta propia: gue tienen empresas no constituidas en sociedad; o con trabajos ocasionales.
- Patronos: que tienen empresas no constituidas en sociedad.
- No remunerados: todos son considerados como informales.
*f El calculo proporciona un Coeficiente de Variacion mayor al 20%.
El Coeficiente de Variacion (CV) es una medida relativa del error estdndar v es la mas utilizada
para medir el nivel de precision, ya que permite comparar niveles de precision de estimaciones con
diferentes unidades de medida. Los rangos v escala utilizados son:
Rangos | Escala
Menos de 5%  Muy precisas
De 5% a 10% Precisas
Mayor de 10% a 15% Regularmente precisas
Mayor de 15% a 20% Aceptables
Mayer de 20% No precisas
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica v Censos, Encuesta Continua de Empleoc (ECE), 2017-2020 (IV

trimestre de cada afio).
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Grafico 1.4 COSTA RICA, ECE: Porcentaje de ocupados con
empleo informal (respecto a su propio grupo), por posicaon en
el empleo, 2017-2020 (IV Trimestres)
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ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Fuente: Ministerno de Trabajo v Segundad Soadal (MTS5), Direccion General de Planificacdn del Trabajo, Observatorio del
Mercado Laboral, con base en la Encuesta Continua de Empleo (ECE) del Instituto Nacional de Estadistica vy Censos, 2017-
2020 (IV trimestre de cada afio).
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Sexo, Posicion en el empleo
v Tenencia de subempleo

TOTAL

Asalariado
Cuenta propia
Patrono

Mo remunerado

Con subempleo

Asalariado

Cuenta propia

Patrono

Mo remunerado

HOMBRES

Asalariado

Cuenta propia

Patrono

Mo remunerado

Con subempleo

Asalariado

Cuenta propia

Patrono

Mo remunerado

MUJERES

Asalariado

Cuenta propia

Patrono

Mo remunerado

Con subempleo

Asalariado

Cuenta propia

Patrono

Mo remunerado

Cuadro 1.4
COSTA RICA, ECE: Poblaadn ocupada, segin sexo, posiaon en el empleo y
tenenda de subempleo, 2017-2020 (1v Trimestres)

2017

2018

IV Trimestre

2019

2020

1995 640
1522634
371570
66 197

35 239

160 531
85 666
71409

ns
ns

1234 454
951 995
261 114

57 412
13 933

86 717
45 459
36 640

ns
ns

711 186
570639
110 456

ns
21 306

73 814
37 207
34 759

ns
ns

2165 323
1615 B85
422 995
Q0 702
35741

194 890
99 503
90 982

ns
ns

1332961
979 795
269 468

71718
11 9580

89 377
44 521
42 940

ns
ns

832 362
636 090
153 527

18 9584
23761

105 513
54 682
45 042

ns
ns

2132 818
1 596 100
473 252
71129

42 337

241 403
121 614
109 095

ns
ns

1347 094
965 921
310 366

51116
19 691

120 542
53 260
59634

ns
ns

835 724
630 179
162 BE6

20013
22 646

120 861
68 354
49 4561

ns
ns

1953 151
1418 065
438 034
64 926

32 126

402 986
223 350
169 282

ns
ns

1216 666
856 035
295 242

53 298
12 091

239 270
124 910
108 955

ns
ns

736 485
562 030
142 792

ns
20 035

163 716
98 440
60 327

ns
ns

LTSS
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Nota:

Fuente:

Los ocupados con subempleo son las personas que trabajan menos de una jornada parcial (menos

ECE: Encuesta Continua de Empleo.

de 40 horas) v desean trabajar mas horas.

Instituto Macional de Estadistica v Censos, Encuesta Continua de Empleo (ECE),
trimestre de cada ano).

2017-2020 (IV

i
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Grafico 1.5 COSTA RICA, ECE: Porcentaje de ocupados con
subempleo (respecto a su propio grupo), por posicéon en el

Porcentaje empleo, 2017-2020 (IV Trimestres)
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ECE: Encuesta Continua de Empleo.

Fuente: Ministeno de Trabajo v Segurndad Sodal (MTSS), Direccion General de Planificadon del Trabajo, Observatorio del
Mercado Laboral, con base en la Encuesta Continua de Empleo (ECE) del Instituto Macional de Estadistica v Censos, 2017-

2020 (IV trimestre de cada afio).
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B.

Encuesta Nadonal de Hogares (ENAHO)

Cuadro 1.5

COSTA RICA, ENAHO: Principales caracteristicas de los hogares y de las personas, segin
nivel de pobreza, 2017-2020

{Excluye servicio doméstico y pensionistas que viven en los hogares)

Nivel de pobreza e indicador

TOTAL

Caracteristicas de los hogares

Total de personas

Total de hogares

Miembros por hogar

Fuerza de trabajo por hogar

Ocupados por hogar

Ingreso promedio del hogar

Ingreso per capita del hogar */

Porcentaje de hogares con jefatura femenina
Caracteristicas de las personas

Relacién de dependencia demografica 2/

Relacién de dependencia econdmica */

Promedio de horas semanales en el empleo principal

Escolandad promedio de personas de 15 afios y mas

Tasas de desempleo abierto

Tasa neta de participacion

NO POBRES

Caracteristicas de los hogares
Total de personas
Total de hogares
Miembros por hogar
Fuerza de trabajo por hogar
Ocupados por hogar
Ingreso promedio del hogar
Ingreso per capita del hogar */
Porcentaje de hogares con jefatura femenina

1SS

4934 743
1523 8569
3,24

1,49

1,38
1034 362
368 227
38,3

0,46
1,17
42,09
8,72
7.5
58,3

3 842 340
1218 638
3,15

1,60

1,52
1238 161
445 191
36,6

4 990 727
1561637
3,20

1,47

1,35
1018 142
369 534
39,9

0,47
1,17
41,91
8,33
8,3
58,2

3 848 658
1232 789
3,12

1,60

1,51
1233274
451 659
37,8

5050 691
1600 797
3,16

1,44

1,31
1016 358
376 333
41,0

0,46
1,19
42,43
8,92
9,2
57,3

3843 310
1264 902
3,04

1,55

1,45
1224 343
459 141
39,0

5104 510
1 604 705
3,18

1,36

1,12

891 934
326 483
41,2

0,46
1,34
39,08
8,04
17,4
53,0

3 575 255
1184 922
3,02

1,45

1,28
1125761
419 283
39,6

Continda...
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... Continuacion cuadro 1.5

Nivel de pobreza e indicador

Caracteristicas de las personas

Relacién de dependencia demografica 2/
Relacion de dependencia econdmica 3/

Promedio de horas semanales en el empleo principal
Escolaridad promedio de personas de 15 afios o0 mas

Tasas de desempleo abierto
Tasa neta de participacion

POBRES

Caracteristicas de los hogares
Total de personas
Total de hogares
Miembros por hogar
Fuerza de trabajo por hogar
Ocupados por hogar
Ingreso promedio del hogar
Ingreso per capita del hogar */

Porcentaje de hogares con jefatura femenina

Caracteristicas de las personas

Relacion de dependencia demografica 2/

Relacion de dependencia econémica
Promedio de horas semanales en el empleo principal
Escolaridad promedio de personas de 15 afios o0 mas

3/

Tasas de desempleo abierto
Tasa neta de participacion

0,40
0,97
43,30
9,23
5,2
61,8

1092 403
305 231
3,58

1,06

0,83

220 691
50 944
44,8

0,74
2,30
33,25
6,53
21,5
43,6

0,40
0,95
43,09
9,38
5,8
62,4

1142 069
328 848
3,47
0,98
0,76

211 656
61 660
47,8

0,76
2,53
33,02
6,59
23,3
41,5

0,40
0,96
43,69
9,51
6,2
61,3

1207 381
335 895
3,59
1,04
0,77

233 139
64 498
48,4

0,72
2,45
33,50
6,69
25,8
42,0

0,41
1,09
40,77
9,60
11,3
57,0

1 529 255
419 783
3,64
1,11
0,67

231 011
64 534
45,5

0,61
2,28
29,90
7,15
40,0
42,1

Nota:
1/
2f
3/

Fuente:

EMAHO: Encuesta Macional de Hogares.

Se refiere a los ingresos totales de los hogares entre el nimero de miembros de los hogares.
Se refiere a la relacion entre personas menocres de 15 v mayores de 64 afios, con respecto a la poblacion de 15 a 64 afios.

Se refiere a la relacion entre la poblacion menor de 15 arfios v la poblacion fuera de la fuerza de trabajo respecto a la

poblacion en fuerza de trabajo.

Instituto Macional de Estadistica v Censos. Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). Principales resultados, 2017-2020 (a

julio de cada afia).
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Cuadro 1.6

COSTA RICA, ENAHO: Principales caracteristicas de los hogares y de las personas,

por quintil de ingreso per capita del hogar, julio 2020
(Excluye servicio doméstico y pensionistas)

Quintiles de ingreso per capita

Indicador

CARACTERISTICAS DE LOS HOGARES

Total de personas 5104 510 1198 808 1066 622 1029801 972 962 836 317
Total de hogares 1604 705 320 758 321038 321 187 320 918 320 804
Miembros por hogar 3,2 3,7 3,3 3,2 3,0 2,6
Fuerza de trabajo por hogar 1,4 1,1 1,1 1,4 1,6 1,5
Ocupados por hogar 1,1 0,6 0,9 1,2 1,5 1,4
Ingreso por hogar 891 934 200 315 381 426 601 068 998 549 2278 895
Ingreso per capita del hogar */ 326 483 53 707 114 284 187 733 332 180 944 789
Porcentaje de hogares con jefatura femenina 41 45,30 41,01 40,85 39,32 39,40
Distribucion porcentual del ingreso del hogar 100,0 4,5 8,6 13,5 22,4 51,1

CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS

Relacién de dependencia demografica 2/ 0,5 0,6 0,6 0,4 0,3 0,3
Relacién de dependencia econémica */ 1,3 2,4 2,0 1,3 0,9 0,7
Horas semanales trabajadas en la ocupacidn principal 39,1 28,2 36,4 39,3 41,3 42,9
Escolaridad promedio de personas de 15 afios y mas 8,9 7,1 7.4 8,3 9,7 12,7
Tasa de desempleo abierto 17,4 43,6 23,3 15,3 3,3 4,9
Tasa neta de participacion 53,0 41,4 44,0 53,8 61,5 65,6

Mota: ENAHO: Encuesta Macional de Hogares.

Quintiles de ingreso per capita: se refiere a las quintas partes de los hogares, ordenados estrictamente de menor a mayor con respecto al ingreso per
capita del hogar, correspondiendo cada quintil al 20% del total de los hogares. Asi, el quintil I es un valor de ingreso per capita tal, que no mas del 20% de
los hogares son menores que él, mientras que no mas del 80% de los hogares son mayores que él. Del mismo modo, por ejemplo, el quintil III es un valor
de ingreso per capita tal, que no mas del 60% de los hogares, son menores que €l, y no mas del 40% son mayores que &l

1/ Se refiere a los ingresos totales de los hogares entre el nimero de miembros de los hogares.
2/ Se refiere a la relacién entre personas menores de 15 y mayores de 64 afios, con respecto a la poblacién de 15 a 64 afios.
3/ Se refiere a la relacién entre la poblacién menor de 15 afios v la poblacién fuera de la fuerza de trabajo respecto a la poblacién en la fuerza de trabajo.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica v Censos. Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). Principales resultados 2020 (a julic).
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Cuadro 1.7
COSTA RICA, ENAHO: Poblacion ocupada, segiin sexo y posicion en el empleo, con desglose
hasta asalariados privados que perciben un salario inferior al salario minimum minimorum,
2017-2020

Sexo y desglose

TOTAL 2110 799 2119 606 2102 402 1305 301
Empleadores 87 027 Iy 74 426 57 678
Cuenta propia 396 949 393 700 392 081 351573
No remunerados 20 816 18 177 18 334 14 410
Asalariados 1 606 007 15629952 1617 561 1381 640

Asalarniados en el sector pablico 304 683 311 167 317 914 298 540
Asalariados con sector ignorado ns ns ns ns
Asalariados en el sector privado 1 300 567 131599 1297 545 1082 180
Asalaniados privados con horas desconocidas ns ns ns ns
Asalaniados privados con horas conocidas 1300 277 1315709 1297 287 1 080973
Ganan mas del salario minimum minimorum 984 375 997 678 1 006 699 831 960

Ganan menos del salario minimum minimorum 315902 318031 290 588 249013

HOMBRES 1282 754 1278 816 1274 431 1120 392
Empleadores 63 547 54 916 56 614 43 639
Cuenta propia 262 952 258 765 269 252 232 653
No remunerados 8810 7 249 8 830 6 552
Asalariados Q47 445 Q57 886 939 715 837 548

Asalaniados en el sector pablico 148 130 145 748 147 840 136 942
Asalariados con sector ignorado ns ns ns ns
Asalariados en el sector privado 798 676 810720 790 545 699 686
Asalariados privados con horas desconocidas ns ns ns ns
Asalanados privados con horas conocidas 798 541 810 586 790 421 608 207
Ganan mas del salario minimum minimorum 586 235 602 222 500 156 528 388

Ganan menos del salario minimum minimorum 212 306 208 364 190 265 170 419

MUJERES 828 045 840 790 827 971 684 909
Empleadoras 23 480 22 861 17 812 14 039
Cuenta propia 133 997 134 935 122 829 118 920
No remuneradas 12 006 10 928 9 484 7 858
Asalariadas 658 562 672 066 677 846 544 092

Asalaniadas en el sector pablico 156 553 165 419 170 074 161 5938
Asalarniadas con sector ignorado ns ns ns -

Asalarniadas en el sector privado 501 891 505 276 507 000 382 494

Asalariadas privadas con horas desconocidas ns ns ns ns

Asalariadas privadas con horas conocidas 501 736 505 123 506 866 382 166

Ganan mas del salario minimum minimorum 398 140 395 456 406 543 303 572

Ganan menos del salario minimum minimorum 103 596 109 667 100 323 78 594

MNota: EMAHO: Encuesta Macional de Hogares.
Esta encuesta se ejecuta en julic de cada afio, sin embargo, la referencia =alarial e= la del mes anterior (junio), por lo que el
zalario minimo de referencia es el vigente a e=sa fecha (enero de cada afic). Lo= datos incluyen servicio doméstico. Se calculd el
salaric por hora de cada asalariado y éste fue comparado con respecto al salario del trabajador no calificado por hora de
agricultura (¢1227,76 en 2017, ¢1257,59 en 2018, ¢1294,82 en 2019 v 1327,58 en 2020), excepto en el caso del Servicio
Doméstico, cuyo salario minimo por hora es de ¢744,60 en 2017, ¢766,41 en 2018, £793,24 en 2019 v £832,34 en 2020.

DSM: Decreto de Salarios Minimos.

Salaric minimum minimorum: se refiere al salaric minimo de aguella ocupacion cuyo trabajo no es cubierto explicitamente
por alguna ocupacién del Decreto de Salario Minimos v por el cual ningdn patrono debe pagar un salario inferior a éste, el cual
corresponde al Pedn agricola o Trabajador no calificado del articulo 1 acdpite a), calculado como pago semanal (26 dias al mes).

Fuente: Ministeric de Trabajo v Seguridad Social, Direccion General de Planificacion del Trabajo, Observatorio del Mercado Laboral, con
base en datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHQ) del Instituto Nacional de Estadistica v Censos, 2017-2020 (a julio de
cada afio).

TSS
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Cuadro 1.8

COSTA RICA, ENAHO: Asalariados del sector privado a los que se les
incumple un derecho laboral particular, segin sexo y derecho laboral
incumplido, 2017-2020

Sexoy

i

derecho laboral incumplido

ASALARIADOS PRIVADOS

Sin aguinaldo

Sin dias pagos por enfermedad
Sin vacaciones pagas

Sin seguro de riesgos de trabajo
Sin reconocimiento de horas extra
Sin rebajo de seguro social

HOMBRES

Sin aguinaldo

Sin dias pagos por enfermedad
Sin vacaciones pagas

Sin seguro de riesgos de trabajo
Sin reconocimiento de horas extra
Sin rebajo de seguro social

MUJERES

Sin aguinaldo

Sin dias pagos por enfermedad
Sin vacaciones pagas

Sin seguro de riesgos de trabajo
Sin reconocimiento de horas extra
Sin rebajo de seguro social

1 300 567
370789
383775
475975
547 984
639 810
478 752

798 676
223745
209 482
278916
299 660
369 535
259 388

501 891
147 044
174 293
197 059
248 324
270 275
219 364

1315996
345 752
370 466
445 705
525 066
5458 142
462 669

810 720
207 225
203 681
260 240
286 422
374 841
252 154

505 276
138 527
166 785
185 365
238 644
273 301
210 515

1 297 545
333 238
367 687
428 848
496 889
6538 000
432 676

790 545
197 297
201 260
246 963
268 744
363 570
230 909

507 000
135941
166 427
181 885
228 145
274 430
201 767

10382180
247 315
282 796
327 243
416 192
545 577
316 205

699 686
166 360
175 945
209 753
253 679
347 013
191 689

382 494
80955
106 851
117 490
162 513
198 5564
124 516

- Un mismo asalariado podria estar sufriendo el incumplimiento de varios derechos laborales.
- Los totales se refieren a la poblacian asalariada del sector privado, se les cumpla o no los derechos
laborales, mientras que el desglose ze refiere dnicamente a agquellos a los gque se les incumple el derecho

Mota: EMAHO: Encuesta Macional de Hogares.
Los totales no coinciden con la suma de las desagregaciones por dos razones:
en mencian.
Fuente:

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

cada afa).

Instituto Macional de Estadistica v Censos, Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), 2017-2020 (A julio de
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Grafico 1.6 COSTA RICA, ENAHO: Porcentaje de incumplimiento
de algunos derechos laborales en los asalaniados del sector

privado, 2017-2020

Porcentaje
60 -
50,4
50 A ._._.-O
38,5
40 .“.._0
30,2 29,2

30 - 23,0 k'-.\ozzrg .‘._.02611

20 A

10 -

0

LI - - - LI - ~ @ oo ~ @ o o LI - - -
P | P | ey | P | e B | P B | e |
oo 0o o000 o ooo o oo oo R-E-K-) CR-E-R- oo oo
NN NN NN NN NN NN NN MM NN
Pago del Aguinaldo Vacadones Rehajo de Dias pagos por | Seguro riesgos |Reconodmiento
minimum pagadas saguro social enfermedad del trabajo | de horas extra
mMinimorum

Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Sodal, Direcddn General de Flanificacion del Trabajo, Observatoro del Mercado
Laboral, con base en datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del Instituto Nacional de Estadistica v Censos, 2017-

2020 (a julio de cada afic).

Derecho laboral

Minimum minimorum: se refiere al =alario minimo de aguella ocupacion cuyo trabajo no e= cubierto explicgtamente poralguna
ocupacion del Deareto de Salarios Minimos v por el cual ningdn patrono debe pagar un salano inferior a éste, el cual
corresponde al Pedn agricola o Trabajador no calificado del articula 1 acépite a), caloulado como pago semanal (26 dias al mes).
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Cuadro 1.9

i

COSTA RICA, ENAHO: Pobladon ocupada afiliada a alguna organizadon sodial,
segin sexo y tipo de organizadon sodal, 2017-2020

Sexoy

Tipo de organizacion social

OCUPADOS 2110 799 2119 606 2102 402 1805 301
Miembro de cooperativa 150 119 142 892 125 332 137 443
Miembro de sindicato 86 887 97 658 85 416 96 251
Miembro de asociacion solidarista 186 390 185 500 177 731 171 540
Miembro de asociacion gremial 162 916 131 020 129 865 142 335
Miembro de asociacion comunitaria 36 220 34 997 27 624 22732
Miembro de otra organizacion 6 169 5 564 ns ns

HOMBRES 1282 754 1278 816 1274431 1120 392
Miembro de cooperativa 88 567 80 388 73 080 80 985
Miembro de sindicato 37 814 39 436 33 166 40 136
Miembro de asociacion solidarista 110 608 111 174 105 287 99 249
Miembro de asociacion gremial 71571 58 259 56 302 53 853
Miembro de asociacion comunitaria 22 325 21138 17 249 15723
Miembro de otra organizacion 3 857 ns ns ns

MUJERES 828 045 840 790 827 971 684 209
Miembro de cooperativa 61 552 62 504 52 272 56 458
Miembro de sindicato 49 073 58 232 52 250 56 115
Miembro de asociacion solidarista 75782 74 326 72 444 72291
Miembro de asociacion gremial Q1 345 72761 73 563 88 482
Miembro de asociacion comunitaria 13 895 13 859 10 375 7 009
Miembro de otra organizacion ns ns ns ns

Mota: Los totales no coinciden con la suma de las desagregaciones por dos razones:

Fuente:

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

- Una misma persona podria estar afiliada a varias organizaciones sociales;
- Los totales =e refieren al total de la poblacion ocupada, estén afiliadas o no a alguna croganizacion

social, mientras que el desglose se refiere dnicamente a aquellas ccupados que =i estan afiliados.
Instituto Macional de Estadistica v Censos, Encuesta Macional de Hogares (ENAHOQ), 2017-2020 (& julio de

cada afio).
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Grafico 1.7 COSTA RICA, ENAHO: Porcentaje de afiliacion a alguna
organizacion sodial, de la poblacén ocupada, 2017-2020
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Fuente: Ministero deTrabajo v Seguridad Social, Direcddn General de Planificacion del Trabajo, Observatoro del Mercado Laboral,
con base en datos de la Encuesta Macional de Hogares (ENAHO) del Instituto Nacional de Estadistica v Censos, 2017-2020 (a julio

de cada afio).

Tipo de agrupacion
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Cuadro 1.10

COSTA RICA, ENAHO: Ingreso promedio en la ocupaaodn prinapal de la
poblacién ocupada, segin posicion en el empleo y sector institucional,
2017-2020 (A junio de cada aiio)

{Excluye auxiliares no remunerados e independientes sin ganancia directa)

Posicion en el empleo y

sector institucional

TOTAL 484 973,0 491 040,0 511 203,2 487 911,8
Independiente [(sector privado) 397 718,1 371 908,2 408 991,7 297 048,9
Cuenta propia 278 141,2 273 896,0 306 269,8 208 489,2
Empleador 944 465,2 867 170,3 Q52 006,06 836 800,1
Asalariado 510 849,3 525 265,5 564 892.4 549 535,3
Asalariado hogar privado 167 123,7 177 570,8 174 535,8 169 968,5
Asalariado empresas e instituciones 550 369,5 564 779,5 580 869,4 583 583,3
Asalariado sector privado 443 381,1 456 557,9 459 211,7 450 583,1
Asalariado sector publico 949 568,4 966 407,5 981 276,1 1016 022,4
HOMBRES 506 877,4 512 161,7 526 895,3 487 566,9
Independiente (sector privado) 458 879,6 424 317,3 456 735,5 342 648,1
Cuenta propia 324 671,2 315 706,8 345 634,7 242 495,2
Empleador 1015 173,7 933 111,23 985 668,9 876 594,3
Asalariado 523 271,1 540 790,1 526 895,3 539 187.,2
Asalariado hogar privado 205 351,9 220 501,58 219 756,9 207 318,9
Asalariado empresas e instituciones 529027,6 547 211,5 557 987,0 545 808,3
Asalariado sector privado 446 094,9 464 046,6 473 569,58 443 413,1
Asalariado sector publico 967y 738,5 1000 605,4 1000 462,9 1058 646,2
MUJERES 450 653,4 458 647,9 486 8938,5 488 475,8
Independiente (sector privado) 2638 083,2 267 096,7 296 939,5 202 292,8
Cuenta propia 184 900,1 193 417,1 219 009,5 141 960,3
Empleador 747 464,9 705 832,9 842 318,2 713 350,1
Asalariado 492 978,5 503 1384 525 581,3 565 464,7
Asalariado hogar privado 162 793,56 172 091,3 168 424,0 163 682,9
Asalariado empresas e instituciones 589 327,1 506 229,4 620 174,6 653 018,5
Asalariado sector privado 437 372,8 439 982,2 480 003,1 467 765,2
Asalariado sector publico 932 375,9 936 276,3 954 597,7 979 901,9

Mota: El titulo hace referencia al ingreso del mes de junio porgue, aungue la ENAHO se ejecuta en julio de cada ario,
la encuesta pregunta por el salario del mes anterior (junio).
Fuente: Instituto Macional de Estadistica v Censos, Encuesta Macional de Hogares (ENAHO), 2017-2020 (& julio de cada
afio).

TSS
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Grafico 1.8 COSTA RICA, ENAHO: Indice de credmiento del
ingreso promedio en la ocupadoén prindipal,
segin posicon en el empleo,
2017-2020

Porcentaje (Base = junio 2017) (A junio de cada afio)
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Nota: Eltitulo hace referencia al ingreso del mes de junio porque, aungue la ENAHO se ejecuta enjulio de cada afio, la
encuesta pregunta por el salano del mes anternor (junio). La base del Indice de Predos al Consumidor (IFC) fue trasladaa
junia 2015 para lograr comparabilidad con los otros datos.

Fuente: Ministerio de Trabajo v Segundad Social, Direccion General de Planificacion del Trabajo, Observatorio del Mercado
Laboral, con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica v Censos: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), 2017-
2020 (julio de cada afic) v el Indice de Predos al Consumidor (IPC) (Base junio 2017).

indice de crecimiento del ingreso promedio en la ocupacién principal

Ingreso promedic en la ocupacion principal a0 x 100

Ingreso promedio en la ocupacion principal a7 base = 2017

TSS
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Grafico 1.9 COSTA RICA, ENAHO: Indice de credmiento del

ingreso promedio en la ocupacén prindpal, segin tipo de

asalariado, 2017-2020
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Mota: Eltitulo hace referencia al ingreso del mes de junio porgue, aunque la ENAHO se ejecuta enjulio de cada afio, la
encuesta pregunta por el =alario del mes anteror (junic). La basze del Indice de Predos al Consumidor (IPC) fuetrasladaa
junia 2015 para lograr comparabilidad con los otros datos.

Fuente: Ministerio de Trabajo v Segundad Social, Direccian General de Planificacidn del Trabajo, Observatorio del Mercado
Laboral, con base en dato= del Instituto Nacional de Estadistica v Censos: Encuesta Macional de Hogares (ENAHQ), 2017-

2020 (julic de cada afic) v el Indice de Predos al Consumidar (IPC) (Base junic 2017).

indice de crecimiento del ingreso promedio en la ocupacién principal

Ingreso promedio en la ocupacion principal gz, ;

* 100

Ingreso promedio en la ocupacion principal ;g base = 2017
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Porcentaje Grafico 1.10 COSTA RICA, MTSS: Porcentaje de inequidad en el ingreso por hora

35 - en la ocupadén prindpal, con base en el Indicador de Desigualdad Theil,
segun factor de estudio, 2017-2020
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Nota Metodologia empleada: Baldares Del Barco Juan Manuel, Factores que influyen sobre la inequidad salarial en Costa Rica, Programa Estado de la Nacidn,

Noveno Informe, 2003. Metodologia para el célculo del Indicador de Desigualdad Theil, pag 3-9.
El Indicador Theil permite conocer qué porcentaje de la desigualdad estd explicada por la inequidad que se genera entre los grupos formados v cual
proviene de las diferencias de ingresos al interior de los mismos (Medina Fernando, Consideraciones sobre el Indice de Gini para medir la concentracion del
ingreso, CEPAL, 2001).
En el caso especifico de este cuadro se presentan los resultados de las diferencias entre grupos, respecto a las diferencias totales, para cada factor. El limite
inferior 0 significa que el total del ingreso esta perfectamente distribuido entre la poblacion (Baldares 2003).

1/ Lugar de nacimiento: Costa Rica, Nicaragua, resto America Central, resto del mundo.

2/ Edad: 15324, 25a34, 35a4d4, 453 54, 55 a 64, 65 0 mas.

3/ Horastrabajadas: 1a 19, 20a 39, 40 a 49, 50 a 59, 60 o0 mas.

4/ Rama de actividad: se refiere a la clasificacion CAECR-2011 del INEC que contiene 21 grupos principales.

5/ Posicidn en el emplec: empleador, cuenta propia, asalariado del Estado, asalariado de empresa privada, asalariados en hogares privados.

6/ Nivel educative: sin educacidn, primaria incompleta, primaria completa, secundaria incompleta, secundaria completa, universitaria incompleta,
universitaria completa.

Fuente: Ministeric de Trabajo y Seguridad Social, Direccién General de Flanificacidn del Trabajo, Observatoric del Mercado Laboral, con base en datos del Instituto

Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), 2017-2020 (a julic de cada afio).

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

24




Anuario Estadistico 2020

Grafico 1.11 COSTA RICA, MTSS: Indice de Calidad del Empleo (INCE),
por posicion en el empleo, 2017-2020
Porcentaje (En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Sodal, Direcadn General de Planificacion, Obsenvatorio del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2017 - 2020 (a julio de cada afio).

£l indice de Calidad del Emplec (INCE) es una medida sintética del concepto "calidad del empleo”, definida como el conjunto de factores vinculados al trabajo que influyen en el
bienestar econdmico, social, psiquice v de salud de los trabajadores (Reinecke y Valenzuela, mencicnado en Farné Stefanc, Estudic sobre |a calidad del emplec en Colombia, Serie
Estudios de economia laboral en Paises Andinos N°5, OIT, Lima, Perd, 2003.)

La disponibilidad de variables atinentes, dentro de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHQ), permitid la eleccidn de 9 factores para este indice: ingreso, proteccién social,
derechos laborales, estabilidad del empleo, subempleo, intermediacién laboral, externalizacién y, empleo inadecuado. Cada uno de ellos ha sido medido con diferentes variables de
la poblacién ocupada en la ENAHO v con diferentes ponderaciones. Asimismo, el procedimiento de medicion difiere respecto de la posicién en el empleo al que pertenece cada
ocupadao.

El INCE asume wvalores de 0 a 150 puntos. La obtencidn de 100 puntos, refleja una situacién totalmente adecuada, ya que se satisfacen todos los requerimientos de los diferentes
factores incluidos. El exceso sobre los 100 puntos =e refiere exclusivamente a condiciones mas favorables en la medicion de los ingresos (por encima del salario mas bajo del
Decreto de Salarios Minimos).
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Grafico 1.12 COSTA RICA, MTSS: Porcentaje de ocupados,
segin Escala de Calidad de Empleo, 2017-2020
(Con base en el Indice de Calidad del Empleo INCE)
Porcentaje
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Fuente: Ministerio de Trabajo v Segundad Sodal, Direcddn General de Planificacidn, Observatono del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHQO) del Instituto Nacional de Estadistica v Censos, 2017-2020 (a julic de cada afio).
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Tabla 1.1
COSTA RICA, MTSS: Ficha técnica - Indice de Calidad del Empleo

Indicador indice de Calidad del Empleo
Sigla del indicador INCE
Objetivo general Medir la calidad del emplec en Costa Rica a través de un indicador sintético
Fuente de los datos Encuesta Nacional de Hogares, Instituto Nacional de Estadistica v Censos.
Decretos de Salarios Minimos
c tual - La calidad del empleo es un conjunto de factores vinculados al trabajo, que influyen en el bienestar
onceptualizacion del trabajador. Estos factores pueden ser econdmicos, sociales, psiguicos vy de salud.
Factores Variables
Ingreso Principal Bruto Total: IPBT
Horas Efectivas Principales: HorEfePri
Ingreso R
Horas Normales Principales: HorMNorPri
Salario minimum minimorum
e ; Seguro de salud: preguntas E10A (asalariados) v A11.
Proteccion social o K
Seguro jubilatori preguntas A11 v A12.
Aguinaldo: preguntas ESA y ESA
Dias pagos por enfermedad: preguntas E9B y EBA
Derechos laborales Vacaciones pagas: preguntas E9C vy ESBA
Seguro riesgos del trabajo: preguntas E9D v ESA
Reconocimiento de horas extra: preguntas EQE y ESA
Estabilidad del empleo Estabilidad del empleo principal: Estabili
Subempleo Subempleo por horas (40 horas): Sub40Hor
Flexibilidad laboral Flexibilidad laboral: FlexiHorLab
Intermediacion laboral Intermediacion: pregunta E7
Externalizacion Externalizacion: pregunta C11 (asalariado) v preguntas D7, DSA, DSB1, D8B2, D8B3, DSB4 v D9
Empleo inadecuado Insatisfaccion lzboral: InsLab
Ponderacion de las variables
Puntos
Variables & | i No
Asalariado Independiente T
TOTAL
- Mas de 3 SMM 150 150 50
- De1,5a 3 5SMM 125 125 50
- Delal,55MM 100 100 50
- Menos del SMM 60 50 50
INGRESO (Degradado) (Todos)
- M3s de 3 SMM 90 100 =
- Del1,5a 3 5MM 65 75 -
- Delalil,55MM 40 50 -
- Menos del SMM - - -
PROTECCION SOCIAL (Todos) 25 35 35
- Seguro de salud 13 18 18
- Seguro jubilatorio 13 18 18
DERECHOS LABORALES (Asalariado) 20 - -
- Aguinaldo 4 - -
- Dias pagos por enfermedad 4 - -
- Vacaciones pagas 4 = =
- Seguro riesgos del trabajo 4 - -
- Reconocimiento horas extra 4 - -
OTRAS VARIABLES 15 15 15
ESTABILIDAD DEL EMPLEO (Degradado) (Todos)
- Empleo permanente 4 3 ]
- Empleo no permanente de duracién larga 3 4 5
- Empleo no permanente de duracion media 2 3 4
- Empleo no permanente de duracion corta 1 2 2
- Empleo esporddico o eventual - - -
SUBEMPLEO X HORAS (Todos) 4 5 (5]
FLEXIBILIDAD LABORAL (Asalariado)
- No est3 flexibilizado 2 - -
- Esta flexibilizado sélo en horario 1 - -
- Esta flexibilizado sélo en jornada 1 - -
- Esta flexibilizado en ambos - - -
INTERMEDIACION LABORAL (Asalariado) 2 - -
EXTERNALIZACION (Asalariado e Independiente) 2 4 -
EMPLEQ INADECUADQO (Todos) 1 1 3
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C. Marco Nadonal de Cualificaciones
de la Educacdion y la Formaaoén Técnica Profesional
de Costa Rica (MNC-EFTP-CR)

Nivel de
cualificacion

Tabla 1.2
COSTA RICA, MNC-EFTP-CR: Técnicos, por componente,
segin nivel de cualificaaén, 2015

Componente

Requisito minimo
de escolaridad
para el ingreso

Rangos de
duracion de los
planes de estudio

Requisito minimo
de escolaridad
para la titulacion

Técnico 1 11 Ciclo de la 400 - 700 II Ciclo de la
Educacion General Basica Horas Educacion General Basica
Técnico 2 11 Ciclo de la 1200 - 1600 11 Ciclo de la
Educacion General Basica Horas Educacion General Basica
Técnico 3 III Ciclo de la 2300 - 2800 III Ciclo de la
Educacion General Basica Horas Educacion General Basica
I III Ciclo de la 2840 Educacitn
Teenico 4 Educacion General Basica Horas Diversificada
A Bachillerato en 60 - g0
Teenico 5 Educacién Media Créditos
Mota: MMNC-EFTP-CR se refiere al Marco Macional de Cualificaciones de la Educacion v la Formacion Técnica

Fuente:

28

Frofezional de Costa Rica. Su propodsito general ez normar el subsistema de educacién v formacidn
técnica profesional, a través de la estandarizacion de los niveles de formacion, descriptores, duracion v
perfiles de ingreso v egreso de la formacion, entre otros. Establece la articulacian vertical v horizontal
en el sistema educativo costarricense v orienta la atencion de la demanda laboral.

La Comisidn Técnica Interinstitucional, redactora del documento "Marco Nacional de Cualificaciones de la
Educacion y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica", estuvo conformada por dos representantes
de las siguientes instituciones: Presidencia de la Repiablica de Costa Rica (un representante), Ministerio
de Educacion Publica {MEF), Ministerio de Trabajo v Seguridad Social (MTSS), Instituto MNacional de
Aprendizaje (INA), Consejo Nacional de Rectores (COMARE), Unidad de Rectores de las Universidades
Privadas de Costa Rica (UNIRE), y Unidn Costarricense de Cémaras y MfAsociaciones del Sector
Empresarial (UCCAEF).

Creacion v evolucion del MNC-EFTP-CR:

- Se aprueba el MNC-EFTP-CR por el Consejo Superior de Educacion (Sesion 37-2016, Acuerdo 06-37-

2016, 18 julio 20186).

- Se crea la Comision Interinstitucional para la Implementacion v Seguimiento (CIIS) del MNC-EFTP-
CR conformada por el MEP, MTSS, INA, COMNARE, UCCAEP v UNIRE (Decreto 39851-MEP-MTSS,
Alcance 1614, Gaceta 6 setiembre 2016).

- A& la CIIS se le adiciona una Coordinacion General ¥ un Equipo Técnico para el cumplimiento de sus
funciones (Decreto 40874-MEP-MTS5, Alcance 54, Gaceta 12 marzo 2018).

- Se crea un Convenio de Cooperacian v Coordinacion Interinstitucional con el fin de establecer los
términos v condiciones para la cooperacion consensuada v articulada entre las instituciones gue
conforman la CIIS (12 marzo 2018).

Comision Técnica Interinstitucional del MNC-EFTP-CR. Marco Nacicnal de Cualificaciones de la Educacion
v Formacion Técnica Profesional de Costa Rica. San José, Costa Rica, 2015.

Documento aprobado por el Consejo Superior de Educacidn, en la sesion 37-2016 del 18 de julio de
2016, bajo el acuerdo 06-37-2016.
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Departamento de Asesoria en Control Interno

Grafico 1.13 COSTA RICA, MTSS: Sistema de Valoracion de Riesgo Institucional
(SEVRI), principales eventos con calificacion moderada y alta, 2020
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Grafico 1.14 COSTA RICA, MTSS: Puntaje promedio obtenido
en la Autoevaluadcdon del Sistema de Control Interno (SCI),
segin componente fundonal, 2020
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Grafico 1.15 COSTA RICA, MTSS: Puntaje promedio obtenido enla
Autoevaluacion del Sistema de Control Interno (SCI), segin Dependendia,
2020
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Grafico 1.16 COSTA RICA, MTSS: Indice de Gestion Institucional (IGI), por tema evaluado,
seglin area administrativa, 2019
(En porcentaije)
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Nota: g 161 (Indice de Gestion Institucional) consistente en un instrumento, efectuada por la Contraloria General de la Repiiblica, que busca medir los esfuerzos de las instituciones
con el fin de valorar el establecimiento de factores formales tendentes a potenciar la gestidn de este grupo de instituciones, para garantizar su capacidad de gestién y sus buenas
practicas. Instructivoe del indice de gestién institucional 2019.

A partir del afic 2020 no se evalua el 1GI. La Contraloria va a implementar un nuevo indice a partir del 2021.
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Departamento de Desarrollo Organizaconal

Cuadro 1.11

COSTA RICA, MTSS: Cantidad de indicadores de desempeiio institucional,
por porcentaje de cumplimiento, segiin programa presupuestario, 2017-2020

Afo y Programa presupuestario Porcentaje de incumplimiento
(;t:slﬂt_) Nombre del Total Cumplido Muy bueno Bueno Insuficiente | No cumplido
puestario programa 100% 81% -99% | 71%-80% | 1% -70% 0%
ANO 2017 24 20 3 - 1 -
731 Asuntos del Trabajo 9 8 1 - - -
732-1 Gestidon y Administracion del FODESAF 3 2 1 - - -
732-2 Empleo y Seguridad Social 9 7 1 - 1 -
733 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social 1 1 - - - -
734 Pensiones y Jubilaciones 2 2 - - - -
ANO 2018 22 13 4 1 2 2
731 Asuntos del Trabajo 9 7 1 - 1 -
732-1 Gestidén y Administracién del FODESAF 2 - 1 1 - -
732-2 Empleo y Seguridad Social 8 4 2 - 1 1
733 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social 1 - - - - 1
734 Pensiones y Jubilaciones 2 2 - - - -
ANO 2019 25 20 3 1 1 -
731 Asuntos del Trabajo 10 9 1 - - -
732-1 Gestién y Administracién del FODESAF 3 3 - - - -
732-2 Empleo y Seguridad Social 10 7 1 1 1 -
733 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social 1 - 1 - - -
734 Pensiones y Jubilaciones 1 1 - - - -
ANO 2020 106 86 8 2 6 4
731 Asuntos del Trabajo 48 40 3 - 3 2
732-1 Gestién y Administracién del FODESAF 14 10 3 1 - -
732-2 Empleo y Seguridad Social 30 23 2 1 2 2
733 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social 5 5 - - - -
734 Pensiones y Jubilaciones 9 8 - - 1 -

Nota: Metodologia institucionalizada por el Ministerio de Hacienda en el Informe de Evaluaciéon Anual, ejercicio econdmico 2017-2020.
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Cuadro 1.12

COSTA RICA, MTSS: Logro de los indicadores de desempeiio institucional,
segln programa presupuestario, 2017-2020

Programa

presupuestario

Parcialmente

731 Asuntos del Trabajo Efectivo Efectivo Efectivo

efectivo
732-1 Gestion y Administracion del FODESAF Efectivo Efectivo Efectivo Efectivo
732-2 Empleo v Seguridad Social Efectivo Pa;iea;?f;te Efectivo Efectivo
733 Trnbunal Administrativo de la Seguridad Social Pa;i:ér:?fgte Parefci:ér:?fgte Efectivo Efectivo
734 Pensiones vy Jubilaciones Efectivo Efectivo Efectivo Efectivo

Nota: Valoracian del Ministerio de Hacienda con base en los Informes Anuales de Evaluacion del MTS5, que establece la siguiente
escala:

Efectivo: Cumplimiento de metas programadas v ejecucidon presupuestaria de un 80% o mas.
Parcialmente efectivo: Cumplimiento de metas programadas v ejecuto el presupuesto en mencs del 80%.

Poco efectivo: Mo cumplio las metas programadas v ejecutd el presupuesto en menos del 80%.

Para el afic 2017 los lineamientos del Minsterio de Hacienda para el seguimiento a la formulacion 2017 relacionaban
cumplimiento de metas con ejecucion presupuestaria para efectividad o no efectividad del Programa Presupuestario. Para
efectos de este cuadro se tomd en cuenta solamente el cumplimiento de metas de manera que los datos sean comparables con
los otros afios del anuario.
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2. Direccion Nacional de Empleo

Objetiveo general: promover la empleabilidad de la fuerza de trabajo costarricense por medio de la prestacion de
servicios de calidad en las areas de intermediacion y orientacion laboral, generacion de empleo y el fomento de
migraciones laborales ordenadas.
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Departamento de Intermediacion, Orientacion y Prospeccion de
Empleo

Cuadro 2.1
COSTA RICA, MTSS: Oferentes atendidos por
el Departamento de Intermediacdn,
segin grupo de edad, 2017-2020

Grupo de edad

TOTAL 3633 3 4638 2964 2021
De 153 17 88 69 61 16
De 18 3 23 490 493 375 216
De 24 3 29 650 S86 486 281
De 30 3 34 454 380 387 268
De 353 39 445 376 375 303
De 40 3 44 421 405 348 263
De 45 a3 49 356 381 340 202
De 50 a 59 s01 436 401 307
De 60 o mas 191 213 162 120
Ignorada 37 129 29 45

Mota: Abarca de diciembre del ano anterior a noviembre de cada afio.
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Cuadro 2.2

COSTA RICA, MTSS: Poblacon con discapacdad atendida y que logré
obtener un puesto, segin rama de actividad, 2017-2020

Rama de actividad

TOTAL 51 113 17 133
Industrias manufactureras 11 8 - -
Construccidn - 5 - -
Comercio ¥ reparacion 1 61 7 1
Alojamiento v comidas 13 & 3 1
Informacidn y comunicaciones - 2 - 1
Financieras y seguros - 1 - 1
Servicios administrativos v apoyo - 17 - 3
Administracion publica vy seguridad 4 10 2 1
Otros servicios 22 3 5 -
Ignorada - - - 125

Mota: Con baze en los registros del Sistema Unice de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE), para el afio 2020 =se
registrarcn en dicha plataforma 80 personas con discapacidad trabajando a tiempo completo v 45 a tiempo parcial.
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Cuadro 2.3

COSTA RICA, MTSS: Personas capacitadas e informadas en areas de empleo, segan
tema de capadataadon, 2017-2020

TOTAL CAPACITACION 25 387 10 738 3328 337
Intermediacién laboral ¥ 40 28 70 28
Geénero 24 670 10001 3070 -
Orientacion laboral 436 444 128 194
Discapacidad 241 265 &0 115

TOTAL INFORMACION 656 346 258 337
Plataforma busco empleo® 056 346 258 337
Nota:

1/ 5Se refiere a capacitaciones en el tema de intermediacion brindada a personas funcionarias de los centros de
formacion aliados a Empléate.

2/ Informacidn suministrada a los participantes en las ferias de empleo, relacionada con registro en buscoempleo.go.cr

Cuadro 2.4
COSTA RICA, MTSS: Ofiadnas de la red del SIOIE,
segin institucaon, 2017-2020

Institucion

TOTAL 309 303 308 308
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 1 2 2 2
Instituto Nacional de Aprendizaje 10 10 10 10
Colegios Técnicos del MEP 223 217 217 217
Municipalidades 67 68 69 69
Consejos Municipales 4 4 5 5
Universidades publicas 1 - 2 2
Colegio Universitario de Cartago 1 2 1 1
Camara de Comercio 1 - 1 1
COMAPE 1 - 1 1

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Empleo.
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Tabla 2.1
COSTA RICA, MTSS: Municipalidades e instituciones que han firmado convenio con el MTSS,
para realizar la gestion de empleo en el marco del SIOIE, por afio de participacion,
segln provindcia, cantén, distrito e institucién, 2017-2020

Afio de participacién Afio de participacién

Provincia, canton,
distrito e institucion

_— - Provincia, canton
LI rr e distrito e i|‘15titucic{n
2017 | 2018 | 2019 | 2020 2017 | 2018 | 2019 | 2020

SAN JOSE HEREDIA
101 San José X X X X 401 Heredia X X X X
102 Escazu X X X X 402 Barva X X X X
103 Desamparados X X X X 405 San Rafael X X X X
105 Tarrazu X X X X 406 San Isidro X X X X
106 Aserri X X X X 407 Belén X X X X
108 Goicoechea X X X X 408 Flores X X X X
109 Santa Ana X X X X 409 San Pablo X X
110 Alajuelita X X X X UNA X X X X
111 Vazquez de Coronado X X X X
112 Acosta X X X X GUANACASTE
113 Tibas X X X X 501 Liberia X X X X
115 Montes de Oca X X X X 502 MNicoya X X X X
116 Turrubares X X X X 503 Santa Cruz X X X X
117 Dota X X X X 504 Bagaces X X X X
118 Curridabat X X X X 505 Carrillo X X X X
119 Pérez Zeleddn X X X X 506 Cafias X X X X
120 Leon Cortés Castro X X X X 507 Abangares X X X X
UMED X X X X 508 Tilaran X X X X
CONAPE X X X X 507-04 Distrito Colorado X X X X
510 La Cruz X X X X
ALAJUELA 511 Hojancha X X X X
201 Alajuela b4 X X X
202 San Ramén X X X X PUNTARENAS
203 Grecia X X X X 601 Puntarenas X X X X
204 San Mateo X X X X 601-04 Distrito Lepanto X X X X
205 Atenas X X X 601-05 Distrito Paquera X X X X
206 MNaranjo X X X X 602 Esparza X X X X
207 Palmares X X X X 603 Buenos Aires X X X X
209 Orotina X X X X 604 Montes de Oro X X X X
212 Valverde Vega X X X X 605 Osa X b4 X X
213 Upala X X X X 606 Quepos (Aguirre) X X X X
214 Los Chiles X X X X 607 Golfito X X X X
215 Guatuso X X X X [s1a}=} Coto Brus X X X X
609 Parrita X X X X
CARTAGO 610 Corredores X X X X
301 Cartago b4 X X X 011 Garabito X X X X
302 Paraiso X X X X Distrito de Cobano X X X
304 limenez X X X X
304-02 Distrito Tucurrique X X X X LIMON
3035 Turrialba X X X X 701 Limon X X X X
307 Oreamuno X X X X 702 Pococi X X X X
308 El Guarco X X X X 703 Siquirres X X X X
Camara de Comercio X X X X 704 Talamanca X X X X
Colegio Universitario X X X X 705 Matina X X X X
706 Guacimo X X X X

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacién, Orientacion e Informacién de Empleo.

TSS
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Cuadro 2.5

COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra registrados en

Estado de la oferta

el SIOIE, segin estado de la oferta y sexo, 2017-2020

2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
Y Sexo

TOTAL 169 393 183 610 2032 512 213 677
Hombres 85 714 02 674 102 346 107 054
Mujeres 83 679 a0 936 101 166 106 623
ACTIVOS ¥/ 8 594 10 776 132 463 4133
Hombres 4511 5715 7 014 2 390
Mujeres 4 083 5061 6 449 1743
INACTIVOS 160 799 172 834 190 049 209 544
Hombres 81 203 86 959 95 332 104 664
Mujeres 79 596 85875 94 717 104 880

Nota:

1/

38

SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacian e Informacian de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada anao.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julio de 2020, se
transita hacia la plataforma www.ane.cr

Son los oferentes que realizan consultas o ingresan al sistema en un periodo igual o
menor a 3 meses,

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.6

COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos
registrados en el SIOIE, segiin sexo y provinda, 2017-2020

Sexo y provincia

TOTAL 8 594 10 776 13 463 4133
San Josée 3774 5 436 6 595 2232
Alajuela 1162 1237 1645 402
Cartago 1264 1508 1818 622
Heredia 1036 1144 1570 449
Guanacaste 527 840 734 181
Puntarenas 342 393 715 127
Liman 489 218 386 o0

HOMBRES 4511 5715 7014 2390
San José 2011 2790 3452 1270
Alajuela 643 725 888 283
Cartago iy 789 979 353
Heredia 540 619 834 258
Guanacaste 273 455 384 116
Puntarenas 186 221 310 76
Liman 191 116 167 34

MUJERES 4083 5061 6 449 1743
San José 1763 2 bdb 3143 952
Alajuela 519 512 757 179
Cartago 597 719 839 209
Heredia 495 525 736 191
Guanacaste 254 385 350 65
Puntarenas 156 172 405 31
Liman 298 102 219 20

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacidon e Informacion de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada ario.
La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julic de 2020, se
transita hacia la plataforma www.ane.cr

TSS

Y SEGURIDAD SOCIAL
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registrados en el SIOIE, segiin jefatura del hogar y
grupo de edad, 2017-2020

Jefatura y

grupo de edad

TOTAL
15a 17
18 a 19
20a 24
25234
35a44
45 a 54
55a64
65 o mas

JEFES
15a 17
18 a 19
20a 24
25234
35a44
45 a 54
55a64
65 o mas

NO JEFES
15a 17
18 2 19
20 a 24
25234
35a44
45 a 54
55a64
65 o mas

Cuadro 2.7
COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos

8 594
35
664
2661
3 288
1217
470
156

2 355

19
263
1026
641
309
95

6 239
33
645

2 398
2 362
576
161
61

10 776
53

771
3121
4 324
1625
681
193

2936

22
284
1211
878
423
115

7 340
53
749
2837
3113
747
258
78

13 463
39
1033

3 806
5219
2094
Q42
315

15

3 815

23
352
1503
1156
582
192

9 648
38
1010
3454
3716
938
360
123

479
4588
313
105

2 696

589
1429
450
145
61

Mota: SIDIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada afio.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julio de 2020, se
transita hacia la plataforma www.ane.cr

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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registrados en el SIOIE, segin sexo y grupo de edad,

Sexoy

grupo de edad

TOTAL
15a 17
18 a 19
2003 24
25334
35344
45 a 54
55204
635 0 mas

HOMBRES
15a 17
183 19
203 24
253 34
35344
45 a 54
5352604
65 0 mas

MUIJERES
15a 17
18 a 19
203 24
253 34
35344
45 a 34
352604
65 0 mas

Cuadro 2.8
COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos

2017-2020

4511
22
361
1301
1751
672
300
102

4 033
13
203

1 360
1637
545
170
54

5715
29
351
1542
2295
926
419
1z9

5061
14
420
1579
2029
599
262
54

7014
18
486
1814
2671
1177
605
234

6 449
21
547
1992
2 548
917
337
21

2390

292
1052
598
211
123
10

1743

341
856
350
147

43

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada aiio.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejd de funcionar a partir de julic de 2020, se
transita hacia la plataforma www.ane.cr
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Sexo y grupo occupacional

TOTAL

Directores vy gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Tecnicos v profesionales de nivel medio
Apoyo administrativo

Servicios y vendedores

Agricultores y calificados agropecuarios
Oficiales, operarios v artesanos
Operadores y ensambladores
Ocupaciones elementales

Mo bien especificado

HOMBRES

Directores v gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Tecnicos y profesionales de nivel medio
Apovyo administrativo

Servicios ¥ vendedores

Agricultores y calificados agropecuarios
Oficiales, operarios y artesanos
Operadores v ensambladores
Ocupaciones elementales

Mo bien especificado

MUIERES

Directores v gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Tecnicos y profesionales de nivel medio
Apovyo administrativo

Servicios ¥ vendedores

Agricultores y calificados agropecuarios
Oficiales, operarios y artesanos
Operadores v ensambladores
Ocupaciones elementales

Mo bien especificado

Cuadro 2.9

8 594
131
1584
2082
13832
992
12
606
183
407
765

4 511
g0
866
1108
781
497
10
542
173
238
216

4 083
51
718
974
1051
495

2

64

10
1569
549

10 776
154
1804
2 5BE
2661
1116
10
713
268
587
B75

5715
92
996
1394
1157
595

625
246
352
249

5061
62
808
1194
1504
521
1

88
22
235
526

13 463
208
2230
3123
4 482
1418
32
ga7
290
703
B0

7014
146
1229
1627
1725
754
20
767
269
439
38

6 449
62
1001
1 496
2757
664
12
130
21
264
42

s

COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos registrados en el SIOIE,
seglin sexo y grupo ocupadonal, 2017-2020

4133
55
628
1085
1356
327

387
105
171

15

2 390
37
390
634
541
200

354
101
120

11

1743
18
238
451
815
127

33

51

MNota:

Corte a 31 de diciembre de cada afio.

SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion & Informacion de Empleo.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julio de 2020, se transita hacia la plataforma

wWww.ane.cr

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.10
COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos registrados en el

SIOIE, segun sexo y nivel de educacién, 2017-2020

Sexo y Nivel de educacién

TOTAL

Mingun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Tercer afio de secundaria (Noveno afio
Secundaria académica incompleta
Secundaria académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

HOMBRES

Mingun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Tercer afio de secundaria (Noveno afo
Secundaria académica incompleta
Secundaria académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

MUJERES

Ningun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Tercer afio de secundaria (Noveno afio
Secundaria académica incompleta
Secundaria académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

8 594

52
353
n.d.

1252
2098
112
915
1283
622
1158
656

35

a7

4511

26
238
n.d.
818

1100

59
466
654
300
512
289

24

21

4 083

26
117
n.d.
434
998

53
449
529
322
646
367

11

26

10 776

o8
502
n.d.
1 696
2734
98
1037
1514
728
1403
872
43

70

5715

36
338
n.d.

1102
1422

29
532
773
343
659
381

26

38

5061

32
164
n.d.
594

1312

39
505
741
385
744
491

17

32

12 463

a3
600
n.d.
2072
3735
104
1323
1853
826
1630
1030
68
115

7014

a1
409
n.d.
1298
1841
62
662
949
382
775
464
41
72

6 449

42
191
n.d.
774

1894

42
661
Q04
444
855
566

27

43

4 133

22
147
238
349

1022

34
443
576
346
540
369

16

28

2390

16
107
172
276
592

23
238
308
175
266
184

12

19

1743

40
66
73
430
11
205
268
171
274
185

Nota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion € Informacion de Empleo.

Corte a 31 de diciembre de cada afio.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejé de funcionar a partir de julic de 2020, =se transita hacia la

plataforma www.ane.cr
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Sexo, asistencia a educacion formal

v nivel académico

TOTAL
Mo asisten a educacion formal
Si asisten a:

Educacion especial

Educacion primaria

Educacion secundaria académica
Educacion secundaria técnica
Parauniversitaria

Universitaria

HOMBRES
Mo asisten a educacion formal
Si asisten a:

Educacion especial

Educacion primaria

Educacion secundaria acadeémica
Educacion secundaria técnica
Parauniversitaria

Universitaria

MUIERES
Mo asisten a educacion formal
Si asisten a:

Educacion especial

Educacion primaria

Educacion secundaria académica
Educacion secundaria técnica
Parauniversitaria

Universitaria

Cuadro 2.11

g 594
5964
2630
27
247

122
152
2073

4511
3170
1341
18
160

60
67
1029

4 083
2794
1239

g7
62

85
1044

s

COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos registrados en el
SIOIE, segin sexo, asistenda a educadoén formal y nivel académico, 2017-2020

2018 ‘ 2019 ‘ 2020

10 776
7 587
3 189

41
355
17
145
171
2460

5715
4130
1585
21
222

71
68
1194

5 061
3 457
1604
20
133

74
103
1266

13 463
9331
3 632

43
428
22
185
167
2787

7014
5193
1316
20
254
10

95

74
1363

6 449
4 633
1316
23
174
12

Q0

Q3
1424

4133
2 836
1297
12

13
160
63

a0
969

2 390
1693
697

114
33
43

493

1743
1143
600

46
30
37
476

Mota: SIDIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacian de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada afio.

La plataforma www.buscoempleccr.com, dejgé de funcionar a partir de julio de 2020, =e transita hacia la

plataforma www.ane.cr

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.12

i

COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos registrados en el SIOIE,
segun sexo y tiempo de experienda, 2017-2020

Sexo y tiempo de experiencia

TOTAL 8 594 10 776 132 463 4133
Sin experiencia 2516 3233 4 185 953
Practica supervisada 054 1061 1298 32568
De 1 a menos de 12 meses 1231 1 488 1786 502
De 1 a menos de 2 afios 890 1183 1384 435
De 2 a menos de 5 afios 1605 2049 2443 969
De 5 a menos de 10 afios 663 850 1119 408
De 10 afios ¥y mas 650 842 1168 473
Ignorado a5 70 20 15

HOMBRES 4511 5 715 7014 2 390
Sin experiencia 1157 1492 1826 449
Practica supervisada 479 531 634 197
De 1 a menos de 12 meses 638 778 210 278
De 1 a menos de 2 afios 480 608 760 250
De 2 a menos de 5 afios 886 1187 1409 608
De 5 a menos de 10 afios 373 506 618 247
De 10 afios v mas 459 581 g819 350
Ignorado 39 3z 38 11

MUJERES 4 083 5 061 6 449 1743
Sin experiencia 1359 1741 2 359 514
Practica supervisada 475 530 o664 171
De 1 a menos de 12 meses 593 710 876 224
De 1 a menos de 2 afios 410 575 624 185
De 2 a menos de 5 afios 719 862 1034 361
De 5 a menos de 10 afios 290 344 501 161
De 10 afios v mas 191 261 349 123
Ignorado 46 38 42 4

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion € Informacion de Empleo.

LTSS

El tiempo de experiencia se refiere a la experiencia registrada en la primera opcign de "ocupacion” en el
cuestionario llenado por el oferente.
Corte a 31 de diciembre de cada afio.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julic de 2020, se transita hacia la plataforma

Www.ane.cr

AN

Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.13
COSTA RICA, MTSS: Oferentes de mano de obra activos registrados en el
SIOIE, segin sexo y condicaon de actividad, 2017-2020

Sexo y condicion de actividad

TOTAL g 594 10 776 13 463 4133
Ocupado (busca mejor empleo) 2 642 3 209 3 846 1049
Desocupado 5952 7 567 9017 3 084

Cesante 4 780 6 169 7 765 2706
Busca primer empleo 1172 1398 1852 378
HOMBRES 4511 5715 7014 2 390
Ocupado (busca mejor empleo) 1476 1761 2053 663
Desocupado 3035 3954 4 961 1727
Cesante 2 489 3341 4151 1 545
Busca primer empleo 546 613 210 182
MUJERES 4083 5061 6 449 1743
Ocupado (busca mejor empleo) 1166 1448 1793 386
Desocupado 2917 30613 4 656 1357
Cesante 2291 2828 3614 1161
Busca primer empleo 626 785 1042 196

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Empleo.
Corte a 31 de diciembre de cada afio.

La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julio de 2020, =e transita hacia la
plataforma www.ane.cr

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.14

COSTA RICA, MTSS: Demanda de puestos y de personas registrados
por las empresas en el SIOIE, segin estado actual de la demanda,

2017-2020

Estado actual

de la demanda /

PUESTOS DEMANDADOS 8328 7079 7140 3 357
Contratado 496 1456 1581 668
Vacante 0139 380 416 7d
Infructuoso 347 183 171 78
Caducado 1678 4 687 4 563 2 330
Anulado 168 373 409 207

PERSONAS SOLICITADAS 19 133 13 428 13 127 6072
Contratado a0s 2239 2433 1195
Vacante 14 912 567 683 103
Infructucso 425 315 241 B84
Caducado 2 B52 0 736 0 158 4 384
Anulado 236 551 612 306

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacian de Empleo.

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

1/

Cifras revisadas vy corregidas, corte a 31 de diciembre de cada afio.

En el afic 2020, el SIOIE dejd de funcionar a partir de Julio.

Las empresas pueden realizar solicitudes de puestos v cada puesto puede =solicitar uno o mas
personas trabajadoras.

El estado actual de la demanda en las empresas incluye:

Contratado: empresa que tiene puestos de trabajo que ha sido ocupado por una persona.
Vacante: empresa que tiene puestos de trabajo que adn no ha sido ocupado por un trabajador, es
decir, gque permanece vigente el puesto.

Infructuoso: empresa que tiene puestos de trabajo que se cierra porgue |la demanda no encuentra
personas candidatas que rednan el perfil solicitado.

Caducado: empresa gue tiene puestos de trabajo cuyo periodo de vigencia superd el tiempo
maximao de publicacion {30 dias).

Anulado: empresa que tiene puestos de trabajo que se cierra porgue la empresa decidio no realizar
la contratacion.

El 14 de junio 2020 se registraron en el sistema 70 000 puestos para recolectores de café.
La plataforma www.buscoempleocr.com, dejo de funcionar a partir de julic de 2020, =e transita
hacia la plataforma www.ane.cr

i

47
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Cuadro 2.15

COSTA RICA, MTSS: Personas solictadas (trabajadores demandados) por

las empresas registrados en el SIOIE, por tamafio de la empresa, segdn afio

Afioy

Provincia

TOTAL 2017
San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limén

TOTAL 2018
San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limdn

TOTAL 2019
San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limén

TOTAL 2020
San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limén
Ignorado

19133
13 134
1765
857
2476
619
219

63

13 428
8917
1311

784
1547
617
162
a0

13127
8921
1291

763
1246
526
316
54

6 071
4 064
574
465
789
g4

70

24

y provinda, 2017-2020

Tamaiio de la empresa (Cantidad de trabajadores)

4 292
3 365
156
321
304
77

59

10

2234
1638
122
166
192

91

36

39

2092
1295
178
123
211
130
130

25

727
462
77
72
Q6

2 455
1993
143
44
199
44

18

14

1463
1177
B8

55

Q9

19

25

1152
789
134

68
119
25
14

658
536
a5
35

1244
819
204

34
158
13
11

1065
083
101

71
179
13
16

930
628
76
73
145
27
30

555
247
63
31
103

2429
1 668
290
109
170
120

58

14

2174
1354
188
215
208
88

24

37

3 062
2444
179
215
126

37

41

20

1063
735
77
153
91

1 595
1 009
189
178
119
72

14

14

1130
690
189

a8
126
67
15

1525
1187
101
Q8

99

33

563
308
77
64
100

10

7113
4 280
783
171
1526
288
59

11

5262
3375
623
189
083
339
465

4 316
2 588
623
186
546
274
99

2 505
1676
225
110
378
39

a7

10

Mota: SIOIE es el Sistema de Intemediacidn, Orientacion e Informacidn de Empleo.
Cifras revisadas y corregidas, corte a 31 de diciembre de cada afio.
El 14 de junio 2020 =se registraron en el sistema 70000 puestos para recolectores de Café.

La plataformma www.buscoempleocr.com, dejd de funcionar a partir de julic de 2020, =e transita hacia la

plataforma www.ane.cr

s

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
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Cuadro 2.16

i

COSTA RICA, MTSS: Personas solicitadas (trabajadores demandados) por
empresas, registradas en el SIOIE, por tamaiio de la empresa,
segiin tiempo de experienda solidtado, 2017 - 2020

Experiencia
solicitada

Tamafio de la empresa (Cantidad de trabajadores)

50 a 100

TOTAL 2017

Sin experiencia
Practica supervisada
Menos de 6 meses
De 5 a 11 meses

De 12 3 17 meses
De 18 3 23 meses
De 24 meses 0 Mas

TOTAL 2013

Sin experiencia
Practica supervisada
Menos de 6 meses
De 5 a 11 meses

De 12 3 17 meses
De 18 3 23 meses
De 24 meses 0 Mas

TOTAL 2019

Sin experiencia
Practica supervisada
Menos de 6 meses
De 5 a 11 meses

De 12 a3 17 meses
De 18 3 23 meses
De 24 meses o0 Mas

TOTAL 2020

Sin experiencia
Practica supervisada
Menos de 6 meses
De 5 a 11 meses

De 12 3 17 meses
De 18 3 23 meseas
De 24 meses 0 mas

19133
6 145
270
3763
5210

3 232
488

25

13 428
3 440
246
2891

3 205

3 004
578

&4

13 127
2817
307
2731

3 0637
3124
432

79

6 072
1247
61
1142
1648
1620
324
30

4 294
1 566
58
525

1 598
449
87

11

2284
631
59
434
458
620
78

2092
536
47
372
546
502
78

11

728
108
14
103
203
252
43

2 455
13032
37
280
391
380
60

1463
328
33
296
248
296
261

1152
226
40
237
315
274
50

10

658
164
10
122
149
122
87

1242
150

19
269
361
381
&0

1 065
146

15
304
276
262
26

36

230
123
20
238
264
280
43
12

555
70
15

166
124
121
48
11

2429
516
75
522
652
562
98

2174
624
54
407
593
433
58

3 062
1001
29
801
534
614
77

1 063
272

194
224
332

31

1595
166
23
569
474
317
45

1180
114
26
295
321
387
34

1525
135
28
302
621
406
30

563
103

94
205
139

18

7118
2444
58
1598
1734
1143
138

5 262
1597
59
1155
1309
1 006
121
15

4 316
796
143
781

1357
1048
154
37

2 505
530

10

463
743
654
a7

Nota:

WWwwWw.ane.cr

LTSS
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SIDIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Emplea.

Corte a 31 de diciembre de cada afio.

El 14 de junio 2020 se registraron en el sistema 70 000 puestos para recolectores de café.

La plataforma www.buscoempleocr.com dejd de funcionar a partir de julio de 2020, =e transita hacia la plataforma
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Educacion formal

TOTAL 2017
Ningun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria académica incompleta
Secundaria académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o Técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

TOTAL 2018

Ningun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria académica incompleta
Secundaria acadéemica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o Técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

19 133
4471
106

2 464
3038
4785
131
1495
407
1095
847
280

13 428
2276
g9

2 488
2 558
2671
60
1015
352
865
gov
226

14

Cuadro 2.17
COSTA RICA, MTSS: Personas solictadas (trabajadores demandados) por empresas

registradas en el SIOIE, por tamario de la empresa, segin educadén formal requerida,
2017-2020

Tamafio de la empresa (Cantidad de trabajadores)

s

50 a 100 ot:gs

4 294 2 455 1242 2429 1595 7118
2031 204 180 396 120 1430
27 ] 5] 14 19 35
249 172 184 264 191 1404
233 Q76 148 484 203 Q94
1120 546 273 523 571 1752
15 10 17 59 13 17
161 167 141 254 173 599
103 47 36 63 47 111
158 =l 161 191 145 341
150 75 79 132 82 329
40 53 17 48 20 102

2 - - 0 1 1

5 - - 1 - 3

- 1 - - - -

2 284 1463 1 065 2174 1180 5 262
649 179 174 404 224 GEL
14 5] 5 9 20 35
211 491 150 238 207 1191
319 140 174 401 169 1355
481 313 223 547 227 880
19 10 7 9 10 5
113 134 as 217 133 323
a7 35 26 32 29 163
153 63 101 151 77 320
204 65 87 122 59 270
43 24 22 42 23 72

- - - 1 1 -

7 3 1 1 1
4 - - - -

Continda ...

TSS
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o C

ontinuacion cuadro 2.17

Educacon formal

Tamaiio de la empresa (Cantidad de trabajadores)

50 a 100

TOTAL 2019

Ningun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundarnia académica incompleta
Secundarnia académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitana incompleta
Diplomado o Tecnico universitaro
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

TOTAL 2020

Ningun grado

Primaria incompleta

Primaria completa

Tercer afio de secundaria (Noveno af
Secundaria académica incompleta
Secundaria académica completa
Secundaria técnica incompleta
Secundaria técnica completa
Universitaria incompleta
Diplomado o Técnico universitario
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria sin licenciatura

Maestria con licenciatura
Doctorado

13 127
1842
51

2 394
1293
2797
51
1045
591
505
1095
1055
393
11

6072
1091
44
Q09
193
401
1384
65
590
161
513
504
211

2092
540
19
232
149
311
11
142
79
a7
177
232
a7

728
121
21
111
10
63
148

88

62

61
30

1152
258

111
109
324

g4
29
31
73
92
28

658
7

158

45
165

51
57
49
23
16

980
177

a5
100
160

126
20
51

134
75
24

555
75

60

63
112

90
20
52
54
15

3 062
393

407
480
702

13
195
240

88
204
266

72

1063
g9

152
28
75

228
25

111
23

114

155
61

1525
124

376
g1
419

173
20
39

115

139
25

563
106

45
16
26
143
11
65
15
65
29
11

4 316
350
24
1173
374
ga1
13
325
193
199
392
251
137

2 505
623
12
383
127
129
588
16
185
37
171
152
78

Nota:

Corte a 31 de diciembre de cada afio.

El 14 de junio 2020 se registraron en el sistema 70 000 puestos para recolectores de café.
La plataforma www.buscoempleocr.com dejd de funcionar a partir de julio de 2020, se transita hacia la plataforma www.ane.cr
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SIDIE es el Sistema de Intemediacion, Orientacion e Informacion de Emplec.
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Tabla 2.2

COSTA RICA, MTSS: Ocupaciones de mayor oferta y demanda
registradas en el SIOIE, y concordancia entre ambas, 2020

Ocupaciones de mayor oferta

(En orden de prioridad)

Empleados de servicios de informacian al cliente no
clasificados bajo otros epigrafes

Oficinistas generales

Secretarios administrativos y ejecutivos

Técnicos v auxiliares de contabilidad

Analistas de gestidn v organizacion

Electrotécnicos

Técnicos v asistentes en administracidon v en economia

Limpiadores y asistentes de oficinas, hoteles v otros
establecimientos

Secretarios (general)

Empleados de control de abastecimientos e inventario

Demostradores de tiendas

Cajeros y expendedores de boletos y tiquetes

Representantes comerciales

Clasificadores v clasificadores de productos (excluyendo
alimentos y bebidas)

Mecdnicos y reparadores de vehiculos de motor.

Técnicos en electromecanica.

Recepcionistas (general)

Analista de sistemas

Especialistas en servicios personales y afines

Concor-

dancia

Ocupaciones de mayor demanda
(En orden de prioridad)

Representantes comerciales

Empleados de servicios de informacidn al cliente no
clasificados bajo otros epigrafes

Ingenieros eléctricos

Directores generales y gerentes generales

Técnicos v asistentes en administracidn v en economia

Electrotécnicos

Directores de ventas, comercializacion y desarrollo

Empleados de control de abastecimientos e inventario

Demostradores de tienda

Peones de la industria manufacturera no clasificados bajo
otros epigrafes

Mecanicos y reparadores de maquinas agricolas e
industriales

Mecanicos v reparadores de vehiculos de motor

Cocineros

Empleados de centros de llamadas

Recepcionistas (general)

Mecanicos-montaddores de instalaciones de refrigeracion
vy climatizacion

Entrevistadors de encuestas y de investigacion de
mercados

Conductores de motocicletas

Técnicos en redes y sistemas de computadores

Nota: SIOIE ec el Sistema de Intemediacidn, Orientacién e Informacién de Empleo.

Corte a 31 de diciembre.

La plataforma www.buscoempleocr.com dejd de funcionar a partir de julio de 2020, se transita hacia la plataforma www.ane.cr
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Cuadro 2.18
COSTA RICA, MTSS: Benefiaanios del PRONAE,
segin modalidad de proyecto, 2017-2020

Modalidad
TOTAL 12 515 15 374 17 793 13 338
Obra comunal 2307 3196 2 330 1907
Ideas productivas 397 1056 977 537
Apoyo a capacitacion 144 1462 1203 626
Auxilio de emergencia - - - -
EMPLEATE 7790 7077 10 573 8 738
Apoyo a indigenas 1877 2 583 2710 1 530

Mota:

PROMNAE: Programa MNacional de Empleo.

Beneficiario es |la persona que participa activamente en alguna de las modalidades de
proyectos existentes v que a cambio recibe mensualmente un auxilio econdmico.

Obra comunal consiste en la construccidon de infraestructura bdasica. Para ese fin el MTSS
financia el pago de la mano de obra v las comunidades e instituciones locales o nacionales
aportan el resto de insumos v recursos técnicos necesarios para la edificacion de |a obra.
Ideas productivas busca desarrollar las capacidades empresariales de la poblacian en
condicion de pobreza como una opcion de autoempleo gue les genere ingresos suficientes para
cubrir las necesidades basicas del grupo familiar. Para ello se aprovechan los recursos, el
conocimiento v la experiencia de gquienes vya desarrollan o desean poner en marcha una
actividad econdomica. El MTSS otorga un subsidio econdmico gue se utiliza tanto para la
realizacion del proceso productive como para el mejoramiento formativo, administrativo v
técnico de quienes participan en estos proyectos.

Apoyo a capacitacion va dirigido a personas que asisten en forma regular v por un periodo
determinado a alguin tipo de accion formativa que les permita adquirir nuevas habilidades v
conocimientos que proporcionen un mayor desarrollo personal, intelectual v laboral. Con ello
=2 mejora su empleabilidad v sus posibilidades de insercian laboral en el corto plazo.

Auxilic de emergencia se otorga en aguellas comunidades donde la naturaleza ha
provocado algdn tipo de desastre. Para este fin se realiza una evaluacion inicial de los darios v
un analisis de necesidades basicas mas urgentes a satisfacer en la zona afectada. La accian del
MTSS inicia posterior a la declaracidn de emergencia, efectuado por la Comisidn Macional de
Emergencia via Decreto Presidencial.

EMPLEATE es una iniciativa publico - privada, liderada por el MTSS, que premueve la insercién
de jovenes entre los 17 v 24 afios en condicion de desempleo v vulnerabilidad social.

Apoyo a indigenas es una modalidad que surge de acuerdo con la reforma de la Ley de
Desarrollo Social v Asignaciones familiares 8783, articulo 3, inciso i, gue indica: Se destinara
un cero coma wveintitrés por ciento (0,23%) a cubrir el costo de los subsidios para atender

obras de infraestructura para las zonas indigenas del pais.
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Grafico 2.1 COSTA RICA, MTSS: Indice de crecimiento de
beneficiarios del PRONAE, 2017-2020
(En porcentaje) (2017 = 100)

Porcentaje

120 -
100,6

100 - 100,0 87,0
80 | 70,8
60 -
40 -

20 A

2017 2018 2019 2020

indice de crecimiento de beneficiarios del Programa Nacional de Empleo
{PRONAE)

Beneficiarios PRONAE 55 % 100

Beneficiarios PRONAE p50base = 2017

PROMNAE: Programa Nacional de Empleo, &5 un programa que se desarrolla a
través de proyectos comunales o sociales, dirigidos a generar empleo temporal v
permanente.
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Cuadro 2.19

COSTA RICA, MTSS: Benefidarios del PRONAE,
segln provinda, 2017-2020

Provincia

TOTAL 12 515 15 374 17 793 13 338
San José 3991 3 535 5 958 5 609
Alajuela 1233 1519 1 845 1370
Cartago 1207 1603 1 399 799
Heredia 391 241 234 44
Guanacaste 1 597 1 695 1944 1 469
Puntarenas 2 567 4 210 3 376 1601
Liman 1529 2571 3037 2 446

Mota: PRONAE: Programa Macional de Empleo.

Beneficiario es |la persona que participa activamente en alguna de las modalidades de
proyectos existentes v gque a cambio recibe mensualmente un auxilic econdmico.

ZANTSS 55
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COSTA RICA, MTSS: Benefidarios del PRONAE,

Cuadro 2.20

segin sexo y grupo de edad, 2017-2020

Sexoy

grupo de edad

TOTAL

De 15 a 17 afios
De 18 a 25 afios
De 26 a 30 afios
De 31 a 45 afios
De 46 a 49 afios
De 50 a 59 afios
De 60 ¥y mas afos

HOMBRES

De 15 a 17 afios
De 18 a 25 afios
De 26 a 30 afios
De 21 a 45 afios
De 46 a 49 afios
De 50 a 59 afios
De 60 vy mas afnos

MUJERES

De 15 a 17 afios
De 18 a 25 afios
De 26 a 30 afios
De 31 a 45 afios
De 465 a 49 afios
De 50 a 59 afios
De 60 ¥y mas afios

INTERSEX

De 15 a 17 afios
De 18 a 25 afios
De 26 a 30 afios
De 31 a 45 afios
De 46 a 49 afios
De 50 a 59 afios
De 60 ¥y mas afos

12 515

7 848
1413
1 880
374
727
272

5 447

3 266
535
819
172
445
209

7 0638

4 582
878
1061
202
282
63

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

15 374

204
g 492
1297
3271

633
1 068

409

5974
102
3 096
477
1143
290
596
270

9 400
102
5 396
820
2128
343
472
139

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

17 793

1025
g 598
2162
3 894

606
1 068

440

7 497
4569
3 597
839
1427
287
580
298

10 296
556
5001
1323
2467
319
488
142

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

13 338

599
6 502
1793
3059

445

677

263

59012
278
2992
723
1131
210
3588
190

7425
321

3 509
1070
1928
235
289
73

Nota:

PROMNAE: Programa Nacional de Empleo.

Beneficiario es la persona que participa activamente en alguna de las modalidades de

proyectos existentes v que a cambio recibe mensualmente un auxilioc econdmico.

TSS
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Cuadro 2.21

COSTA RICA, MTSS: Beneficiarios del PRONAE, por provindia,
segin sexo y modalidad de proyecto, 2020

Guana- Punta-

Sexo y Modalidad TOTAL San José Alajuela Cartago Heredia caste — Limén
TOTAL 13 338 5609 1370 799 44 1469 1601 2 446
Obra comunal 1907 427 195 113 4 458 548 152
Ideas productivas 537 80 167 - - 52 100 138
Apoyo a capacitacion 626 26 12 20 - 20 20 528
Empléate 8 738 5015 ap4 407 40 912 409 1051
Apoyo a indigenas 1 530 61 g2 259 - 17 524 577
HOMBRES 5912 2746 482 391 21 629 746 897
Obra comunal 988 251 92 66 2 239 290 48
Ideas productivas 230 13 35 - - 22 39 116
Apoyo a capacitacion 119 12 1 1 - 2 1 102
Empléate 3612 2435 307 149 19 362 78 262
Apoyo a indigenas 063 30 a7 175 - 4 338 369
MUJERES 7 425 2 862 888 408 23 840 855 1549
Obra comunal 019 176 103 47 2 229 258 104
Ideas productivas 307 62 132 - - 30 61 22
Apoyo a capacitacion 507 14 11 19 - 13 19 426
Empléate 5125 2579 597 258 21 550 331 789
Apoyo a indigenas 567 31 45 84 - 13 186 208
INTERSEX 1 1 - - - - - -

Obra comunal - - - - - - -
Ideas productivas - - - - - - - _
Apoyo a capacitacion - - - - - - - _
Empléate 1 1 - - - - - _

Apoyo a indigenas - - - - - - - _

Nota:

PRONAE: Programa Nacional de Empleo.

Beneficiario es la persona gue participa activamente en alguna de las modalidades de proyectos existentes v que a cambio recibe mensualmente
un auxilio economico.

Obra comunal consiste en la construccion de infraestructura bdsica. Para ese fin el MTSS financia el pago de la mano de obra y las
comunidades e instituciones locales o nacionales aportan el resto de insumos v recursos técnicos necesarios para la edificacion de |la obra.

Ideas productivas busca desarrollar las capacidades empresariales de la poblacidn en condicion de pobreza como una opcién de autoempleo
que les genere ingresos suficientes para cubrir las necesidades basicas del grupe familiar. Para ello se aprovechan los recursos, el conocimiento v
la experiencia de guienes ya desarrollan o desean poner en marcha una actividad economica. El MTSS otorga un subsidio economico gue se
utiliza tanto para la realizacidn del proceso productive como para el mejoramiento formativo, administrativo v técnico de quienes participan en
estos proyectos.

Apoyo a capacitacion va dirigido a personas gue asisten en forma regular v por un periodo determinado a algun tipo de accion formativa que
les permita adquirir nuevas habilidades vy conocimientos que proporcionen un mayor desarrollo personal, intelectual y laboral. Con ello se mejora
su empleabilidad v sus posibilidades de insercién laboral en el corto plazo.

EMPLEATE es una iniciativa plblico - privada, liderada por el MTSS, que promueve la insercidn de jévenes entre los 17 y 24 afios en condicidn de
desempleo v vulnerabilidad social.

Apoyo a indigenas ez una modalidad que surge de acuerdo con la reforma de la Ley de Desarrollo Social v Asignaciones familiares 8783,
articulo 3, inciso i, que indica: Se destinara un cero coma veintitrés por ciento {0,23%) a cubrir el costo de los subsidios para atender obras de
infraestructura para las zonas indigenas del pais.

TSS
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Cuadro 2.22
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de auxilios otorgados en el PRONAE,
segin modalidad de proyecto, 2017-2020

Modalidad
TOTAL 51 944 54 214 97 671 77943
Obra comunal 4 goz 5912 5878 4 779
Ideas productivas 750 2312 3012 2 086
Apoyo a capacitacion 428 4018 Q278 4511
EMPLEATE 39 708 33 034 70 862 62 065
Apoyo a indigenas B 166 7 938 3641 4 502

Mota: PROMAE: Frograma Nacional de Empleo.

Auxtilio otorgado es el monto mensual autorizado a un beneficiario que contribuye de forma
activa en alguna de las modalidades de proyectos existentes. La cantidad de auxilios estd
sujeta a la duracian del proyecto v a la participaciaon continua del beneficiario en el desarrollo
del mismo.

Obra comunal consiste en la construccion de infraestructura bdsica. Para ese fin el MTS55
financia el pago de la mano de obra v las comunidades e instituciones locales o nacionales
aportan el resto de insumos vy recursos técnicos necesarios para la edificacion de la obra.

Ideas productivas busca desarrollar las capacidades empresariales de la poblacion en
condician de pobreza como una opcion de autoempleo que les genere ingresos suficientes para
cubrir las necesidades basicas del grupo familiar. Para ello se aprovechan los recursos, el
conocimiento v la experiencia de quienes vya desarrollan o desean poner en marcha una
actividad econdomica. El MTSS otorga un subsidio econdmico que se utiliza tanto para la
realizacion del proceso productivo como para el mejoramiento formativo, administrativo v
técnico de quienes participan en estos proyectos.

Apoyo a capacitacion va dirigido a personas que asisten en forma regular v por un periodo
determinado a algin tipo de accion formativa que les permita adquirir nuevas habilidades v
conocimientos que proporcionen un mayor desarrollo personal, intelectual v laboral. Con ello se
mejora su empleabilidad v sus posibilidades de insercian laboral en el corto plazo.

EMPLEATE es una iniciativa plblico - privada, liderada por el MTSS, que premueve la insercidn
de jovenes entre los 17 v 24 anos en condicion de desempleo v vulnerabilidad social.

Apoyo a indigenas es una modalidad gue surge de acuerdo con la reforma de la Ley de
Des=arrollo Social v Asignaciones familiares 8783, articulo 3, inciso 1, gue indica: Se destinara un
cero coma wveintitrés por ciento (0,23%) a cubnir el costo de los subsidios para atender obras de

infraestructura para las zonas indigenas del pais.
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Cuadro 2.23

COSTA RICA, MTSS: Cantidad de auxilios otorgados por el
PRONAE, segin provinda, 2017-2020

Provincia ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020

TOTAL 51 944 54 214 07 671 77 943
San lose 18 225 14 341 31 363 31 009
Alajuela 4653 5242 8 590 7 249
Cartago 4617 5137 6123 6 945
Heredia 1840 913 1624 644
Guanacaste 6013 5703 10 898 g8 749
Puntarenas 9904 14 019 19776 7 864
Limén 5692 8 859 19 297 15 482

MNota: PROMAE: Programa Macional de Emplec.

Auxilic otorgado es el monto mensual autorizado a un beneficiario gque contribuye de
forma activa en alguna de las modalidades de proyectos existentes. La cantidad de auxilios
estd sujeta a la duracion del proyvecto v a la participacion continua del beneficiario en el
desarrollo del mismo.
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Cuadro 2.24
COSTA RICA, MTSS: Inversion ejecutada por el PRONAE,
segin modalidad de proyecto, 2017-2020

{En millones de colones)

Modalidad

TOTAL 10 066,33 10 375,6 17 483,9 13 357,2
Obra comunal 893,6 1281,5 1115,4 928,9
Ideas productivas 124.,5 369,5 469,1 361,9
Apoyo a capacitacion 66,6 669,4 1717,1 862,4
EMPLEATE 7 840,08 & 586,7 12 540,5 10 326,1
Apovyo a indigenas 1140,7 1 4588,5 1641,7 877.,9

Mota: PRONAE: Programa Macional de Empleo.
Inversion ejecutada es el monto efectivamente ejecutado del presupuesto anual respectivo.

Obra comunal consiste en la construccion de infraestructura bésica. Para ese fin el MTSS
financia el pago de la mano de obra v las comunidades e instituciones locales o nacionales
aportan el resto de insumos v recursos técnicos necesarios para la edificacion de la obra.
Ideas productivas busca desarrollar las capacidades empresariales de la poblacidn en
condician de pobreza como una opcion de autoempleo que les genere ingresos suficientes para
cubrir las necesidadez basicas del grupo familiar. Para ello se aprovechan los recursos, el
conocimiento v la experiencia de guienes wya desarrollan o desean poner en marcha una
actividad econdmica. El MTSS otorga un subsidio econdmico que se utiliza tanto para la
realizacion del proceso productivo como para el mejoramiento formative, administrative v
técnico de quienes participan en estos proyectos.

Apoyo a capacitacion va dirigido a personas gue asisten en forma regular v por un periodo
determinado a algdn tipo de accian formativa que les permita adquirir nuevas habilidades v
conocimientos que proporcionen un mayor desarrollo personal, intelectual v laboral. Con ello se
mejora su empleabilidad v sus posibilidades de insercion laboral en el corto plazo.

EMPLEATE es una iniciativa piblico - privada, liderada por el MTSS, gue promueve la insercidn
de jovenes entre los 17 v 24 afios en condicion de desempleo v vulnerabilidad social.

Apoyo a indigenas es una modalidad que surge de acuerdo con la reforma de la Ley de
De=sarrollo Social v Asignaciones familiares 8783, articulo 3, inciso i, que indica: Se destinara un
cero coma veintitrés por ciento (0,23%) a cubrir el costo de los subsidios para atender obras de
infraestructura para las zonas indigenas del pais.

TSS
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Cuadro 2.25
COSTA RICA, MTSS: Inversion ejecutada por el PRONAE,
segun provincia, 2017-2020

(En millones de colones)

Provincia

TOTAL 10 066,3 10 375,6 17 483,9 13 357,2
San José 3570,8 2 829,4 5534,3 5141,7
Alajuela 888,4 1002,5 1495,8 1196,7
Cartago 885,8 979,0 982,1 1102,4
Heredia 347,9 174,4 273,4 81,1
Guanacaste 1153,0 1112,5 1990,5 1488,3
Puntarenas 1933,3 2 637,0 3708,4 1523,0
Limon 1 286,8 1 640,8 34994 2 824,0

Nota: PRONAE: Programa Nacional de Empleo.

Inversion ejecutada es el monto efectivamente ejecutado del presupuesto anual
respectivo.
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Cuadro 2.26
COSTA RICA, MTSS: Inversion ejecutada por el PRONAE, por provinda,
segin modalidad de proyecto, 2017-2020

(En millones de colones)

Modalidad TOTAL San José Alajuela Cartago Heredia Guana- Punta- Limén
caste renas
2017 10 066,3 3 570,9 888,4 885,9 348,0 1 153,0 1933,3 1 286,9
Obra Comunal 893,6 291,1 200,5 42,3 2,2 109,3 215,0 33,1
Ideas Productivas 124,35 19,1 15,0 11,8 3,7 27,4 29,8 15,6
Apoyo a capacitacidn 66,6 20,8 2,4 18,1 - 16,8 8,5 -
EMPLEATE 7 840,9 3179,1 664,2 481,2 340,0 982,3 1378,7 815,4
Apoyo a indigenas 1140,7 60,7 6,3 332,4 - 17,2 301,4 4227
2018 10 375,6 2829,4 1002,5 979,0 1744 1112,5 2 637,0 1 640,8
Obra Comunal 1281,5 256,7 223,1 135,7 13,3 204,7 243,0 109,0
Ideas Productivas 369,5 46,7 64,0 18,3 6,7 40,9 116,4 76,6
Apoyo a capacitacion 069,4 36,6 30,5 14,1 - 3,5 453,1 131,6
EMPLEATE 6 586,7 2427,4 647,7 368,6 154,4 766,4 1352,2 870,0
Apoyo a indigenas 1 468,5 62,0 37,2 4423 - 7,0 466,4 453,6
2019 17 483,9 5 534,32 1495,8 982,1 2734 1 990,5 37084 3 4994
Obra Comunal 11154 255,23 243,2 55,4 8,3 204,8 312,32 36,1
Ideas Productivas 469,1 23,7 136,9 7.6 21,0 1271 58,2 Q4,6
Apoyo a capacitacion 1717,2 92,1 39,3 38,5 14,4 391,7 441,9 6599,3
EMPLEATE 12 540,5 5014,1 1004,1 545,6 229,7 1239,6 2 340,7 2 168,7
Apoyo a indigenas 1641,7 149,1 72,3 335,0 - 27,3 555,3 502,7
2020 13 357,2 5141,7 1196,7 11024 81,1 1488,3 1523,0 2824,0
Obra Comunal 928,9 199,8 72,8 62,4 1,6 260,4 277,4 54,5
Ideas Productivas 361,9 67,4 82,5 - 9,3 29,5 58,2 115,0
Apoyo a capacitacion 862,4 70,9 1,2 142,2 7,0 21,0 5,8 614,3
EMPLEATE 10 326,1 4 767,9 Q98,7 750,0 63,2 1166,0 878,8 1701,5
Apoyo a indigenas 877.,9 35,7 41,5 147.,8 - 11,4 302,8 338,7
Nota: PROMNAE: Programa Nacional de Empleo.

Inversion ejecutada es el monto efectivamente ejecutado del presupuesto anual respectivo.

Obra comunal consiste en la construccion de infraestructura basica. Para ese fin el MTSS financia el pago de la mano de obra y las comunidades
e instituciones locales o nacionales aportan el resto de insumos v recursos técnicos necesarios para la edificacion de la obra.

Ideas productivas busca desarrollar las capacidades empresariales de la poblacion en condicion de pobreza como una opcion de autoempleo gque
les genere ingresos suficientes para cubrir las necesidades basicas del grupo familiar. Para ello se aprovechan los recursos, el conocimiento v la
experiencia de quienes ya desarrollan o desean poner en marcha una actividad econdmica. El MTSS otorga un subsidic econdmico que se utiliza
tanto para la realizacion del proceso productive como para el mejoramiento formativo, administrative y técnico de quienes participan en estos
proyectos.

Apoyo a capacitacion va dirigido a personas que asisten en forma regular v por un periodo determinado a algin tipo de accidon formativa que les
permita adquirir nuevas habilidades v conocimientos que proporcionen un mayor desarrollo personal, intelectual v laboral. Con ello se mejora su
empleabilidad v sus posibilidades de insercion laboral en el corto plazo.

EMPLEATE es una iniciativa publico - privada, liderada por el MTSS, que promueve la insercidn de jévenes entre los 17 v 24 afios en condicién de
desempleo v vulnerabilidad social.

Apoyo a indigenas es una modalidad que surge de acuerdo con la reforma de la Ley de Desarrollo Social v Asignaciones familiares 8783, articulo
3, inciso i, que indica: Se destinard un cero coma veintitrés por ciento (0,23%) a cubrir el costo de los subsidios para atender obras de
infraestructura para las zonas indigenas del pais.
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Cuadro 2.27

COSTA RICA, MTSS: Benefidarios de la estrategia EMPLEATE, segin

area de capadtacion recbida, 2017-2020

Area de capacitacion

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
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TOTAL 7793 7077 10 573 8738
Comercial 4 383 2940 1278 664
Idioma 1 804 1 900 7 b44 7 334
Industrial 302 538 1018 418
TICs 1018 1452 342 130
Cultura - 8 - 37
Banca y finanzas 187 29 Q1 48
Salud Q9 110 200 107

Mota: Beneficiarios son personas jovenes entre los 17 v los 24 afios, que no estan estudiando ni

trabajando v estan en condicion de vulnerabilidad social.

EMPLEATE e=s una iniciativa Piblico - Privada, liderada por el Ministerio de Trabajo v Seguridad
Social, que promuewve la insercion laboral por medio de becas de formacion técnica para las
personas jovenes entre los 17 v 24 afios en condicidon de desempleo v vulnerabilidad social.
Comercial incluye asistente administrativo, bodega, cocina, computo, contabilidad, ejecutivo de
servicios, estilismo, oficinista, pasteleria v reposteria, recursos humanos, reparacion de
computadoras, salonero.

Idioma incluye inglés.

Industria incluye ebanisteria, electricidad, mecanica,soldadura, electricidad, refrigeracidn.

TICs =e refiere a las Tecnologias de Informacion v Comunicacion e incluye disefic web,
especialista en sofware, programador de aplicaciones informaticas, redes, sistemas, soporte
tecnoldgico, técnico en web master, tecnologias de disefio en fabricacidn, telecomunicaciones.

Cultura se refiere a formacion de animadores socioculturales

Banca vy finanzas =e refiere a formacion v capacitacion para la empleabilidad en el area
bancaria v/o financiera

Salud =e refiere a asistente de pacientes, asistente de farmacia, asistente de gquirafano.
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Condicion de la recomendacion y

Cuadro 2.28

COSTA RICA, MTSS: Puestos de trabajo recomendados a la Direcciéon
General de Migracoén y Extranjeria para otorgamiento de permisos de
trabajo, segin condicadn de la recomendacdén y rama de actividad,

rama de actividad

TOTAL

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio ¥y reparacion
Transporte v almacenamiento
Alojamiento v comidas

Otras actividades de servicios

RECOMENDACIONES POSITIVAS

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio ¥ reparacion
Transporte v almacenamiento
Alojamiento y comidas

Otras actividades de servicios

RECOMENDACIONES NEGATIVAS

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio y reparacian
Transporte v almacenamiento
Alojamiento v comidas

Otras actividades de servicios

2017-2020

10 506
10 185

40
27
113

135

10 366
10 164

23
18
110

48

140
21
17

9
3
3
&7

10 3638
9745
30

52

72

77

15

377

10 072
9674
10

45
70

262

296
71
20
45
27

7
11
115

4 815
45624

20
62

g9

4 766
4619

13

62

58

49

=] L = LN

2
31

10 314
0895

15
103
31
14
254

94975
0 865

17
23

66

339
20

2

13
86

g

12
188

Nota:

Las recomendaciones son emitidas (positivas o negativas) por el Ministerio de Trabajo v Seguridad Social,
Departamento de Migraciones Laborales de conformidad con la Ley General de Migracion v Extranjeria la cual
define que para emitir autorizaciones migratorias con fines laborales, deben sustentarse en recomendaciones

o estudios técnicos que emite el MTS5.

Puesto de trabajo es el nimero de plazas recomendadas para determinada ocupacian.

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Cuadro 2.29

COSTA RICA, MTSS: Puestos de trabajo recomendados a la Direccion

General de Migraaon y Extranjeria para otorgamiento de permisos de

trabajo, segin sexo y rama de actividad, 2017-2020

Sexovy

rama de actividad

TOTAL

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio y reparacion
Transporte v almacenamiento
Alojamiento v comidas

Otras actividades de servicios

HOMBRES

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccian

Comercio y reparacion
Transporte vy almacenamiento
Alojamiento v comidas

Otras actividades de servicios

MUJERES

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio y reparacion
Transporte v almacenamiento
Alojamiento v comidas

Otras actividades de servicios

10 506
10 185

40
27
113

135

10 476
10 185

40
26
112

108

30

[

27

10 368
0746
20

51

72

77

15

377

10 187
9741
25

40

&0

77

235

131
5

5

11
12

0

=]
142

4 815
4624

20
62

29

4770
4624

12

62

57

45

RS R = < B S R

32

10 214
9 895

15
103
31
14
254

8 095
7834

14
48
31
14
153

2219
2061

101

Nota:

TSS
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Puesto de trabajo es el ndmero de plazas recomendadas para determinada occupacian.

Las recomendaciones son emitidas (positivas o negativas) por el Ministerio de Trabajo v Seguridad
Social, Departamento de Migraciones Laborales de conformidad con la Ley General de Migracion v
Ewxtranjeria la cual define gue para emitir autorizaciones migratorias con fines laborales, deben
sustentarse en recomendaciones o estudios técnicos que emite el MTS5.
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Cuadro 2.30

s

COSTA RICA, MTSS: Ocupaciones valoradas en recomendacién a la Direccion
General de Migraddén y Extranjeria para otorgamiento de permisos de trabajo,

segin resultado del permiso y grupo ocupadional, 2017-2020

Resultado del permiso
¥ grupo ocupacional

TOTAL

Directores y gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Tecnicos v profesionales de nivel medio
Apovyo administrativo

Servicios ¥ vendedores

Agricultores v calificados agropecuarios
Oficiales, operarios y artesanos
Operadores v ensambladores
Ocupaciones elementales

RECOMENDADOS

Directores y gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Técnicos v profesionales de nivel medio
Apoyo administrativo

Servicios ¥ vendedores

Agricultores v calificados agropecuarios
Oficiales, operarios y artesanos
Operadores ¥ ensambladores
Ocupaciones elementales

NO RECOMENDADOS

Directores y gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales
Técnicos y profesionales de nivel medio
Apoyo administrativo

Servicios y vendedores

Agricultores vy calificados agropecuarios
Oficiales, operarios y artesanos
Operadores ¥ ensambladores
Ocupaciones elementales

‘ 2017

132
15
50
27
14

| = 0

59
12
23
10

73

27
17

o= =~ n

602
157
224

B6
24
38

12
13
45

238
54
1165
22

11

11

17

364
103
108

64
20
27

2

1
11
28

133

84
52
16
46
62

164
14
12
47

37

34
12

300
36

9

g6
47
48
12
12
50

201
10

28

9 895

a0

9 975

338
43
28

1563
9
24
30

41

Nota:

Ocupacion es un conjunto de empleos cuyas principales tareas v cometidos se caracterizan por un alto grado de

zimilitud (INEC, Clasificacién de ocupaciones de Costa Rica, 2011, p.11).

Empleo ez un conjunto de tareas v cometidos desempefiados por una persona, o gue se preveé que ésta desempefie,

en =u puesto de trabajo (INEC, Clasificacion de occupaciones de Costa Rica, 2011, p.11).
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3. Direccion de Economia Social Solidariay Movilidad
Social

Anuario Estadistico 2020

Objetivo general: fortalecer y propiciar el estado de |la economia social y sus organizaciones
en el contexto de la situacion del pais; mediante la promocion y emisién de politicas nacionales
para su fortalecimiento, visibilizacion, articulacién nacional, sectorial, local y el incremento de su
participacion en la generacion de empleos estables y de calidad en el desarrollo local y nacional.

Ministro

Economia Soaqal
Solidaria y
Movilidad Soaal

PRONAMYPE vy
Movilidad Social

* Técnica de Apoyo
* [Desarrollo Empresarial

» Politicas-Proyectos y Programas
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Departamento de Economia Social Solidaria y Movilidad Social

Cuadro 3.1
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de organizaciones atendidas,
asociados y proyectos atendidos en la Direccion de Economia
Social Solidaria (DESS), segin provincia, 2016-2018

empresariales realizadas en el ambito privado por diversas entidades v organizaciones,
para =atisfacer el interés colectivo de las personas gue las integran y el interés general
econdmico social de los territorics donde se ubican”. Decretc Ejecutive N? 39835 MP-

MTS5.

2018, Existe mayor cantidad de organizaciones que proyectos debido a que algunos

proyectos aglutina |a participacion de warias organizaciones.

Esta serie no se seguira actualizando debido a cambios metodolégicos.

1/ Incluye: cooperativas, asociaciones solidaristas, asociaciones 218, asociaciones
administradoras de acueductos rurales (ASADAS), sociedades andnimas laborales,
fundaciones, centros agricolas cantonales, asociaciones de desarrollc integral

sociedades civiles.

2/ Incluye a las personas que pertenecen a las organizaciones y que participan en la toma

de decisiones.

3/ son provectos ejecutados por las organizaciones, donde la DESS tiene alguna
participacion, ya sea como coordinadora interinstitucional o apoyando desde el
PRONAMYPE. Ademas, =e incorporan los proyectos individuales (microempresas de
personas en condicion de pobreza) gue han apoyado en su desarrollo la Direccion de
Economia Social Solidaria en la Region Brunca dentro del marco del Proyecto

Interinstitucional de Germinadora.

Provincia
ORGANIZACIONES ATENDIDAS '/ 56 75 23
San José 12 <] 2
Alajuela 13 11 1
Cartago 1 4 1
Heredia 2 a4
Guanacaste 12 4
Puntarenas 10 31 1
Liman G G -
ASOCIADOS %/ - 4941 2424
San losé - 2 529 684
Alajuela - ag -
Cartago - 189 189
Heredia - 158 89
Guanacaste - 398 285
Puntarenas - 1569 1177
Liman - - -
PROYECTOS ATENDIDOS */ 126 89 20
San José 12 <] 2
Alajuela 13 5 1
Cartago 4 i
Heredia 2 7 4
Guanacaste 12 ] 3
Puntarenas 80 58 9
Limaon 5] 1 -
MNota: La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdmicas v

TSS
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Cuadro 3.2

COSTA RICA, MTSS: Cantidad de organizaciones atendidas,
benefidarios y proyectos atendidos en la Direccion de Economia
Sodial Solidaria (DESS), segin provinda, 2019-2020

Provincia

ORGANIZACIONES ATENDIDAS */ 18
San José -
Alajuela -
Cartago -
Heredia
Guanacaste 4
Puntarenas 11
Limén 2

BENEFICIARIOS */ 555
San José -
Alajuela -
Cartago -
Heredia 17
Guanacaste 182
Puntarenas 306
Limén 50

PROYECTOS ATENDIDOS */ 15
San Jose -
Alajuela -
Cartago -
Heredia 1
Guanacaste 4
Puntarenas 8
Limén 2

L R B LN

617

21
345
241

10

L% R S R 8

Nota: |3 Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdmicas v
empresariales realizadas en el ambito privado por diversas entidades y organizaciones,
para satisfacer el interés colectivo de las personas que las integran y el interés general
economico social de los territorios donde se ubican". Decreto Ejecutive N° 39835 MP-

MTS5.

Existen mas organizaciones que proyectos atendidos debido a que existen organizaciones

con mas de un proyecto.

1/ Incluye: cooperativas, asociaciones solidaristas, asociaciones 218, asociaciones
laborales,
fundaciones, centros agricolas cantonales, asociaciones de desarrollo integral v sociedades

administradoras de acueductos rurales (ASADAS), sociedades andnimas

civiles.
2f

decisiones.

3/ Son proyectos ejecutados por las organizaciones, donde la DESS atraves de PRONAMYPE,

les brindo capacitacion, asistencia tecnica o capital semilla.

La estadistica del periodo del gobierno del 2015 al 2018, ocbedece al PFlan Macional de
Deszarrollo antenor gue poseia un indicador diferente al Plan Macional de Desarrollo

wvigente que impide la comparacidn de la metas del periodo de gobierno anterior.

Incluye a las personas que pertenecen a las organizaciones y gue participan en la toma de
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Cuadro 3.3

COSTA RICA, MTSS: Cantidad de organizadiones atendidas,
asociados y proyectos atendidos en la Direccdon de Economia
Sodial Solidaria (DESS), segin region de planificacion, 2016-

2018
Provincia
ORGANIZACIONES ATENDIDAS */ 167 75 23
Central 30 16 3
Chorotega 12 7 4
Pacifico Central 41 15 8
Brunca 37 16 3
Huetar Caribe 21 & -
Huetar Norte 26 15 3
ASOCIADOS */ - 4941 2424
Central - 2744 873
Chorotega - 398 285
Pacifico Central - 627 191
Brunca - 042 286

Huetar Caribe - - -

Huetar Norte - 230 89
PROYECTOS ATENDIDOS */ 126 89 20
Central 15 14 3
Chorotega 13 6 3
Pacifico Central 3 g <]
Brunca 76 50 3
Huetar Caribe 5] 1 _
Huetar Morte 132 10 ]
Nota: La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdmicas vy

1/

2f
3/

empresariales realizadas en el &ambito privade por diversas entidades v
organizaciones, para satisfacer el interés colectivo de las personas que las integran v
el interés general econdmico social de los territorios donde se ubican". Decreto
Ejecutivo N® 39835 MP-MTSS.

Las estadisticas reagistradas en el 2017 muestran diferencia con el afio anterior,
debido a que |la cantidad de asociados esta relacionado con el nimero de proyectos v
gl de organizaciones atendidas. La diferencia que =e da entre proyectos vy
organizaciones se debe a que se atiendieron 48 proyectos gue pertenecen a
microempresas del Proyecto Interinstitucional de Germinadora que no se consideran
organizaciones de la ESS. Es importante indicar, que en el 2017, la DESS focalizd su
trabajo en la identificacidn de las cadenas de valor en los territorios, para incorporar
asociados de |as organizaciones de la econonia social solidaria en condicidn de

Esta serie no se seguira actualizando debido a cambios metodolégicos.

Incluye: cooperativas, asociaciones solidaristas, asociaciones 218, asociaciones
administradoras de acueductos rurales (ASADAS), sociedades anonimas laborales,
fundaciones, centros agricolas cantonales, asociaciones de desarrollo integral v
sociedades civiles.
Incluye a las personas que pertenecen a las organizaciones y gue participan en la
toma de decisiones.

Son proyectos ejecutados por las organizaciones, donde la DESS tiene alguna
participacian, ya sea como coordinadora interinstitucional o apoyando desde el
PROMNAMYPE. Ademas, se incorporan los proyectos individuales (microempresas de
personas en condicion de pobreza) que han apoyado en su desarrollo la Direccion de
Economia Social Solidaria en la Reqgidn Brunca dentro del marco del Proyecto
Interinstitucional de Germinadora.
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Cuadro 3.4

COSTA RICA, MTSS: Cantidad de organizadones atendidas,
benefidarios y proyectos atendidos en la Direccion de Economia
Sodal Solidaria (DESS), segin region de planificacion, 2019-2020

‘ 2019 ‘ 2020

Provincia
ORGANIZACIONES ATENDIDAS */ 18 10
Central - -
Chorotega 4 2
Pacifico Central = 3
Brunca 2 -
Huetar Caribe 2 5
Huetar Morte 1 -
BEMEFICIARIOS */ 555 513
Central - -
Chorotega 182 31
Pacifico Central 242 241
Brunca o4 -
Huetar Caribe 50 241
Huetar Morte 17 -
PROYECTOS ATENDIDOS */ 15 10
Central - -
Chorotega 4 2
Pacifico Central 6 3
Brunca 2 -
Huetar Caribe 2 5
Huetar Morte 1 -

Nota:

1/

2f

3/

La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdomicas v
empresarnales realizadas en el &mbito privado por diversas entidades v
organizaciones, para satisfacer el interés colectivo de las personas que las integran v
el interés general econdmico social de los territorics donde =se ubican". Decreto
Ejecutivo N® 39835 MP-MTSS.

Existen md&s organizaciones que proyectos atendidos debido a que existen
organizaciones con mas de un proyecto.

Incluye: cooperativas, asociaciones solidaristas, asociaciones 218, asociaciones
administradoras de acueductos rurales (ASADAS), sociedades andnimas laborales,
fundaciones, centros agricolas cantonales, asociaciones de desarrollo integral v
zociedades civiles.

Incluye a las personas que pertenecen a las organizaciones v gue participan en la
toma de decisiones.

Son proyectos ejecutados por las organizaciones, donde la DESS a través de
PROMAMYPE, le= brindd capacitacidn, asistencia técnica o capital semilla.

La estadistica del periodo del gobierno del 2015 al 2018, obedece al Flan Nacional de
De=zarrollo anterior que poseia un indicador diferente al Plan Macional de Desarrollo
vigente que impide la comparacion de la metas del periodo de gobierno anterior.
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Cuadro 3.5

COSTA RICA, MTSS: Organizadones atendidas en la Direcadon de
Economia Sodial Solidaria (DESS), segin rama de actividad econémica,
2016-2018

Rama de actividad

TOTAL 56 5 23
Agricultura 40 50 14
Industrias manufactureras 4 &5 2
Comercio y reparacion 5 g 2
Servicios administrativos y apovyo 7 10 5

Nota: La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdmicas y empresarnales
realizadas en el ambito privado por diversas entidades v organizaciones, para satisfacer el interés
colectivo de las personas que las integran v el interés general econdmico social de los territorios
donde se ubican". Decreto Ejecutivo N°® 39835 MP-MTS5.

Esta serie no se seguird actualizando debido a cambios metodolégicos.
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Cuadro 3.6

COSTA RICA, MTSS: Organizadones atendidas en la Direcadn de
Economia Sodal Solidaria (DESS), segan rama de actividad
economica, 2019-2020

Rama de actividad economica

TOTAL 18 10
Agricultura 2 2
Industrias manufactureras 3 1
Comercio y reparacion 3 1
Servicios administrativos v apoyo 3 -
Pesca & -
Turismo 1 -

Nota: La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econdmicas v
empresariales realizadas en el ambito privado por diversas entidades v organizaciones,
para =atisfacer el interés colectivo de las personas gue las integran v el interés general
econdmico social de los territorios donde se ubican”. Decreto Ejecutiva N® 39835 MP-
MTSS.

La estadistica del periodo del gobierno del 2015 al 2018, obedece al Flan Nacional de
De=zarrollo anterior que poseia un indicador diferente al Flan Macional de Desarrollo
wvigente que impide la comparacion de la metas del pericdo de gobierno anterior.
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Cuadro 3.7

COSTA RICA, MTSS: Organizaciones atendidas en la Direccion de Economia Sodial Solidaria
(DESS), por provincia, segin rama de actividad econémica, 2019-2020

Guana-
caste

Rama de actividad Total San José | Alajuela | Cartago | Heredia

Punta-
renas

Liman

2019 18 - - - 1 4
Agricultura 2 - - - - -
Industrias manufactureras 3 - - - 1 1
Comercio y reparacion 3 - - - - 2
Servicios administrativos y apoyo 3 - - - - 1
Pesca i - - - - -
Turismo 1 - - - - -

2020 10 - - - - 2
Agricultura 8 - - - - 1
Industrias manufactureras 1 - - - - 1
Comercio y reparacion 1 - - - - -

Servicios administrativos v apoyo - - - - - -
Pesca - - - - - -

Turismo - - - - - -

Nota: La Economia Social Solidaria (ESS) es el conjunto de actividades econémicas v empresariales realizadas en el ambito privado por
diversas entidades v organizaciones, para satisfacer el interés colectivo de las personas que las integran v el interés general econdmico

social de los territorios donde se ubican”. Decreto Ejecutivo N® 39835 MP-MTSS.
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Cuadro 3.8

COSTA RICA, MTSS: Organizaciones identificadas en el Directorio de Economia Social Solidaria,

segun tipo de organizacion, 2017-2020

Tipo de organizacion

i

TOTAL 503 630 673 705
Asociaciones solidaristas 192 212 217 222
Asociaciones 218 32 39 48 62
Cooperativas 115 190 200 211
Asociaciones administradoras de acueductos rurales (ASADAS) 68 85 89 Q0
Sociedades andnimas laborales 3 3 3 3
Fundaciones 19 22 25 26
Centros agricolas cantonales 40 41 42 42
Asociaciones de desarrollo integral 23 25 31 35
Sociedades civiles 11 13 18 14

Mota: En el 2017 se realizd una investigacién en cada una de las organizaciones con el objetivo de construir una base de datos gue contenga

LTSS

solamente Organizacicnes de Economia Social Solidaria activas, lo que explica la caida en el nimero de organizaciones comparada con el
2016.

Las asociaciones solidaristas son organizaciones sociales que se inspiran en una actitud humana, por medio de la cual el hombre se
identifica con las necesidades y aspiraciones de sus semejantes, comprometiendo el aporte de los recursos vy esfuerzos para =satisfacer
esas necesidades y aspiraciones de manera justa vy pacifica. Su gobierno v su administracion competen exclusivamente a los trabajadores
afiliados a ellas.

Las asociaciones 218 pueden adquirir toda clase de bienes, celebrar contratos de cualquier indole v realizar operaciones licitas de todo
tipo, encaminadas a |la consecucidn de sus fines.

Las cooperativas son asociaciones voluntarias, con plena personalidad juridica, de duracién indefinida v de responsabilidad limitada, en
las gue los individuos se organizan democraticamente a fin de satisfacer sus necesidades y promover su mejoramiento econdmica vy
social, como un medic de superar su condicién humana y su formacidn individual, v en las cuales el motivo del trabajo v de la produccion,
de la distribucion v del consumo, ez el servicio v no el lucro.

Las ASADAS son Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos v Alcantarillados Comunes que se encargan de administrar un
alcantarillado sanitarioc en donde los asociaciados son también los duefios de prevista del acueducto vy relleno sanitario. Se regulan
mediante diversos amparos legales entre ellos el reglamento de las Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos vy
Alcantarillados Decreto Ejecutivo N® 32529 de 2009,

Las sociedades andénimas laborales son sociedades donde el 51% del capital social pertenece a sus propios trabajadores vy requieren
un minimo de 4 trabajadores socios, pueden a su vez constituirse por tiempo indefinido v uno solo de sus socios no puede poseer mas del
25% del capital social de la empresa.

Las fundaciones son entes privados de utilidad publica, que se establecen sin fines de lucro ¥ con el cbjeto de realizar o ayudar a
realizar, mediante el destino de un patrimonio, actividades educativas, benéficas, artisticas o literarias, cientificas, v en general todas
aquellas que signifiquen bienestar social.

Los centros agricolas cantonales son organizaciones de productores, sujetas al derecho privado, sin fines de lucro, con personalidad
juridica v patrimonio propios.

Las asociaciones de desarrollo integral son ascciaciones legales de un grupo de personas que habitan en una misma comunidad vy
gue tienen como principal finalidad el mejeramiento v desarrolllo de la misma v de sus habitantes.

Las sociedades civiles pertenecen a la forma mas sencilla de asociacion, en donde se unen dos o mas personas con diversos fines
licitos v en donde los factores determinantes para la redistribucién de la rigueza generada se concentran en el trabajo aportado por cada
uno de sus asociados.
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Programa Naadonal de Apoyo a la Micro y
Pequeiia Empresa (PRONAMYPE) y Movilidad Sodal

Cuadro 3.9

COSTA RICA, MTSS: Cantidad y monto de créditos
otorgados por PRONAMYPE, 2017-2020

Cantidad y monto

Cantidad de créditos 1010 774 634 401
Monto de créditos (En millones) 2 954,8 2 595,7 2 660,9 1765,9
Monto promedio por crédito (En millones) 2,9 3,3 4,2 4,4

Mota: Creédito consiste en microcréditos a personas o familias en condicion de pobreza para emprender o fortalecer
un proyecto con una tasa de interés fija del 10% v un plazo maximo de 10 afios. Se canaliza a traveés de las
organizaciones intermediarias de Pronamype.
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Cuadro 3.10
COSTA RICA, MTSS: Cantidad y monto de créditos otorgados por
PRONAMYPE, segin provinda, 2017-2020

Provincia

CANTIDAD DE CREDITOS 1010 774 634 401
San José 396 329 254 122
Alajuela 48 7 23 6
Cartago 47 43 14 2]
Heredia 7 i 2 -
Guanacaste &7 104 110 64
Puntarenas 401 277 231 201
Limon 44 13 - -

MONTO DE CREDITOS

{(En millones de colones) 2954,8 2 595,8 2 660,9 17659
San José 11716 11231 10923 600,3
Alajuela 157,0 14,8 66,4 24,3
Cartago 113,8 139,5 42,5 310
Heredia 9.4 10,0 6,0 0,0
Guanacaste 304,7 396,4 508,7 312,0
Puntarenas 10854 872,6 945,1 798,4
Limén 1129 39,5 - -

Mota: Los créditos consisten em microcrédites a personas o familias en condicion de pobreza para
emprender o fortalecer un proyecto con una tasa de interés fija del 10 % v un plazo maximo de 10
afigs. Se canaliza a través de las organizaciones intermediarias de Pronamype.
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Cuadro 3.11

COSTA RICA, MTSS: Cantidad y monto de créditos otorgados por
PRONAMYPE, segin rama de actividad econéomica,
2017-2020

Rama de actividad

CANTIDAD DE CREDITOS 1010 74 634 401
Agriculturay ganaderia 672 322 388 269
Industria manufacturera 63 240 41 26
Comercio ¥ reparacion 183 144 129 64
Otros servicios a9z B8 76 42

MONTO DE CREDITOS

(En millones de colones) 29548 2 595,8 2 660,9 1 765,9
Agricultura v ganaderia 1951,8 1192,6 1684,1 1 250,56
Industria manufacturera 525,5 652,58 142,2 100,32
Comercio v reparacion 275,2 483,3 541,0 241,7
Otros servicios 202,5 237,1 293,06 173,3

Mota: Crédite consiste en microcréditos a personas o familias en condicion de pobreza para emprender o
fortalecer un proyecto con una tasa de interés fija del 10% v un plazo maximo de 10 afios. Se canaliza
a través de |las organizaciones intermediarias de Pronamype.
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Cuadro 3.12
COSTA RICA, MTSS: Cantidad y monto de créditos otorgados por PRONAMYPE,
por sexo del solicitante, segiin organizaciéon intermediaria, 2020

Cantidad de créditos b DRI LTS

Organizacion {En millones de colones)

intermediaria
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

TOTAL 401 211 190 17659 965,9 800,0
ADESTRA - - - - - -
ALMACOOP - - - - - -
APACOOP 14 10 4 51,3 45,6 5,7
ASOPROAAA 60 43 17 368,5 255,8 112,7
ASOPROSANRAMON 3 - 3 4,5 - 4,5
CAC PUNTARENAS 26 13 13 31,5 16,1 15,4
CEMPRODECA 62 27 35 337,7 172,2 165,5
COOPEGUANACASTE - - - - - -
COOPEGUANACASTE-FIDEIMAS - - - - - -
COOPEPURISCAL 1 - 1 3,0 - 3,0
COOPESABALITO 31 18 13 145,1 84,4 60,7
COOPROSANVITO - - - - - _
FUDECOSUR 64 36 28 243,7 130,6 113,1

FUDECOSUR / FIDEIMAS - - - - - -
FUNDACION MUIER - - - - _ _
FUNDACION MUIER. / FIDEIMAS - - - - - _

FUNDECOCA 1 - 1 2,0 - 2,0
GAT SUR ALTO 129 57 72 534,1 234,1 299,9
UNCOOSUR - - - - - -
UPIAV 10 7 3 44,7 27,2 17,5

Nota: Creédito consiste en microcréditos a personas o familias en condicion de pobreza para emprender o fortalecer un proyecto con
una tasa de interés fija hasta del 10% v un plazo maximo hasta por 10 afos. Se canaliza a través de las organizaciones
intermediarias de Pronamype.

Organizacion intermediaria es aguella encargada de otorgar los créditos directamente a los beneficiarios.
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Cuadro 3.13
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de créditos otorgados por PRONAMYPE,
por fuente de los recursos, segin provinda y cantén, 2020

Fuente de Fuente de

— los recursos S los recursos
Provincia y Provincia y

Cantoén Cantdn
FODESAF FODESAF

TOTAL 401 - 401 CARTAGO 8 - 8
301 Cartago - - -
SAN JOSE 122 - 122 302 Paraiso 1 - 1
101 Sanlosé - - - 303 La Union - - -
103 Desamparados 1 - 1 305 Turrialba - - -
104 Puriscal 1 - 1 307 Oreamuno - - -
105 Tarrazd - - - 308 El Guarco 7 - 7
106 Aserri 15 - 15
107 Mora - - - HEREDIA - - -
108 Goicoechea - - - Sarapiqui - - - I
112 Acosta 44 - 44
115 Montes de Oca - - - GUANACASTE 64 - 64
116  Turrubares - - - 502 Nicoya 25 - 25
117 Dota 1 - 1 503 Santa Cruz 2 - 2
118 Curridabat - - - 504 Bagaces - - -
119  Pérez Zeledon 55 - 55 Tilaran 1 - 1
120 Ledn Cortés Castro 5 - 5 509 Nandayure 5 - 5
511 Haojancha 31 - 31
PUNTARENAS 201 - 201
ALAJUELA 6 - 6 601 Puntarenas 22 - 22
201 Algjuela 1 - 1 603 Buenos Aires 57 - 57
202  San Ramodn 3 - 3 607 Golfito 1 - 1
203 Grecia - - - 608 Coto Brus 109 - 109
206 Naranjo - - - 609 Parrita - - -
Palmares 1 - 1 610 Corredores 2 - 2
San Carlos 1 - 1 Osa 10 - 10
213 Upala - - -
214 Los Chiles - - - LIMON - - -
215  Guatuso - - - 702 Pococi - - -

704 Talamanca - - -

Mota: Crédito consiste en microcréditos a personas o familias en condicién de pobreza para emprender o fortalecer un proyecto con una tasa de interés fija del
10% y un plazo méximo de 10 afios. Se canaliza a través de las organizaciones intermediarias de Pronamype.

Para €l 2020 no se obtuvo recursos de FODESAF
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Cuadro 3.14

COSTA RICA, MTSS: Monto de créditos otorgados por PRONAMYPE,

por fuente de los recursos, segan provinda y cantén, 2020
(En millones de colones)

Fuente de
los recursos

Provincia y Provincia y

Canton Cantoén

FODESAF | Fideicomiso

Fuente de
los recursos

FODESAF | Fideicomiso

TOTAL 17659 - 17659 |
SAN JOSE 600,32 - 600,3 HEREDIA - - -
101 San José - - - | Sarapiqui - - -
103 Desamparados 7,0 - 7,0
104  Puriscal 3,0 - 3,0
105  Tarrazu - - -
106 Aserri 93,3 - 93,3
107 Mora - - -
108 Goicoechea - - - GUANACASTE 312,0 - 312,0
112 Acosta 264,2 - 264,2 502 Nicoya 151,6 - 151,6
115 Montes de Oca - - - 503 Santa Cruz 15,0 - 15,0
116 Turrubares - - - 504 Bagaces - - -
117 Dota 2,2 - 2,2 Tilaran 1,3 - 1,3
118 Curridabat - - - 509 Nandayure 4.3 - 4,3
119 Pérez Zeleddn 208,6 - 208,6 511 Hojancha 139,58 - 139,8
120 Ledn Cortés Castro 22,2 - 22,2
ALAJUELA 24,3 - 24,3
201 Alajuela 7.8 - 7.8
202 San Raman 4,5 - 4,5
203  Grecia - - -
206 Naranjo - - -
Palmares 10,0 - 10,0 PUNTARENAS 798,4 - 798,4
San Carlos 2,0 - 2,0 601 Puntarenas 39,4 - 39,4
213 Upala - - - 602 Buenos Aires 255,6 - 255,6
214 Los Chiles - - - 607 Golfito 4.4 - 4,4
215 Guatuso - - - 608 Coto Brus 461,0 - 461,0
609 Parrita - - -
610 Corredores 9,4 - 9,4
Osa 28,6 - 28,6
CARTAGO 31,0 - 31,0
301 Cartago - - -
302 Paraiso 7,0 - 7,0
303  Union - - -
305  Turrialba - - - LIMON - - -
307 Oreamuno - - - 702 Pococi - - -
308 El Guarco 24,0 - 24,0 704 Talamanca - - -

Nota: Para el 2020 no se obtuvo recursos de FODESAF

TSS
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Cuadro 3.15
COSTA RICA, MTSS: Benefidarios y monto de créditos
otorgados por PRONAMYPE, segiin sexo y tenendcia de
discapacdad, 2017-2020
Monto de

Beneficiarios créditos
[En millones de colones)

Sexo vy

tenencia de discapacidad

TOTAL 2017 888 92,1
Sin discapacidad 874 20,9

Con discapacidad 14 1,2
HOMBRES 222 23,7
Sin discapacidad 215 22,9

Con discapacidad 7 0,8
MUJERES 666 68,4
Sin discapacidad 659 68,0

Con discapacidad 7 0,4
TOTAL 2018 774 2 595,7
Sin discapacidad 767 2 576,4

Con discapacidad 7 19,4
HOMBRES 431 1 460,2
Sin discapacidad 427 1 445,8

Con discapacidad 4 14,4
MUJERES 343 1135,5
Sin discapacidad 340 1120,5

Con discapacidad 3 5,0
TOTAL 2019 634 2 660 987.0
Sin discapacidad 627 2 642 687,0

Con discapacidad 7 18 200,0
HOMBRES 367 1567 230,0
Sin discapacidad 363 1556 920,0

Con discapacidad 4 10 200,0
MUJERES 267 1093 7570
Sin discapacidad 264 1085 757,0

Con discapacidad 3 8 000,0
TOTAL 2020 401 17659
Sin discapacidad 399 1757,9

Con discapacidad 2 8,0
HOMBRES 211 965,9
Sin discapacidad 209 Q57,9

Con discapacidad 2 2,0
MUJERES 190 800,0
Sin discapacidad 190 800,0

Con discapacidad

82




Anuario Estadistico 2020

»,

Cuadro 3.16

COSTA RICA, MTSS: Benefigarios y monto invertido en programas de capadtadon

por PRONAMYPE, 2017-2020

Beneficiarios y Monto

CANTIDAD DE BENEFICIARIOS 838 1159 1084
Capacitacion B8 1159 526
Asistencia técnica - - 343
Capital semilla - - 215

MONTOS INVERTIDOS

(En miles de colones) 92 129,7 779220 350 649,1
Capacitacion 92 129,7 779220 211034
Asistencia técnica - - 59 217,5
Capital semilla - - 270 328,2

709
40

581

28

236 780,0

9 947,0
59 019,0
157 814,0

Motas: Capacitacion esta dirigida a mejorar la capacidad de trabajo de los micronegocios, a personas emprendedoras gue
quieren =aber como formular una idea productiva v elaborar =u plan de negocio, asi como a personas que quieren

desarrollar un conocimiento basico para encontrar un empleo.

Capital semilla son recursos no reembolzables que se otorgan a proyectos productivos en el proceso de iniciacion v

puesta en marcha, dirigidos a personas fisicas no sujetas de créditos comerciales.

Asistencia Técnica toda accion especializada tendiente a brindar apoyo a personas que cumplan con los requisitos
para ser eventuales beneficiarios de los fondos de PRONAMYPE en las aplicaciones practicas, tanto conceptual como
operativos; la cual podra =er en diversas formas, pro-ejecucign v terminacion del productoe final; o servicio como

orientacion,ensefianza- aprendizaje v evaluacion correctiva.

7ANTSS
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Cuadro 3.17

COSTA RICA, MTSS: Beneficiarios y monto invertido en programas de capacitacion por
PRONAMYPE, segiin provincia y cantoén, 2020

Capacitaciones Capital Semilla Asistencia Técnica
Provincia
3 v . MO“FO Monto invertido Monto invertido
canton — invertido A i, S .
Beneficiarios (Miles de Beneficiarios (Miles de Beneficiarios (Miles de
colones) colones)
colones)
TOTAL 40 9 947,0 a8 167.814 581 59.019
SAN JOSE
119 Péres Zeleddn - - 3 1953,6 - -
CARTAGO
301 Cartago - - - - - -
308 El Guarco - - - - - -
HEREDILA
401 Heredia - - - - - -
402 Barva - - - - - -
405 San Rafael - - - - - -
409 San Pablo - - - - - -
410 Sarapiqui - - - - - -
GUANACASTE
506 Cafias - - 2 4 000,0 1 349
503 Santa Cruz - - 1 14973,3 - -
502 Nicoya - - 6 11 957,4 25 8.714
504 Bagaces - - - - - -
507 Abangares - - 60 120 000,0 - -
508 Tilaran - - - - - -
509 MNandayure - - - - - -
510 La Cruz - - - - - -
511 Hojancha - - 1 2 000,0 - -
PUNTARENAS
601 Puntarenas 18 3 769,4 - - 344 20.637
602 Esparza 1 209.4 - - 1 68
605 Osa - - - - - -
607 Golfito - - 4 3994,3 - -
608 Coto Brus - - 1 1940,0 - -
LIMON
701 Limén - - 1 1999,0 167 18.936
702 Pococi 21 5968,2 4 7 998,3 - -
704 Talamanca - - - - 43 10.315
705 Matina - - 5 9 997,9 - -
Mota: Capacitacion estd dirigida a mejorar |la capacidad de trabajo de los micronegocios, a personas emprendedoras que quieren saber

como formular una idea productiva v elaborar su plan de negocio, asi como a personas que quieren desarrollar un conocimiento basico
para encentrar un empleo.

Capital semilla son recursos no reembolsables que se otorgan a proyectos productivos en el proceso de iniciacién y puesta en
marcha, dirigidos a personas fisicas no sujetas de créditos comerciales.

Asistencia Técnica toda accidn especializada tendiente a brindar apoyo a personas que cumplan con los requisitos para ser
eventuales beneficiarios de los fondos de PRONAMYPE en las aplicaciones practicas, tanto conceptual como operativos; la cual podra ser
en diversas formas, pro-gjecucion vy terminacion del producto final; o servicio como orientacion, ensefianza- aprendizaje v evaluacion
correctiva.

Capital Semilla brindado en el 2020, posee una inversion mayor que el nimero de beneficiarios debido a que =e esta ejecutando una
nueva modalidad donde se brinda el capital semilla a proyectos donde existe beneficiarios potenciales, "se entendera como la persona
en condicién de pobreza gue se prevé tenga acceso a los recursos del programa, pero dicho beneficic se materializard segun las
condiciones técnicas establecidas v el desempefio de la persona en la actividad productiva”, por lo que los beneficiarios de dicha
modalidad se reportaran en el 2021, conforme se ejecuten. Esto corresponde a la inversion realizada en el Cantdn de Abangares.
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Relaciones Obrero-Patronales “ =)

4. Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo

Objetivo general: tutelar el cumplimiento de la legislacion laboral, para contribuir al
mejoramiento de las relaciones laborales.

Ministro

Viceministros

Inspeccion
Regidon Region
Central Huetar Morte
Region Region

Huetar Atlantica Chorotega
Region Region
Brunca Pacifico Central
Gestion Asesoria
Legal
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Cuadro 4.1

COSTA RICA, MTSS: Visitas inspectivas a estableamientos
y estimacion de su cobertura, 2017-2020

Tipo de visita y Coberturas

VISITAS INSPECTIVAS 17 472 19 545 22 197 6 424
Visita inicial ¥/ 11 010 11936 13 321 4 439
Visita de revision 2/ 5 462 7 609 8 876 1085

COBERTURA PATRONAL */
Cantidad de patronos del sector privado (CCSS) 70 103 70 580 71237 68 946

Tasa de cobertura patronal (%) 15,7 16,9 18,7 6,4

COBERTURA DE TRABAJADORES */

Cantidad de trabajadores tutelados 294 357 295 746 386 129 100 473
C_antldad de asalariados del sector privado (ECE - IV 1247 618 1340 814 1283 938 1129 691
trimestre)

Tasa de cobertura de trabajadores (%) 23,6 22,1 30,1 8,9

1/ En la visita inicial el inspector constata si en el respectivo establecimiento se cumple con la normativa laboral, de encontrarse
alguna infraccion a las normas, se previene al patrono para que dentro de un plazo determinado =e ponga a derecho.

2/ Al finalizar el plazo de la prevencidn realizada en la primera wvisita, se visita nuevamente (revisidn) para corroborar =i el patrono
se puso a derecho o en su defecto se presenta una denuncia en sede judicial.

3/ Porcentaje de la cantidad de wvisitas iniciales respecto a la cantidad de patronos del sector privado registrados en la Caja
Costarricense de Seguro Social a junio de cada afio.

4/ Porcentaje de la cantidad de trabajadores tutelados respecto a la cantidad de asalariados del sector privado de la Encuesta
Continua de Empleo (ECE), del Instituto Nacional de Estadistica v Censos. IV tnmestre.
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Grafico 4.1. COSTA RICA, MTSS: Tasa de
cobertura de trabajadores tutelados en las visitas

inspectivas a patronos, 2017-2020
{En porcentaje)
Porcentaje
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250 1 22,1

20,0
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Mota: Latasadecobertura serefiereala cantidad detrabajadores tutelades respects a la cantidad de asalariades
del sector privado [ECE-IW Trimestre).

Tasa de cobertura de trabajadores tutelados

Cantidad de trabajadores tutelados

* 100
Cantidad de asalariados del sector privado
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Grafico 4.2. COSTA RICA, MTSS: Porcentaje de
infracconalidad en la visita inicial inspectiva,

2017-2020
Porcentaje
80 -
70,8
70 1
64,6
62,5

59,4
60

2017 2018 2019 2020

Porcentaje de infraccionalidad en la visita inicial inspectiva

Cantidad de empresas infractoras

* 100
Total de empresas inspeccionadas

Este indicador =e refiere al resultado de infraccion en la primera wvisita inspectiva, con lo cual se le
previeng al empleador, existiendo la posibilidad de que &l pueda correagir la misma en un plazo
prudencial.
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Cuadro 4.2
COSTA RICA, MTSS: Porcentaje de infracadones laborales mas frecuentes
encontradas en las visitas inspectivas iniciales,
2017-2020

Infraccion

SALARIO MINIMO

Salario minimo 18,3 15,1 12,9 10,8

Comprobante de pago 24,8 28,4 22,7 18,2

Jornadas (Horas extras) 12,9 13,3 9,4 7.5
ASEGURAMIENTO

Aseguramiento con CCSS 17,0 21,3 17,3 13,2

Reporte incompleto a la CCSS 5,5 4,0 3,6 4,0

Riesgos del trabajo 2,7 19,4 16,5 12,1

SALUD OCUPACIONAL

Extintor de incendios 5,3 12,3 10,6 9,4
Botiquin de emergencias 7.7 16,6 16,5 14,9
Otras salud ocupacional 1,8 4,1 3,0 3,7

OTROS DERECHOS
Descanso semanal 2,1 2,8 2,2 1,9
Dias feriados 2,8 2,9 2,0 1,9

Hostigamiento sexual

(no existe procedimiento o divulgacion) 7.7 16,6 13,9 8,8

Obligaciones y prohibiciones patronales &,4 16,5 15,3 16,5

Mota: En una misma visita, pueden detectarse una o mas infracciones laborales, por lo que los porcentajes no son
agregables.

TSS
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Cuadro 4.3

COSTA RICA, MTSS: Estableamientos con infracdones de Salud Ocupacional
detectadas en 1 visita, y porcentaje de infracdonalidad, segin categoria de

infracaén, 2017-2020

( Cifras absolutas y relativas)

Categoria de infraccion

ESTABLECIMIENTOS INSPECCIQNADDS
CON AL MENOS UNA INFRACCION
{En primera visita)

ESTABLECIMIENTOS CON INFRACCION
{en primera visita) EN:
Condiciones de higiene ambiental
Condiciones de seguridad
Gestion de la prevencion
Instalaciones de bienestar del trabajador

Otras de salud ocupacional

PORCENTAJE DE INFRACCIONALIDAD EN:
Condiciones de higiene ambiental
Condiciones de seguridad
Gestion de la prevencidon
Instalaciones de bienestar del trabajador

Otras de salud ocupacional

6 877

47
422
2872
1865
281

0,4
3,8
25,8
16,9
2,6

8 447

717
1497
3 377
4452

495

8,5
17,7
40,0
52,7

5,9

8 605

117
1478
3261
4 727

887

1,4
17,2
37,9
55,0
10,3

2635

26
717
771

1351
256

1,0
27,2
29,3
51,3

9,7

Mota: En una misma visita, pueden detectarse una o mas infracciones laborales, por lo gque los porcentajes no =son

agregables.
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Grafico 4.3. COSTA RICA, MTSS: Porcentaje de
cumplimiento ala prevenaodn inspectiva,
2017-2020
Porcentaje

100 A

a0 - 71,1 72,1 71,5 71,4
@, O O O

60 -

40 -

20 +

0 T T T T .

2017 2018 2019 2020

Porcentaje de cumplimiento a la prevencion inspectiva
Cantidad de respuestas positivas a la prevencion del inspector

* 100
Establecimientos visitados por segunda vez

En la segunda wisita inspectiva, gue corresponde a una accion de wverificacion del
estatus del trabajador, al inspector le corresponde determinar el cumplimiento de la
prevencian de la que fue objeto.

Al igual que se observa un aumento en la infraccionalidad al realizar visitas tutelando
una gama general de derechos, ez posible que la baja en el cumplimiento de los
patronos infractores en la visita de revision obedezca a la dificultad de cumplir con un
mayor ndmero de infracciones senaladas.

TSS
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Cuadro 4.4

COSTA RICA, MTSS: Casos espedales inspecdonados,
segun tipo de caso, 2017-2020

Tipo de caso

TOTAL 913 Q73 1037 553
Despido ilegal o
restriccion de derechos de menor 41 38 36 3
Despido ilegal y restriccion de derechos
de trabajadora embarazada 661 699 721 415
Discriminacion
(discapacidad, VHI, geénero, otros) 16 22 41 23
Gestion de despido de embarazada 10 14 13 7
Hostigamiento laboral 157 168 193 24
Hostigamiento sexual 27 27 28 18
Persecucion sindical v 1 5 5 1

practicas laborales desleales

TSS
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COSTA RICA, MTSS: Trabajadores tutelados en las visitas de inspeccon,

Cuadro 4.5

segin sexo y region de planificacdon de MIDEPLAN, 2017-2020

Sexovy

regiones de planificacion
MIDEPLAN

TOTAL

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Norte

HOMBRES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte

MUIERES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte

294 357
222950
19 592
10 4569
13 027
132 525
14 794

194 355
139 434
14 489
7 890
10 121
10 021
12 400

100 002
83 516
5103

2 579
2906

3 504

2 394

295 746
204 475
11 318
29 661
22991
14 640
12 661

198 920
127 974
8 534
23854
18 510
10612
0436

06 826
76 501
2784
5807
4 481
4028
3225

386 129
288 749
22 487
12 376
13 249
26 591
22 677

248 434
175 180
16 764
9072

10 241
18 878
18 198

137 695
113 569
5723

3 303
2908
7713

4 479

100 473
64 025
14 716

6 B35
2199
4 210
& 488

71134
42 591
11 857

3038
1563
3 680
6 405

29 339
21 434
2 Bs0
1797
636
530
2083

LTSS
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Cuadro 4.6

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores tutelados en todas las visitas de

inspeccon, segin sexo y ofianas regionales de DNI, 2017-2020

Sexovy
Oficinas regionales

de la DNI

TOTAL

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

HOMBRES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

MUJERES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

204 357 295 746
159 557 135 799
20 042 23 180
16 754 17 820
13 002 11 320
19121 34 038
65 881 73 539
194 355 198 920
98 156 85 520
14 880 18 673
12175 12 729
10 106 8 534
16 036 27 425
43 002 45 039
100 002 96 826
61401 50 279
5162 4 507

4 579 5091

2 Bag 2786

3 0835 B 663

22 879 27 500

386 129
220 989
23 464
17 724
12 105
29 838
81 009

248 434
137 022
17 459
12 384
10 281
21724
49 564

137 695
83 967

& 005

5 340
2824
8114

31 445

100 473

48 211
13 493
8 567
2200
4 895
23107

71134
31797
10 712

6142
1563
4 260
16 660

29 339
15 414
2781
2425
637
635

B 447

Mota: Estas regiones no coinciden con las regiones de planificacidn de MIDEPLAN, las aficinas estan
distribuidas de la siguiente manera:

- Region Central;

San José, Puriscal, Los Santos, Heredia v Cartago.
- Region Chorotega: Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Carias, Nandayure y Upala.

- Reqgion Pacifico Central: Puntarenas, San Ramadn, Quepos, Orotina.

- Region Brunca: Pérez Zeledon, Palmar Norte, Golfito, San Vito v Ciudad MNeily.

- Region Huetar Atlantico: Limadn, Guapiles, Siquirres, Bribri, Turrialba, Guacimo.

- Region Huetar Morte: A&lajuela, Grecia, Naranjo, San Carlos, La Fortuna.

TSS
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Cuadro 4.7

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores tutelados en todas las visitas de
inspeccon, segin sexo y rama de actividad,

Sexoy

rama de actividad

2017-2020

TOTAL

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio ¥ reparacion
Transporte v almacenamiento
Otras actividades de servicios

HOMBRES

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio y reparacion
Transporte v almacenamiento
Otras actividades de servicios

MUJERES

Agricultura

Industrias manufactureras
Construccion

Comercio ¥ reparacion
Transporte v almacenamiento
Otras actividades de servicios

204 357
30 007
65 423

6821
71207
3769
117 130

194 355
26 400
46 082

6 377
40 820
3539
71137

100 002
3 607

19 341
444

30 387
230

45 993

295 746
456 511
71 335
11 443
57 201

6 897
102 359

1983 920
39023
46 272
10 958
33082

6 344
63 241

96 826
7 488
25 063
485

24 119
553

39 118

386 129
43 029
o8 712

6212
o0 171
4773
143 232

243 434
36 443
63 969

5766
53 327
4 247
84 682

137 695
B 586

34 743
4465

36 844
526

58 550

100 473
24 737
22197

1719
25782
3785
22 253

71134
21139
15 320

1607
14 547
3570
14 951

29 339
3 598

6 877
112

11 235
215

7 302

LTSS
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Cuadro 4.8

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores tutelados en todas las visitas de inspeccon, segin
sexo y tamaiio de la empresa, 2017-2020

Sexoy

tamaiio de la empresa

TOTAL 294 357 295 746 386 129 100 473
Microempresa (1-5 trabajadores) 15173 16 479 16 694 5634
Pequefia empresa (6 - 30 trabajadores) 28 861 30 858 31 515 10 330
Mediana empresa (31 - 100 trabajadores) 40 257 40 753 49 735 16 224
Gran empresa (mas de 100 trabajadores) 210 066 207 656 288 185 68 285

HOMBRES 194 355 198 920 248 434 #1134
Microempresa (1-5 trabajadores) 6514 7 546 7 855 2 568
Peqguefia empresa (6 - 30 trabajadores) 18 274 19 445 19 287 & 509
Mediana empresa ( 31 - 100 trabajadores) 28 016 29 734 33 4561 11 231
Gran empresa (mas de 100 trabajadores) 141 551 142 195 187 831 50 826

MUIJERES 100 002 96 826 137 695 29 339
Microempresa (1-5 trabajadores) 8 659 8933 8 839 3 066
Peguena empresa ( 6 - 30 trabajadores) 10 587 11 413 12 228 3821
Mediana empresa ( 31 - 100 trabajadores) 12 241 11019 16 274 4993
Gran empresa (mas de 100 trabajadores) 68 515 65 461 100 354 17 459

TSS
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Cuadro 4.9

COSTA RICA, MTSS: Visitas de inspeccon realizadas a todos los

Tipo de visita y

region de planificacion
MIDEPLAN

TOTAL

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte

PRIMERA VISITA

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte

SEGUNDA VISITA

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte

17 472
11 311
1 Bag
1022
1511
767
092

11 010
7 462
1124

539
836
410
630

6 462
3 849
745
483
675
357
353

19 545
11 654
1767
1688
2049
1534
853

11 936
7 555
1025
1011
10324

a803
508

7 609
4 099
742
677
1015
731
345

22 197
12 672
2 382
2674
2527
1587
355

12 321
8 252
1438
1307
1266

821
237

8 876
4 420
944
1367
1261
766
118

establecimientos, segin tipo de visita y region de planificacion de
MIDEPLAN, 2017-2020

6424
3791
5324
784
594
287
4324

4 439
2727
345
439
444
125
350

1985
1064
189
345
150
162
75

LTSS
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Cuadro 4.10

COSTA RICA, MTSS: Visitas de inspeccon realizadas a todos los

ofianas regionales de la DNI, 2017-2020

Tipo de visita y

Oficinas regionales

de la DNI

TOTAL

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

PRIMERA VISITA

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

SEGUNDA VISITA

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Atlantica
Huetar Morte

17 472 19 545
7 348 7 490
1973 1779
1670 2 339
1510 2053
1053 1931
3918 3953

11 010 11 936
4 936 4 796
1195 1031

02 1439
835 1036
535 1000
2607 2634
6 462 7 609
2412 2694
778 748
768 Q00
675 1017
518 931
1311 13219

22 197
12672
2 382
2674
2527
1587
355

13 321
8 252
1438
1307
1266

821
237

8 876
4420
044
1367
1261
766
118

establecimientos, segun tipo de visita y region de planificadon de las

6424
2 660
527
Q85
595
395
1262

4 439
1918
340
580
445
195
951

1985
742
187
405
150
200
201

MNota:

- Region Chorotega: Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Carias, Nandayure v Upala.

- Region Pacifico Central:
- Region Brunca:

Puntarenas, San Ramon, Quepos, Orotina.
Pérez Zeledon, Palmar Norte, Golfito, San Vito v Ciudad Neily.
- Region Huetar Atlantico: Limon, Guapiles, Siquirres, Bribri, Turrialba, Guacima.

- Region Huetar Morte: Alajuela, Grecia, Naranjo, San Carlos, La Fortuna.

Estas regiones no coinciden con las regiones de planificacion de MIDEFLAN, las oficinas estan
distribuidas de la siguiente manera:
- Region Central: San Jos€, Puriscal, Los Santos, Heredia v Cartago.

TSS
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Cuadro 4.11
COSTA RICA, MTSS: Visitas de inspeccon realizadas a todos los
establecimientos, segin tipo de visita y rama de actividad,
2017-2020

Tipo de visita y

rama de actividad

TOTAL 17 472 19 545 22 197 o424
Agricultura 219 1212 1 064 379
Industrias manufactureras 1590 1537 1809 466
Construccion 429 551 549 148
Comercio y reparacion 10 508 11 320 13 100 3745
Transporte v almacenamiento 173 309 263 132
Otras actividades de servicios 3953 4616 5412 1554

PRIMERA VISITA 11 010 11 936 132 321 4 439
Agricultura 475 680 584 259
Industrias manufactureras 944 940 1100 311
Construccion 240 323 300 105
Comercio y reparacion & 800 6 928 7817 2610
Transporte v almacenamiento Qg 181 141 Q3
Otras actividades de servicios 2 452 2 B84 3 379 1061

SEGUNDA VISITA 6 462 7 609 8 876 19385
Agricultura 344 532 4380 220
Industrias manufactureras 646 597 709 155
Construccion 189 228 249 43
Comercio y reparacion 2708 4 392 5 283 1135
Transporte v almacenamiento 74 128 122 39
Otras actividades de servicios 1501 1732 2033 493

Mota: Estas regiones no coinciden con las regiones de planificacion de MIDEPLAN, las oficinas estan
distribuidas de la siguiente manera:
- Regidn Central: San José, Puriscal, Los Santos, Heredia v Cartago.
- Regidn Chorotega: Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Canas, Nandayure v Upala.
- Region Pacifico Central: Puntarenas, San Ramon, Quepos, Orotina.
- Regidn Brunca: Pérez Zeleddn, Palmar Norte, Golfito, San Vito v Ciudad MNeily.
- Regidn Huetar Atlantico: Liman, Guapiles, Siquirres, Bribri, Turrialba, Guacimo.
- Regidn Huetar Morte: Alajuela, Grecia, Naranjo, San Carlos, La Fortuna.

TSS
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Cuadro 4.12

COSTA RICA, MTSS: Visitas de inspeccion realizadas a todos los establedamientos,
segin tipo de visita y tamarfio de la empresa, 2017-2020

Tipo de visita y

tamanio de la empresa

TOTAL
Microempresa
Pequefia empresa
Mediana empresa

Gran empresa

PRIMERA VISITA
Microempresa
Peqguefia empresa
Mediana empresa

Gran empresa

SEGUNDA VISITA
Microempresa
Peqguerfia empresa
Mediana empresa

Gran empresa

(1-5 trabajadores)
(&6 -30 trabajadores)
(31 -100 trabajadores)

(mas de 100 trabajadores)

(1-5 trabajadores)
(& - 30 trabajadores)
(21 -100 trabajadores)

(mas de 100 trabajadores)

{1-5 trabajadores)
(& -30 trabajadores)
(31 -100 trabajadores)

(mas de 100 trabajadores)

17 472
11 557
3837
1234
844

11 010
7 498
2276

719
517

6 462
4059
1561
515
327

19 545
13 241
4195
1185
924

11 936
8 237
2415

706
578

7 609
5004
1780
479
346

22 197
14 985
4 515
1482
1215

13 321
8954
2617

918
832

8 876
0031
1898
564
383

6 424
4479
1209
434
302

4 439
3143
805
290
201

1935
1336
404
144
101

TSS
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Cuadro 4.13

COSTA RICA, MTSS: Visitas de revision totales, segin modalidad y
resultado, 2017-2020 (cifras absolutas y relativas)

Modalidad y
resultado de la segunda visita

2017 ‘ 2018

TOTAL ABSOLUTO
Visitas ejecutadas
Cumplié lo prevenido
Mo cumplio lo prevenido

Gestion sin efecto

TOTAL RELATIVO
Visitas ejecutadas
Cumplid lo prevenido
Mo cumplid lo prevenido

Gestion sin efecto

6 462
5342
4 594

748
1120

100,0
82,7
71,1
11,6
17,3

7 606
6 292
5482

810
1317

100,0
82,7
72,1
10,6
17,3

8 876
7117
B 345

772
1759

100,0
80,2
71,5
8,7
19,8

2019 ‘ 2020

1985
1602
1427
175
383

100,0
30,7
71,9
8,8
19,3

TSS
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5. Direccion de Asuntos Laborales

102

Objetivo general: coadyuvar en la prevencion y resolucion de los conflictos
individuales y colectivos de trabajo, asi como en el fomento, inscripcion y asesoria en
materia de registro de organizaciones sociales; con el propdsito de lograr la armonia
laboral vy la paz social.

Ministro

Viceministros

Asuntos
Laborales

1
]

Coordinacion
Tecnica

1

Organizaciones
Sociales

1

Evaluacion y
Analisis

1

Relaciones de
Trabajo

Ly

Unidades de
Resolucion
Alterna de

Conflictos

TSS
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Departamento Relacdones de Trabajo

Cuadro 5.1
COSTA RICA, MTSS: Huelgas, trabajadores participantes y estimadon
de tiempo no laborado en huelgas, segan rama de actividad, 2014-2017

Rama de actividad

HUELGAS 10 6 10 3
Agricultura 1 - - -
Industrias manufactureras - - 1 -
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado - - - -
Transporte y almacenamiento - 1 - -
Administracion publica y seguridad 9 3 7 3
Ensefanza - - 2 -
Atencion de la salud y asistencia social - - - -
TRABAJADORES EN HUELGAS 77 690 8732 13 045 16 400
Agricultura 80 - - -
Industrias manufactureras - - 100 -
Electricidad, gas, vapor v aire acondicionado - - - -
Transporte y almacenamiento - 70 - -
Administracion publica ¥ seguridad 77 610 B8 662 5 445 16 400
Ensefianza - - 7 500 -
Atencidn de la salud y asistencia social - - - -
ﬁinﬂggﬁ%gﬁg%f:s —— 17 627 040 76184 146008 779 200
Agricultura 2 560 - - -
Industrias manufactureras - - 1 600 -
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado - - - -
Transporte y almacenamiento - 2 240 - -
Administracidn publica y seguridad 17 624 480 73944 84 408 779 200
Ensefianza - - 60 000 -

Atencion de la salud y asistencia social - - - -

Nota: En el 2014 hubo una huelga del Ministerio de Educacidn Publica, en la que participaron 75 000
trabajadores, con una duracién de 29 dias.

Esta serie no se seguird actualizando debido a cambios metodoldgicos.

TSS
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Cuadro 5.2

COSTA RICA, MTSS: Huelgas, trabajadores participantes y
estimacon de tiempo no laborado en huelgas, segun sector
institucional, 2014-2017

Sector institucional

HUELGAS
Sector publico

Gobierno Central
Resto sector publico
Sector privado

TRABAJADORES EN HUELGAS
Sector publico

Gobierno Central

Resto sector publico

Sector privado

ES1IMACION DE 11IEMPO
NO LABORADO (En horas

totalecy

Sector publico
Gobierno Central
Resto sector pdblico
Sector privado

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017
10 6 10 3
Q 3 o 3
4 1 7 1
5 4 2 2
1 1 1 -
77 690 8732 12 045 16 400
77 610 8 662 12 945 15 400
75610 5000 12 623 400
2 000 3 662 322 15 000
20 70 100 -
17 627 040 76 134 146 008 779 200
17 624 480 73944 144 408 779 200
17 404 880 40 000 140 984 779 200
219 600 332 944 3424 -
2 560 2240 1 600 -

Mota: En el 2014 hubo una huelga del Ministerio de Educacian Publica, en la que participaron 75
000 trabajadores, con una duracion de 29 dias.

Esta serie no se seguira actualizando debido a cambios metodoldgicos.

TSS
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Cuadro 5.3
COSTA RICA, MTSS: Huelgas atendidas por la Direcaodn de
Asuntos Laborales, dias no laborados y personas trabajadoras
cubiertas, segin rama de actividad, 2019 - 2020

Rama de actividad

HUELGAS 4 -
Agricultura v pesca 2 -
Comercio 1 -

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social

de afiliacién obligatoria 1 )
Servicios - -
DIAS NO LABORADOS a5 -
Agricultura v pesca 37 -
Comercio 1 -
Administracion publica v defensa; planes de seguridad social 17

de afiliacion obligatornia -
Servicios - -
PERSONAS TRABAJADORAS CUBIERTAS 533 -
Agricultura v pesca 357 -
Comercio 133 -
Administracion publica v defensa; planes de seguridad social 43 )

de afiliacion obligatoria
Servicios - -

Mota: A partir del arfio 2019, la Direccion de Asuntos Laborales da inicio a una nueva serie de datos
relacionados con las huelgas atendidas por la DAL.
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Cuadro 5.4

COSTA RICA, MTSS: Convendones colectivas activas y estimacdon de
cobertura, segin sector institucional, 2017-2020

Sector institucional

CONVENCIONES COLECTIVAS 116 112 109 118
Empresas privadas 33 32 32 34
Sector publico a3 20 77 a4
Gobierno Central 4 4 4 4
Instituciones autonomas 19 17 17 17
Empresas publicas y entes pablicos no - - 5 6
estatales
Sector publico costarricense 53 =5 =0 57

descentralizado territorial (Municipalidades)

TRABAJADORES CUBIERTOS

(Estimacion) 167 365 162 447 163 819 166 858

Empresas privadas 14 514 13 372 12 133 13 526
Sector publico 152 851 149 075 151 886 153 332
Gobierno Central 92 021 92021 92021 92 005
Instituciones auténomas 41010 37 251 38 878 38 878
Eslf:;ntp;rlggas pukblicas v entes pdblicos no g 543 g 543 g 543 10 037
Sector publico costarricense 11 277 11 260 12 244 12 412

descentralizado territorial (Municipalidades)

Mota: Clasificacion del sector piblico seglin MIDEFLAN.
La Convencidon colectiva se define de acuerdo con el articulo 54 del Cadigo de Trabajo.

Por un error material, se modifica la cantidad de convenciones colectivas v trabajadores cubiertos del
sector institucional "Instituciones Autonomas” para el afio 2019.
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Cuadro 5.5
COSTA RICA, MTSS: Cobertura de las convendones colectivas
activas y Tasa de negodaaodn colectiva, segin sector
institucional, 2017-2020

Sector institucional

TRABAJADORES CUBIERTOS

(Estimacion) 167 365 162 447 163 819 166 858

Sector privado 14 5314 13 372 12 133 13 526
Sector publico 152 851 149 075 151 686 153 332

POBLACION ASALARIADA */ 1522634 1615885 1596 100 1418 065
Sector privado 1247 618 1340814 1 283 938 1129691
Sector publico 275016 275071 312 162 288 374

TASA DE NEGOCIACION

COLECTIVA 11,0 10,1 10,3 11,8
Sector privado 1,2 1,0 0,9 1,2
Sector publico 55,6 54,2 48,6 53,2

Mota: La Conwvencion colectiva se define de acuerdo con el articulo 54 del Codigo de Trabajo.

Por un error material, consecuente del cuadro 5.4, se modifica la cantidad de trabajadores
cublertos del sector publico para el arfo 2019.

1/ Tomado de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), del Instituto Nacional de Estadistica v
Censos, 2017-2020 (IV trimestre de cada afio).

Cuadro 5.6
COSTA RICA, MTSS: Arreglos directos, segin rama de actividad,
2017-2020
Rama de actividad ‘ 2017 | 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
TOTAL 178 155 149 119
Agricultura 172 151 144 115
Industrias manufactureras 3 1 1 3
Electricidad - - 1 -
Comercio v reparacion 2 2 - -
Transporte v almacenamiento 1 1 3 1

Mota: El arreglo directo se define de acuerdo con el articulo 615 del Codigo de Trabajo.
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Cuadro 5.7

COSTA RICA, MTSS: Estimadon de cobertura de los arreglos

directos, segin sexo y rama de actividad, 2017-2020

Sexo y rama de actividad

TRABAJADORES CUBIERTOS
{ Estimacion)

Agricultura

Industrias manufactureras
Electricidad, gas v vapor
Comercio y reparacion
Alojamiento v comidas

Transporte v almacenamiento

HOMBRES

Agricultura

Industrias manufactureras
Electricidad, gas y vapor
Comercio y reparacion
Alojamiento v comidas

Transporte v almacenamiento

MUIERES

Agricultura

Industrias manufactureras
Electricidad, gas y vapor
Comercio y reparacion
Alojamiento v comidas

Transporte v almacenamiento

47 590

46 020
73

282

315

40 060

38611
200

258

291

7530

7 409
73

24

24

42 236

41 357
282

282

315

35 456

34 636
271

258

291

6 730

6721
11

24

24

42 444

41071
282
592

399

36 053
34 918
271
526

343

6 386
6153
11
166

56

35 278

33 660
1006

612

30 015

28 687
820

508

5263

4973
186

104

Mota: El arreglo directo se define de acuerdo con el articulo 615 del Cadigo de Trabajo.
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Cuadro 5.8
COSTA RICA, MTSS: Niimero de Centros de Resolucén
Alterna de Conflictos autorizados, segun tipo de Centro,
2018-2020

Tipo de Centro

TOTAL 11 4 4
Mediacion-Conciliacian y Arbitraje 3 - 1
Mediacion-Conciliacion 8 4 3

Mota: Se corrige el dato del anfo 20138, toda wvez gque, aungue el nombre de un Centro
indica que es de arbitraje o conciliacion, la autorizacion emitida por la DAL puede ser
diferente v en el 2018 se registrd de acuerdo al nombre, lo cual =e corrige en el 2019 de
acuerdo a la autorizacién emitida.

Cuadro 5.9
COSTA RICA, MTSS: Tramites de condliaadn individual atendidos,
segin resultado obtenido, 2017-2020

Resultado
TOTAL 13021 18 296 22019 16027
Con ausencia de una o ambas partes 0477 9 067 11 859 Q817
Con presencia de ambas partes o 544 g 229 10 1680 o 210
Con acuerdo 5154 7 368 8 190 4 950
Sin acuerdo 1390 1861 1970 1260

Mota: Tramite de conciliacion: Es el proceso desde la solicitud de la audiencia de la conciliacion,
hasta la atencion de la audiencia que es la reunion voluntaria de las partes, para suscribir un
acuerdo bajo los té&rminos de imparcialidad v la confiabilidad del proceso, que se lleva a cabo en
las oficinas del MTSS, estando presente el conciliador asignado, el trabajador, el patrono o su
representante debidamente identificado, con los poderes del caso. En esta reunion, si asi lo

consideran conveniente, pueden estar presentes los abogados de las partes quienes fungiran
COMO 358S0res.

Para el afio 2020, debido a la Pandemia de COVID-19, los servicios presenciales disminuyeron.
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Cuadro 5.10
COSTA RICA, MTSS: Montos

transados en condliaciones
individuales, 2017-2020

{En millones de colones)

Monto transado

{Millones de colones)

2017 11 836,7
2018 7 887,7
2019 03721
2020 6 7956,3

Cuadro 5.11
COSTA RICA, MTSS: Gestiones de asesoria y estimacion de
derechos atendidas, segin rama de actividad econémica, 2017-
2020

Rama de actividad

TOTAL 94 079 161 453 217 011 370 865
Agricultura 7218 12 916 17 442 25764
Industrias manufactureras 6129 10 571 13 957 24 137
Construccion 6 317 12 023 12 488 20 418
Comercio y reparacion 30420 47 554 64 892 111 386
Transporte v almacenamiento 2918 4 947 6212 10 729
Otras actividades de servicios 41 077 73 442 102 020 178 431

Mota: Se wvisibilizan el nimero de gestiones porgue una persona puede hacer varias gestiones en
un afio. Incluye tanto la atencidn de trabajadores como la de empleadores.

Para el afio 2020, debido a la pandemia de COVID-19 la demanda de los tramites virtuales
se incrementd exponencialmente. La distribucion de los datos por rama de actividad se
ponderd con base en las gestiones presenciales, al igual que los afios anteriores.
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Cuadro 5.12

COSTA RICA, MTSS: Gestiones de asesoria y estimacion de
derechos atendidas, segin motivo del tramite y region de
planificacién, 2017-2020

Motivo y

Region de planificacion

TOTAL 94 079 161 453 217 011 370 865
Central 31 883 58 410 82 207 137 799
Chorotega 15 335 23 767 32 4564 51 517
Pacifico Central 8 940 24 984 34 140 54 498
Brunca 5351 9 336 14 345 29 199
Huetar Caribe 11 539 16 444 24 315 45 059
Huetar Norte 21021 28 512 29 540 52 793

DESPIDO 55 713 91 640 126 026 192 726
Central 18 832 34 002 50 330 72 241
Chorotega 9 297 14 313 19 372 27 149
Pacifico Central 5814 14 156 18 610 28 372
Brunca 3728 4 600 7 890 15 052
Huetar Caribe 7 231 9 739 16 466 24 219
Huetar Norte 10 811 14 830 13 358 25 593

RENUNCIA 12 213 22 723 25 946 33 569
Central 5 057 9172 11 457 12 788
Chorotega 2 187 3 050 3526 4 640
Pacifico Central 1186 3377 3 888 4 876
Brunca 767 1353 1970 2 658
Huetar Caribe 1283 1722 2019 3 902
Huetar Norte 2 833 4 049 3086 4615

OTROS */ 25 0532 47 090 65 039 144 570
Central 7 994 15 236 20 420 52 770
Chorotega 3851 6 404 9 566 19 728
Pacifico Central 1940 7 451 11 642 21 250
Brunca 856 3 383 4 485 11 489
Huetar Caribe 3025 4 983 5830 16 848
Huetar Norte 7 387 9 633 13 096 22 485

Nota: Las regiones no coinciden con las regiones de planificacion de MIDEPLAN, las oficinas
estdn distribuidas de la siguiente manera:
- Region Central: San José, Puriscal, Los Santos, Heredia v Cartago.
- Regidon Chaorotega: Liberia, Micoya, Santa Cruz, Cafias, Nandayure v Upala.
- Region Pacifico Central: Puntarenas, San Ramoadn, Quepos, Orotina.
- Reqgidn Brunca: Pérez Feleddn, Palmar Norte, Golfito, San Vito v Ciudad Neily.
- Region Huetar Atlantico: Limdn, Guapiles, Siquirres, Bribri, Turrialba, Guacimo.
- Reqgidn Huetar Morte: Alajuela, Grecia, Naranjo, San Carlas, La Fortuna.

Incluye tanto la atencidn de trabajadores como la de empleadores.

Se wisibilizan el ndmero de gestiones porque una persona puede hacer wvarias
gestiones en un afio. Incluye tanto la atencion de trabajadores como la de
empleadores.

Para el afio 2020, debido a la pandemia de COVID-19 la demanda de los tramites
virtuales se incrementd exponencialmente. La distribucion de los datos por rama de
actividad =e ponderd con base en las gestiones presenciales, al iqual que los afios

i/ Incluye aguinaldo, vacaciones, pensionados que necesitan cdlculos o asesoria, entre
otros.

LTSS

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

112

Cuadro 5.13

COSTA RICA, MTSS: Gestiones de asesoria y estimacion de
derechos atendidas, segin sexo y region de planificadon,

Sexo y region de

planificacion

TOTAL
Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Atlantica

Huetar Norte

HOMBRES
Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Atlantica

Huetar Norte

MUJERES
Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Atlantica
Huetar Morte

INTERSEX
Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Atlantica

Huetar Norte

2017-2020
‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020

94 079 161 453 217 011 370 865
31 883 58 410 82 207 137 799
15 335 23 767 32 464 51 517
8 940 24 984 34 140 54 498
5351 9 336 14 345 29 199
11 539 16 444 24 315 45 059
21 031 28 512 29 540 52793
57 445 95 042 112714 166 578
18 012 32 272 39 345 59 052
9 544 14 783 16 913 22 845
5 B58 15 233 18 861 24 288
3 288 5203 7 276 13 096
7 339 10 432 13412 20 945
13 404 17 119 16 907 26 352
36 634 66 398 104 176 203 922
13 871 26 136 42 824 78 617
5791 8 980 15 541 28 620
3082 9 750 15 247 30137
2 063 4 130 7 050 16 070
4 200 5012 10 893 24 075
7 627 11 390 12 621 26 403
na 13 121 365
na 2 38 130
na 4 10 52
na 1 32 73
na 3 19 33
na - 10 29
na 3 12 38

Nota: Las regiones no coinciden con las regiones de planificacion de MIDEFLA&AN, las
oficinas estan distribuidas de la siguiente manera:

- Regign
- Reqgidn
- Region
- Regign
- Reqgidn
- Regidn

Pacifico Central:

San José, Puriscal, Los Santos, Heredia v Cartago.

Liberia, Micoya, Santa Cruz, Cafhas, Nandayure v Upala.
Puntarenas, San Ramoan, Quepos, Orotina.

Pérez Zeleddn, Palmar Morte, Golfito, San Vito v Ciudad Neily.
Huetar Atldntico:

Limdn, Guapiles, Siquirres, Bribri, Turrialba, Guacimo.

Huetar Morte: Alajuela, Grecia, Maranjo, San Carlos, La Fortuna.

Se wisibilizan el nimero de gestiones porgue una persona puede hacer varias
gestiones en un afio. Incluye tanto la atencion de trabajadores como la de

empleadores.

Para el afno 2020, debido a la pandemia de COVID-19 la demanda de los tramites

wvirtuales se incrementa.
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Cuadro 5.14
COSTA RICA, MTSS: Consultas laborales atendidas a

través de la linea telefonica 800-trabajo, segin sexo,

2017-2020
‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

TOTAL 23 261 18 733 17 468 24 303
Hombres 7797 7374 7073 10 245
Mujeres 15 464 11 359 10 394 14 054
Intersex na - 1 4

Cuadro 5.15
COSTA RICA, MTSS: Consultas laborales atendidas a
través de la linea telefonica 800-trabajo, segin tipo de
usuario, 2017-2020

Tipo de usuario ‘ 2017 | 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
TOTAL 23 261 18 733 17 463 24 303
Empleador 4 351 4 683 3971 4613
Trabajador 18 795 13 940 12 434 19 620
Estudiante 21 64 27 16
Otro ¥ 94 46 36 54

1/ Incluye pensionados v terceros que consultan por parte de otras personas.
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Departamento Organizacdones Sodales

Cuadro 5.16
COSTA RICA, MTSS: Organizaciones sodales inscritas por primera
vez, segin tipo de organizacon, 2017-2020

Tipo de organizacion

TOTAL 56 69 rr 49
Sindicatos 3 11 15 g9
Asociaciones solidaristas 21 29 28 9
Cooperativas 31 29 33 28
Centros agricolas cantonales 1 - 1 2
Sociedad andnima laboral - - - 1

Mota: La inscripcion de una organizacion social: es el acto de registro gue indica el nacimiento a la
vida juridica de la misma.

Cuadro 5.17
COSTA RICA, MTSS: Organos directivos registrados ante el
Departamento de Organizacones Sodales, segin tipo de
organizacon, 2017-2020

Tipo de organizacion

TOTAL 2909 3 040 2 847 2538
Sindicatos 214 244 234 187
Asociaciones solidaristas 1441 1493 1251 1331
Cooperativas 1209 1 283 1319 Q93
Centros agricolas cantonales a7 17 38 23
Sociedad andnima laboral - - 1 1
Comité regional de ferias del agricultor g 3 4 3

Mota: La Asamblea General debe elegir al drgano directive por el pericdo que establece el Estatuto o la
Ley de cada organizacion. Ese acto de inscripcion genera el estado de organizacion activa. La
condicion de inactividad se adgquiere cuando las organizaciones sociales dejan transcurrir varios
periodos sin actualizar la renovacion de los cuerpos directivos.

Organo directivo: es el encargado de coordinar, accicnar v ejecutar todas las disposiciones
acordadas por la fizamblea General; es el ente responsable entre una asamblea v otra.
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Cuadro 5.18
COSTA RICA, MTSS: Certificacdones emitidas a las organizadones
sodales, segin tipo de organizacion, 2017-2020

Tipo de organizacion ‘ 2017 ‘ 2018 | 2019 ‘ 2020
TOTAL 67 497 65 690 62 985 34 163
Sindicatos 7108 6051 5.830 3.736
Asociaciones solidaristas 26 277 31170 26.038 13.448
Cooperativas 32 BO8 27 311 29.730 15.981
Centros agricolas cantonales 1 086 Q94 959 775
Comité regional de ferias del agricultor 20 111 75 102
Otros */ 138 53 353 121

Mota: La certificacion: es el documento que se emite a |as organizaciones para su actuacion en la vida
juridica.
1/ Se refiere a certificaciones gue se realizan a mandamientos judiciales, afiliados, instituciones que
las solicitan como Asamblea Legislativa, entre otros.

Cuadro 5.19
COSTA RICA, MTSS: Consultas atendidas a las organizadones
sodales, segin tipo de organizacon, 2017-2020

Tipo de organizacion

TOTAL 4 967 11 696 14 552 10 040
Sindicatos 858 2421 3 320 2 378
Asociaciones solidaristas 2 087 5294 6222 4215
Cooperativas 1737 3 526 4191 3030
Centros agricolas cantonales 168 387 601 325
Sociedad andnima laboral - 3 10 59
Comité regional de ferias del agricultor 38 22 191 19
Otros */ 79 43 17 14

1/ Incluye consultas realizadas por abogados, notarios, estudiantes, tramitadores-asesores,
instituciones, entre otros.
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Cuadro 5.20
COSTA RICA, MTSS: Libros legalizados a las organizadones
sodales, segin tipo de organizacon, 2017-2020

Tipo de organizacion | 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
TOTAL 784 518 266 218
Sindicatos 119 79 28 27
Asociaciones solidaristas 665 439 238 191

Cuadro 5.21

COSTA RICA, MTSS: Sindicatos activos, afiliados y tasa de
sindicacion, 2017-2020

{A setiembre de cada aiio)

Detalle ‘ 2017
Sindicatos activos 298 306 311 312
Cantidad de afiliados 300 100 308 282 327 706 325 047
Poblacién ocupada */ 2068710 2 138 140 2162 613 1846 109
Tasa de sindicacién (%) 2 14,5 14,4 15,2 17,6

Mota: Por el comportamiento gue tienen las organizaciones en los dltimos tres meses del ario
ze hace un corte de octubre a setiembre del afio siguiente, por esta razon a partir de
2016 =se corrige la serie tamando en cuenta la poblacidan ccupada del II1 trimestre de
cada afio.

1/ Tomado de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), del Instituto Nacional de Estadistica
v Censos, 2017-2020 (III Trimestre).

2/ La tasa de sindicacion: ez el porcentaje que representa la cantidad de afiliados
respecto a |a poblacidon ocupada total. Se calcula sobre esta pablacidn porque en el
proceso de constitucion de los sindicatos, el Cadigo de Trabajo (art 343) estipula el
derecho de sindicacidn tanto para trabajadores (asalariados e independientes), como
para patronos.

Para =u calculo, =2 considera |la poblacidn ccupada de la Encuesta Continua de Empleo,
del Instituto Nacional de Estadistica v Censos, 2017 -2020 (III Trimestre).
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Grafico 5.1. COSTA RICA, MTSS:
Tasa de sindicacion, 2017-2020
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Sector institucional ‘

Cuadro 5.22

COSTA RICA, MTSS: Sindicatos activos, afiliados y tasa de

sindicadién, segian sector institucional, 2017-2020
(A setiembre de cada afio)

SINDICATOS 297 306 311 312
Sector privado 120 140 140 139
Sector publico 177 166 171 173

AFILIADOS 300 100 308 282 327 706 325 047
Sector privado 57 092 59 748 56 448 56 779
Sector publico */ 243 008 248 534 271 258 2068 268

OCUPADOS ¥/ 2068710 2138140 2162613 13846109
Sector privado 1767 917 1 870 506 1854 781 1574 640
Sector publico 300 793 267 634 307 832 271 469

TASA DE SINDICACION (%) * 14,5 14,4 15,2 17,6
Sector privado 3,2 3,2 3,0 3.6
Sector publico 80,8 92,9 88,1 98,8
Mota: Por el comportamiento que tienen las organizaciones en los dltimos tres meses del ano

s2 hace un corte de octubre a setiembre del afio siguiente, por esta razon a partir de
2016 se corrige la serie tomando en cuenta la poblacién ocupada del III trimestre de

cada ano.

1/ 5Se incluyen en esta categoria (sector pdblico) sindicatos industriales que tienen
afiliacidn tanto en el sector piblico como privado para un total de 51 978 personas,
ejemplo: SEC, ANEP, UNTRASEPP, SIFUPCR, SITHOSAIUDIL.

2/ Tomado de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), del Instituto Nacional de Estadistica
v Censos, 2017-2020 (III Trimestre).

3/ La tasa de sindicacion: es e| porcentaje que representa la cantidad de afiliados
respecto a la poblacion ocupada total.
procesa de constitucion de los sindicatos, el Cddigo de Trabajo (art 343) estipula el
derecho de sindicacidn tanto para trabajadores (asalariados e independientes), como

para patronos.

Se calcula =obre esta poblacion porgue en el
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Cuadro 5.23

COSTA RICA, MTSS: Sindicatos activos y afiliados,
segun provinca, 2017-2020

(A setiembre de cada aiio)

Provincia
SINDICATOS 297 206 211 312
San Jose 180 185 191 192
Alajuela 25 26 23 23
Cartago 16 16 16 16
Heredia 7 10 10 10
Guanacaste 12 12 11 10
Puntarenas 28 27 29 28
Liman 29 20 21 33
AFILIADOS 200 100 308 232 327 706 325 047
San losé 257 554 265075 286 482 288 707
Alajuela 3214 4552 4 863 594
Cartago 19 023 18 595 17 228 1847
Heredia 4 343 4 418 5012 9 873
Guanacaste 1125 1148 1177 1741
Puntarenas 5139 5114 4 734 6 548
Limodn o702 9 280 8 210 15 737
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Cuadro 5.24

COSTA RICA, MTSS: Asoaacdones solidaristas activas,
asodados y tasa de asodacion, 2017-2020

Detalle

Asociaciones activas

Cantidad de asociados

Poblacién ocupada asalariada */

Tasa de asociacidon solidarista (%) 2

(A setiembre de cada afio)

‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
1476 1495 1483 1 446
351 205 358 386 361 642 363 221
1560928 1604654 1569986 1296 101
22,5 22,3 23,0 28,0

Mota:

Por el comportamiento que tienen las organizaciones en los dltimos trez meses del afo

se hace un corte de octubre a setiembre del afio siguiente, por esta razdn a partir de
2016 =e corrige la serie tomando en cuenta la poblacion ocupada asalariada del III

trimestre de cada afio.

1/ Tomado de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), del Instituto Nacional de Estadistica
v Censaos, 2017-2020 (III Trimestre).

2/ La tasa de asociacion solidarista: =e calcula con la poblacion asalariada, porgue la

Ley de Asociaciones Solidaristas (Ley 6970) otorga el derecho de asociacion a quienes

laboren para una empresa (art 5), va gue el patrono debe hacer un aporte mensual
como reserva del fondo del auxilio de cesantia (art 18 inc b).
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Grafico 5.2. COSTA RICA, MTSS:
Tasa de asodacon solidarista, 2017-2020
(A setiembre de cada ario)
En porcentaje
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asodados, segin provinda, 2017-2020
(A setiembre de cada afio)

Provincia

ASOCIACIONES
San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Liman

ASOCIADOS
San losé
Alzjuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas

Liman

Cuadro 5.25
COSTA RICA, MTSS: Asociadones solidaristas activas y

1476
792
186

o3
180
36
40
149

351 205
226 552
34 401
11 540
51 464
5116
6011
16 121

1495
792
191

o6
191
38
39
148

358 867
226 712
35 318
11 400
55945

5 000
5832

18 a6l

1483
792
191

06
188
38
40
138

361 642
224 531
34 qp2
11 443
59 830
5265

5 885

19 786

1 446
767
189

29
185
35
39
132

363 221
220 142
35570
12 739
63 922
5042

5 906

19 900
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Cuadro 5.26

COSTA RICA, MTSS: Asodadones solidaristas activas, asodados y
tasa de asodaaodn, segin sector instituaonal, 2017-2020

Sector institucional

(A setiembre de cada afio)

ASOCIACIONES SOLIDARISTAS

Sector privado
Sector publico

AFILIADOS
Sector privado
Sector publico

ASALARIADOS Y/

Sector privado
Sector publico

TASA DE ASOCIACION
SOLIDARISTA (%) 2/

Sector privado
Sector publico

1476
1363
113

351 205
262 992
88 213

1560 928
1260 135
300 793

22,5

20,9
29,3

1495
1384
111

358 867
260 289
89 578

1 604 654
1337 020
267 634

22,4

20,1
33,5

1483
1374
109

361 642
272 517
89 125

1569 936
1262154
307 B32

23,0

21,6
29,0

1446
1338
108

363 221
270 435
02 786

1296101
1024 632
271 469

28,0

26,4
34,2

Mota: Por el comportamiento que tienen las organizaciones en los ditimos tres meses del afio se
hace un corte de octubre a setiembre del afio siguiente, por esta razdn a partir de 2016 =e
corrige la serie tomando en cuenta |la poblacidn ocupada asalariada del III trimestre de

cada afio.

1/ Tomado de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), del Instituto Macional de Estadistica v
Censos, 2017-2020 (III Trimestre).

2/ La tasa de asociacion solidarista: se calcula con la poblacion asalariada, porque la Ley
de Asociaciones Solidaristas (Ley 6970) otorga el derecho de asociacion a quienes laboren
para una empresa (art 5), va que el patrono debe hacer un aporte mensual como reserva

del fondo del auxilio de cesantia (art 18 inc b).
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Cuadro 5.27

COSTA RICA, MTSS: Namero de sindicatos activos, segin
Confederacaon, 2019-2020

Confederacion

TOTAL 311 312
Confederacién Costarricense de Trabajadores de g s
la Rerum Novarum (CCTDRMN)

Confederacion General de Trabajadores (CGT) 24 12
Central del Movimiento de los Trabajadores 27 -
Costarricenses (CMTC)

Central Social Junito Mora Porras (CSIMP) 5 4
Confederacién de Trabajadores de la Rerum 54 31
Movarum (CRTN)

Confederacion Unitaria de Trabajadores (CUT) 12 3
Sindicatos Mo afiliados a ninguna confederacion 170 250

Cuadro 5.28

COSTA RICA, MTSS: Nuimero de personas afiliadas a
sindicatos activos, segin Confederaadon, 2019 - 2020

Confederacion ‘ 2019 ‘ 2020

TOTAL 327 706 325 047
Confederacion Costarricense de Trabajadores de

la Rerum Movarum (CCTDRN) 7305 3608
Confederacion General de Trabajadores (CGT) 15 809 & 543
Central del Movimiento de los Trabajadores

Costarricenses (CMTC) 10317 1847
Confederacidn de Trabajadores de la Rerum

MNovarum (CRTM) 27243 2873
Central Social Juanito Mora Porras (CSIMP) 17 565 15 737
Confederacion Unitaria de Trabajadores (CUT) 5717 1741
Afiliados a Sindicatos que no pertenecen a ninguna 513 750 585 605

Conderacion

TSS
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6. Direccion de Asuntos Juridicos

Objetivo general: Brindar asesoria juridica en materia laboral al sector privado y a
jerarcas institucionales, en materia de derecho administrativo a las dependencias del
ministerioc y en materia de asuntos internacionales a quien lo requiera; emitiendo
resoluciones administrativas, respondiendo consultas, formulando pronunciamientos vy
brindando capacitacion; a los efectos de contribuir con la funcién rectora de la institucion
y tomar las mejores decisiones en materia socio-laboral.

Ministro

Asuntos
Juridicos

B

Asesoria
Internay
Resolucion

Asesoria
Externa y
Reglamento

Asuntos
Internacionales

NTSS 125
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Cuadro 6.1
COSTA RICA, MTSS: Acdones de Asesoria Externa dirigidas a la atencon al
usuario, segan tipo de accoén, 2017-2020

Tipo de accion

TOTAL 25 043 25 965 21 874 27 6328
Capacitaciones 48 28 22 8
Consultas 22744 24 743 21081 27 191
Estudios de caducidad 70 91 49 111
Proyectos de ley 7 12 49 3z
Recursos de apelacian - 5] - -
Reglamentos de acoso sexual 20 20 71 2
Reglamentos Internos de Trabajo aprobados 11 41 16 19
Usuarios capacitados en temas laborales 2143 1024 586 275

126 1SS
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Cuadro 6.2
COSTA RICA, MTSS: Usuarios que redbieron capadtadoén en

temas laborales,

segin sexo y provinda, 2017-2020

Sexo y provincia

TOTAL

San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Puntarenas

Liman

HOMBRES

San Jose
Alzjuela
Cartago
Heredia
Puntarenas

Liman

MUJERES

San José
Alzjuela
Cartago
Heredia
Puntarenas

Liman

2 143
1832
46

45
220

971
735
19
19
198

1172
1097
27

26

22

1024
637
19

119
72
177

403
248

53
42
55

621
380
14
s]s]
30
122

5386
290
a1
102
52
26
35

285
146
24
47
31
11
26

301
144
57
55
21
15

275
121
83
63

83
34
26
20

192
87
57
43
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Cuadro 6.3

COSTA RICA, MTSS: Usuarios que realizan consultas
laborales atendidas en forma escrita,
segun sexo, 2017-2020

TOTAL 363 416 401 459
Hombres 189 236 157 233
Mujeres 179 180 244 226

Mota: Un consultante puede ser una empresa vy no determina €l género, por lo gue los totales
de las consultas v las personas gue las realizan no coinciden.

Cuadro 6.4
COSTA RICA, MTSS: Consultas escritas,
segiin medio de consulta utilizado, 2017-2020

Medio de consulta ‘ 2017 ‘

TOTAL 22 744 24 743 23 725 26 694
Consultas laborales escritas por carta 268 416 401 1490
Consultas laborales por correo electrénico & 22 376 24 327 23 324 25 204

Mota: Un mismo consultante puede realizar mas de una consulta laboral, por lo que los totales de las consultas por carta,
no coinciden con los cuadros anteriores.

1/ A traveés de la pdaina Web institucional (www.mtss.go.cr).

TSS
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Cuadro 6.5

COSTA RICA, MTSS: Consultas laborales evacuadas por correo
electronico, segin temas relevantes, 2017-2020

TOTAL 22 376 24 327 20 878 22 859
Cesantia 1981 2136 1626 8565
Contrato 1561 1920 1 499 1619
Jornadas 2 640 2952 2429 1927
Permisos y Licencias 1039 1128 1050 543
Preaviso 1981 2156 1626 856
Salarios 2 379 2 578 2220 1344
Terminacion de contratos 1758 1988 1536 14985
Vacaciones 1347 1851 1319 815
Otros 7 690 7 598 7573 13 403
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Cuadro 6.6

COSTA RICA, MTSS: Reglamentos internos de trabajo y de acoso
aprobados, segin rama de actividad econdémica,
2017-2020

Rama de actividad

TOTAL 31 61 a7 21
Agricultura - 1 1 -
Industrias manufactureras 4 5 12 -
Comercio y reparacion 17 38 32 11
Otras actividades de servicios 10 17 42 10

Mota: La rewvision y aprobacion de los Reglamentos Internos se realiza a solicitud del patrono. De igual forma
lo es, para el seguimiento del proceso para ser aprobados. En este caso 19 corresponden a

Reglamentos Internos de Trabajo v 2 de Acoso Sexual, que en el futuro no serdn revisados por esta
Direccion.

130 1SS
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Cuadro 6.7

COSTA RICA, MTSS: Usuarios benefidados con Reglamentos
Internos de Trabajo, segiin sexo y provinda, 2017-2020

Sexo y provincia

TOTAL 1204 3 997 343 1115
San José 802 2732 203 402
Alajuela 125 844 95 092
Cartago - 62 37 21
Heredia 136 49 g8 -
Guanacaste 113 - - -
Puntarenas 3 145 - -
Liman 25 165 - -

HOMBRES 675 2 880 203 833
San José 445 2039 = 301
Alajuela 72 537 73 517
Cartago - 40 32 15
Heredia ap 43 4 -
Guanacaste 52 - - -
Puntarenas 1 il - -
Liman 15 155 - -

MUIJERES 529 1117 140 282
San José 357 093 111 101
Alajuela 53 307 20 175
Cartago - 22 5 &
Heredia 46 & 4 -
Guanacaste 61 - - -
Puntarenas 2 79 - -
Limdn 10 10 - -

LTSS
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Cuadro 6.8

COSTA RICA, MTSS: Accdiones de asesoria dirigidas a la atendon del usuario interno,
segin tipo de acdon, 2017-2020

Tipo de accion

TOTAL 034 1073 754 646
Cesiones de factura 22 14 10 5
Convenios de transferencia 30 23 32 24
Proyectos de ley 33 18 56 50
Recursos de amparo 16 4 3 5}
Resoluciones de pago del Poder Ejecutivo 197 84 81 15
Resoluciones de recursos de apelacion 234 139 130 256
Resoluciones de recursos de reposicion 354 655 404 259

Resoluciones de recursos de revision, nulidades y otros 48 136 38 31
Cuadro 6.9

COSTA RICA, MTSS: Distribudion de la gestion del Departamento de Asuntos

Internadonales, segin tema, 2017-2020
(En porcentaje)

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
Mormas Internacionales Del Trabajo (NIT OIT vy otros) 11,0 32,0 30,0 50,8
Politica laboral Internacional 14,0 12,0 12,5 10,0
Unidad Punto de contacto 29,0 30,0 22,3 27,2
Apoyo en la Gestion de la Cooperacion Internacional 14,0 21,0 25,7 12,0

Mota: Informacién actualizada con la nueva clasificacion de los temas de las gestiones.

TSS
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7. Departamento de Salarios Minimos

LTSS

AN

Y SEGURIDAD SOCIAL

Objetivo general: Servir como secretaria técnica y administrativa del Consejo Macional
de Salarios y como d6rgano de comunicacion del consejo con patronos, trabajadores y
publico en general, mediante la investigacion, atencidn de consultas y asesorias, a efecto
de dar cumplimiento a derechos laborales relacionados con la fijacion y revision de los
salarios minimos del sector privado.

Ministro

Consejo Nacional
de Salarios

Salarios
Minimos
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Cuadro 7.1

COSTA RICA, MTSS: Salario mas bajo del Decreto,
nominal y real, segin fecha de rige,
1° enero 2017 - 1° enero 2021

Salario nominal Salario real
mas bajo del mas bajo del

Fecha de rige de los
decretos de salarios
. Decreto Decreto
minimos 1/ 2/

01 ene 2017 255 374 272 1938
01 ene 2018 261 580 272 257
01 ene 2019 269 323 275722
01 ene 2020 276 136 278 292
01 ene 2021 276 964 276 475

1/ Se refiere al salario minimo de aguella ocupacian cuyo trabajo no es cubierto
explicitamente por alguna ocupacion del Decreto de Salario Minimos v por el
cual ningin patrono debe pagar un =alario inferior a éste, el cual
corresponde al Pedn agricola o Trabajador no calificado del articulo 1 acapite
a), calculado como pago semanal (26 dias al mes).

2/ Deflatado con el Indice de Precioce al Consumider (IPC), base Diciembre
2020, calculado por el Instituto Macional de Estadistica v Censos (INEC).

TSS
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Tabla 7.1

COSTA RICA, MTSS: Aumentos otorgados en las fijadones salariales,
por sector, segin fecha de rige, 1° enero 2017 - 1° enero 2021

Sector privado

Régimen del Servicio Civil /

Fecha de rige

1,14 % de incremento general anual.
Excepciones en el decreto de salarios:
1,50 % para Servicio doméstico.(Decreto

0,76 9% de incremento general por costo de vida.
0,24 % adicional de ajuste técnico para el primer nivel
salarial de |a Escala de Sueldos.

01 ene 2017 * Disminucién gradual de 0,75% llegando al nivel 408 MNO40022-MTSS, de la Gaceta N°230 del
(para salarios inferiores a ¢442 400). El nivel 409 20/11/2016). Rige 01/01/2017 hasta
solo recibird el 0,76% de incremento general. 31/12/2017
* 0,75 % de incremento general por costo de vida.
* 0,26 9% adicional de ajuste técnico para el primer nivel
01 jul 2017 _salarh_al de la Escala de Sueldos v hasta el nivel 408 na
inclusive.
* El nivel 409 salo recibira el 0,75% de incremento
general.
2,43 % de incremento general anual.
Excepciones en el decreto de salarios:
01 ene 2018 1,35 % 2,93 % para servicio doméstico

(Decreto N°40743-MTSS, de la Gaceta N2228
del 01/12/2017).

=

t¢3 750 de incremento general, establecido por decreto
41167-MTS5-H, del 22 de junio de 2018, aplica II semestre
de 2018 v I semestre de 2019.

2,96 % de incremento general anual.
Excepciones en el decreto de salarios:

3,50 % para servicio doméstico

(Decreto N241434-MTSS, de la Gaceta N9235

del 18/12/2018).

Incremento general escalonado, establecido para el afio
2020. (No ha sido publicado).

1. Para quienes ganan de ¢0 a ¢200.000 el aumento seria
de §8.750

2. Para guienes ganan entre §300.000 y ¢350.000 el
aumento seria de £8.500

2,53 % de incremento general anual.
Excepciones en el decreto de salarios:
2,33962 % para servicio doméstico

por 15 afios consecutivos (Decreto N942122-

01 ene 2020 gé:;:r;quéeggg ganan de £350.000 a €600.000 el aumento MTSS de |a Gaceta NO242 del 19/12/2019).
4. Para guienes ganan de §600.000 a menos de €750.000 el Porcent:a]es ldel|rlwcremento |ad|C|qrja|§n cada
aumento seria de @7.750 categoria salarial por Homologacion de
5. Para guienes ganan de §750.000 o mas el aumento seria Puestos (Resolucidn CNS-RG-5-2019).
de ¢7.500
Un incremento del 0,30 % para todas las
categorias del Decreto de Salarios Minimos,
con las siguientes excepciones que se les dio
o, ol o 1 1 .
El Decreto Ejecutivo N© 42286-MTSS-H-MIDEPLAN, sefiala ;Znﬁ'cﬁjdgfgg'sg'cg*g’%’;;ggzzrme lo siguiente:
en el Articulo 1°.- Suspender la aplicacion del aumento !
. - . TONCG 0,5217972%
general al salario base de los servidores del Gobierno TOSCG 0,3086390%
01 ene 2021 Central para el afio 2020, sefialado en el Decreto -

TOC 0,3955514%

TOEG un 0,5562880%

(Decreto N© 42748-MTSS, publicado en La
Gaceta N295, Alcance 232, del 17 de diciembre
del 2020 y Resolucion CNS-RG-06-2020
publicada en la Gaceta N°3, del 06 de enero
2021. Rige 01/01/2021).

Ejecutivo N° 42121-MTSS-H-MIDEPLAN del 17 de diciembre
de 2019, quedando a la espera que mejoren las
condiciones econdmicas del pais.

Mota: TONC Trabajador en Ocupacion No Calificada.
TOSC Trabajador en Ocupacion Semicalificada.
TOC Trabajador en Ccupacién Calificada.
TOE Trabajador en Ocupacién Especializada.

i1/ Se refiere al Gobierno Central e instituciones homeologadas al Régimen del Servicio Civil, no obstante hay que aclarar gue los cuerpos
paoliciales han tenido algunas mejoras adicionales a las indicadas.

LTSS
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Grafico 7.1. COSTA RICA, MTSS: Indice de
crecdmiento del salario mas bajo del Decreto mensual
real, por fecha de fijacadn, 1 enero 2017- 1 enero del

Porcentaje 2021 (1 Ene 2017 = lﬂﬂ)
105 1 {En porcentaje)
)
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Fecha de fijacidn

indice de crecimiento del salario mas bajo del Decreto mensual real

Salario mas bajo del Decreto real {Mes, afo}i

® 100
Salario mas bajo del Decreto real [peospbase = Ene 2017)

Este indicador sefiala el porcentaje del salario mas bajo del Decreto mensual real con
respecto al mismo salario del afic base.

El salario mas bajo del Decreto se refiere al salario minimo aplicable a aguellas ocupaciones
cuyo trabajo no gueda cubierto explicitamente en alguna otra ocupacion del Decreto de
Salaric Minimos. Corresponde al Pedn agricola o Trabajador no calificado del articulo 1,
calculado como pago semanal (26 dias al mes). Ningdn patrono debe pagar un salario
inferior a éste. Para el caso de este indicador, este salaric mas bajo, fue deflatado con el
indice de Precios al Consumidor, base diciembre 2020.

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

i

Cuadro 7.2
COSTA RICA, MTSS: Atenadn a usuarios sobre tema salanal, segin tipo de
consulta y sexo, 2017-2020

Tipo de consulta y sexo

TOTAL GESTIONES 13 560 14 748 15914 17 597
Sellado libro de salarios a empresas 118 162 138 432
Total consultas 12 442 14 586 15 776 17 555
Consultas escritas - 12 33 9
Hombres - 7 17 2
Intersex - - - -
Mujeres - 5 16 7
Consultas telefénicas 8 823 8 823 8 332 2971
Hombres 3 327 3 516 3 492 1221
Intersex - - - -
Mujeres 5 495 5 307 4 840 1750
Consultas personales 1434 1401 1342 319
Hombres 799 764 705 205
Intersex - - - -
Mujeres 635 6837 6837 114
Consultas por correo electronico 3 185 3 909 3 300 3082
Hombres 1355 1545 1526 1293
Intersex - - - 3
Mujeres 1830 2 364 2274 1786
Consultas por Chat* na 441 2 269 11174
Hombres na 177 751 4073
Intersex na - - 19
Mujeres na 264 1518 7 0&az2

Mota: A partir de agosto de 2018 =e brinda la consulta por medio de chat para la atencion al usuario.

LTSS
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Cuadro 7.3

COSTA RICA, MTSS: Consultas atendidas en tema salanial,
segun sector, 2017-2020

TOTAL 132 442 14 586 15914 17 597
Gobierno 296 671 731 296
Empleador 6029 5 468 5525 5674
Trabajador 7117 8 447 9658 11627

TSS
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8. Consejo de Salud Ocupacional

Objetivo general: promocionar las mejores condiciones de salud ocupacional en el pais,
mediante la definicion, el disefic y la promulgacion de las politicas dirigidas a la mejor
calidad de vida de los trabajadores.

Ministro

Consejo de Salud
Ocupacional

Seguridad y Salud
Laboral

b
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Cuadro 8.1

COSTA RICA, MTSS: Estudios técnicos y revisiones,
segin tipo de estudio, 2017-2020

Tipo de estudio

TOTAL
Condiciones integrales y medio ambiente de trabajo

Criterio técnico de funcionamiento de las instalaciones para
universidades privadas

Estudios de insalubridad v peligrosidad
Reglamentos de seguridad e higiene en la industria minera
Revision de programas de salud ocupacional

Técnico - juridicos del area legal

20

36

25

14

38

31

n.d.

15

15

24

10

15

20

10

TSS
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Cuadro 8.2
COSTA RICA, MTSS: Registros y actualizadones de
las comisiones y oficdnas o departamentos de salud ocupadonal,
2017-2020

Detalle

COMISIONMNES 1798 1750 4 485 1702
Registro de nuevas comisiones Q05 777 4074 1374
Renovaciones v modificaciones 893 973 411 328

OFICINAS O DEPARTAMENTOS 353 375 1106 395
Registro de nuevas oficinas o
departamentos 161 146 1001 317
Actualizacion 192 229 105 78

Mota: Comisiones: son estructuras preventivas bipartitas que se deben establecer en los centros de trabajo que
tengan las empresas v las instituciones que ocupen diez o mas personas trabajadoras, las cuales deben
estar integradas con igual nimero de representantes de las personas trabajadoras v de las personas
empleadoras.

Oficinas o departamentos: son estructuras técnico-preventivas obligatorias en las empresas e
instituciones gue ocupen permanentemente mas de cincuenta personas trabajadoras. Su finalidad es
promover v mantener el mas alto nivel de bienestar fisico, mental v social de las personas trabajadoras en
general.
Modificacion: =e refiere al procedimiento que se debe realizar cuando existan cambios de los integrantes
de la comizion o de la informacion general de la empresa o institucién.
Actualizacion: e=s la accion mediante la cual e sustituye, por cualquier causa, a la persona encargada de
la oficina o departamento de salud ccupacional.
Renowvacion: se refiere al procedimiento para la designacion de los nuevos miembros de la comision gue se
debe realizar al finalizar el periodo original de los tres afios.

1/ Para el afic 2019, |la informacion corresponde a lo registrado en el sistema semiautomatizado denominado
Flujo de Procesos.

2/ Para el afio 2020, la informacidon corresponde a lo registrado en el sistema Flujo de Procesos v el nuevo
sistema automatizado denominado Portal de Centros de Trabajo.
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Cuadro 8.3

COSTA RICA, MTSS: Informes presentados por comisiones y oficinas o
departamentos, segun tipo, 2016-2019

Tipo de informes

TOTAL 1271 2 506 1 806 144
Informes anuales de las comisiones 364 1786 1249 s la]
Informes anuales de las oficinas o departamentos Qo7 720 557 45

MNota: Los informes de las comisiones y oficinas o departamentos de =salud ocupacional se presentan con un afic de rezago,
debido a que el reglamentc de Comisiones v Oficinas o Departamentos de Salud Ocupacional Decreto 39408-MTSS,
permite la prezentacidn de los informes hasta el dltimo dia del mes de febrero del siguiente afio.

1/ Para el ano 2019, la informacion corresponde a lo registrado en el sistema semiautomatizado denominada Flujo de
Procesos.

Cuadro 8.4

COSTA RICA, MTSS: Personas capadadtadas en salud ocupadonal,
segiin grupo de pertenenda, 2017-2020

Grupo de pertenencia

TOTAL 1512 1914 1273 3970
Estructuras preventivas de salud ocupacional ¥ 320 302 202 204
Estudiantes universitarios 492 20 33 187
Inspectoras de trabajo 73 123 2l 30
Personal instituciones publicas na 10 na 615
Sectores econdmicos *' 627 1459 942 2934 ¥

Mota: Cifra total de 2017 corregida.
1/ Contempla médicos de empresa , encargados de oficinas v comisiones y miembros de comisiones de salud
2/ Contempla personas trabajadoras v empleadoras de agricultura, construccion, industria v servicios.
a/ Contempla capacitaciones en modalidad virtual en temas de teletrabajo, prevencién y mitigacién de COWVID-19.

142 1SS
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Cuadro 8.5

COSTA RICA, MTSS: Personas trabajadoras de las empresas que tienen oficinas o
departamentos de Salud Ocupacdional, segiin sexo y rama de actividad econémica
(CAECR-2011), 2017-2020

Sexo y rama de actividad 2019/ 2020%
TOTAL 28 745 26 162 378 536 199 457
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 3028 1162 42 503 16 562
Minas y canteras - - 315 65
Industrias manufactureras 3612 4965 76 699 18 497
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 170 148 4777 557
Agua, residuales, desechos y descontaminacior - - 285 4137
Construccion 1226 554 12 145 6777
Comercio; reparacion de vehiculos 2 087 701 30 o004 6 301
Alojamiento y servicios de comida 567 953 10 372 912
Informacion y comunicacion 3653 1089 10 740 5450
Transporte y almacenamiento 1344 4427 15 891 3393
Financieras y seguros 2251 2 255 26 D66 1 986
Inmobiliarias 110 - 1191 523
Profesionales, cientificas y técnicas - 236 4 544 1119
Administracion puablica y defensa; seguridad so;m - 203 46 602 2 239
Servicios administrativas y de apoyo 8 215 4 300 42 050 7 993
Ensefianza 343 650 22 696 87 176
Salud humana y asistencia social 181 145 7118 18 477
Artisticas, de entretenimiento y recreativas - 133 2026 455
Otras actividades de servicios 1958 4182 21 544 16 748
Organos extraterritoriales - 59 68 -
HOMBRES 18 785 19 789 251 300 104 825
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2761 557 35 501 13 799
Minas y canteras - - 298 54
Industrias manufactureras 2 307 3998 53 102 12 340
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 141 115 3762 461
Agua, residuales, desechos y descontaminacior - - 244 3324
Construccidn 1078 518 11 267 5429
Comercio; reparacion de vehiculos 1553 581 20179 3650
Alojamiento v servicios de comida 336 632 6 201 513
Informacion v comunicacion 1695 782 6 796 3930
Transporte y almacenamiento 1174 3851 12 437 2 668
Financieras y seguros 1174 1613 13 414 923
Inmobiliarias 84 - 835 377
Profesionales, cientificas y técnicas - 202 2 882 588
Administracion publica y defensa; seguridad so - 151 30 433 1823
Servicios administrativas y de apoyo 5130 3134 26 273 4 596
Ensefianza 156 420 10711 31 009
Salud humana y asistencia social a3 123 2 634 & 180
Artisticas, de entretenimiento y recreativas - 78 1180 276
Otras actividades de servicios 1113 2997 13 120 10 885
Organos extraterritoriales - a7 31 -
Continda ...
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.. Continuacion cuadro 8.5

Sexo y rama de actividad

MUJERES
Agricultura, ganaderia, silvicultura v pesca

Minas y canteras

Industrias manufactureras

Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Agua, residuales, desechos y descontaminacior
Construccién

Comercio; reparacién de vehiculos

Alojamiento v servicios de comida

Informacién y comunicacion

Transporte v almacenamiento

Financieras y seguros

Inmaobiliarias

Profesionales, cientificas v técnicas
Administracion pablica vy defensa; seguridad sou
Servicios administrativas y de apoyo
Ensefianza

Salud humana vy asistencia social

Artisticas, de entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios

Organos extraterritoriales

148
534
231
1958
170
1077
26

3085
187
98

845

6 410
605

967
33

36
120
321
307
576
642

34

52
1166
230
22

55
1185
59

127 267
7002

17

23 597
1015
41
B78
10 725
4171
3944
3454
12 652
356
1662
16 169
15 777
11 985
4 484
846
8424
68

94 632
2763

11

B 157
96
813

1 348
2741
399
1520
725
1063
146
531
416
3397
56 167
10 297
179
5863

Nota:

CAECR es la Clasificacion de Actividades Econdmicas de Costa Rica, que permite ubicar la empresa, el

establecimiento, negocio o finca dentro de un sector de |a economia o rama de actividad, segdn la clase de bienes vy

servicios que produce.

El CAECR-2011 == una adaptacion de la mas reciente Clasificacion Industrial Internacional Uniforme revision 4

(CIIU-4) de las Naciones Unidas.

1/ Para el afio 2019, la informacidn corresponde a lo registrado en el sistema semiautomatizado denominado Flujo de

Procesos.

2/ Para el afio 2020, la informacién corresponde a lo registrado en el sistema Flujo de Procesos y el nuevo sistema
automatizado denominado Portal de Centros de Trabajo.
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Cuadro 8.6
COSTA RICA, MTSS: Ofidnas o departamentos de salud

ocupadonal, segin cumplimiento de informes y rama de
actividad, 2016

Cumplimiento de informes y

Rama de actividad

TOTAL 1431
Agricultura, caza, sivicultura v pesca 192
Explotacion de minas y canteras 5
Industria manufacturera 430
Electricidad, gas y agua 15
Construccion a2
Comercio; restaurantes y hoteles 221
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 137
Establecimientos financieros 66
Servicios comunales, sociales y personales 273

PRESENTARON INFORME 364
Agricultura, caza, sivicultura v pesca 51
Explotacion de minas y canteras 1
Industria manufacturera 135
Electricidad, gas y agua 2
Construccion 15
Comercio; restaurantes y hoteles 58
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 37
Establecimientos financieros 22
Servicios comunales, sociales y personales 43

NO PRESENTARON INFORME 1 067
Agricultura, caza, sivicultura y pesca 141
Explotacion de minas y canteras 4
Industria manufacturera 295
Electricidad, gas v agua 13
Construccion 77
Comercio; restaurantes vy hoteles 163
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 100
Establecimientos financieros 44
Servicios comunales, sociales vy personales 230

Mota: Las oficinas de salud ocupacional se refieren a las registradas ante el
Consejo de Salud Ocupacional.
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Cumplimiento de informes y

Rama de actividad

Cuadro 8.7

COSTA RICA, MTSS: Oficinas o departamentos de salud ocupacional, segin cumplimiento
de informes y rama de actividad, 2017 -2019

s

TOTAL 1759 1084 1186
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 210 119 127
Minas y canteras 5 5 5
Industrias manufactureras 493 276 305
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 20 14 17
Agua; residuales, desechos y descontaminacion 2 3 3
Construccién 108 56 61
Comercio; reparacion de vehiculos 242 61 69
Alojamiento v servicios de comida 14 52 58
Informacién y comunicacion 17 39 49
Transporte y almacenamiento 157 a7 102
Financieras y seguros 79 42 44
Inmaobiliarias 10 12
Profesionales, cientificas y técnicas 20 23
Servicios administrativas y de apoyo 54 122 131
Administracion publica v defensa; seguridad social 27 27
Ensefianza 28 32
Salud humana vy asistencia social 20 21
Artisticas, de entretenimiento y recreativas 14 15
Otras actividades de servicios 333 77 83
Organos extraterritoriales 1 1 1
Actividades de los hogares como empleadores - 1 1

PRESENTARON INFORME 720 557 713
Agricultura, ganaderia, silvicultura v pesca 134 76 74
Minas y canteras 3 - 4
Industrias manufactureras 201 178 217
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 15 9 1z
Agua; residuales, desechos vy descontaminacion 2 1 3
Construccion 22 17 25
Comercio; reparacion de vehiculos 63 29 39
Alojamiento v servicios de comida 14 25 28
Informacién y comunicacion 17 12 32
Transporte v almacenamiento 83 49 59
Financieras y seguros 20 20 26
Inmobiliarias 6
Profesionales, cientificas y técnicas 12
Servicios administrativas v de apoyo 54 60 74
Administracién publica y defensa; sequridad social 15 13
Ensefianza 15 17
Salud humana vy asistencia social 10 15
Artisticas, de entretenimiento vy recreativas 1 E
Otras actividades de servicios 49 30 46
Organos extraterritoriales - 1 1
Actividades de los hogares como empleadores - - 1

Continda ...
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N

... Continuacioén cuadro 8.7

Cumplimiento de informes y

Rama de actividad

NO PRESENTARON INFORME
Agricultura, ganaderia, silvicultura vy pesca
Minas v canteras
Industrias manufactureras
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Agua; residuales, desechos v descontaminacion
Construccion
Comercio; reparacion de vehiculos
Alojamiento y servicios de comida
Informacion v comunicacion
Transporte vy almacenamiento
Financieras y seguros
Inmobiliarias
Profesionales, cientificas v técnicas

Servicios administrativas y de apoyo

Administracion publica v defensa; seguridad social

Ensefianza

Salud humana v asistencia social
Artisticas, de entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios

Organos extraterritoriales

Actividades de hogares como empleadores

1039
56

292

86
179

74
59

527
43

]
Qo8

5

2
39
32
27
27
48
22

7
14
62
12
13
10
13
47

1

473
53

88

36
30
30
17
43
18

11
57
14
15

37

Nota: Los informes de las comisiones v oficinas o departamentos de salud ccupacional se presentan con un afio de rezago, debido a
gue el reglamento de Comisicnes y Oficinas o Departamentos de Salud Ocupacional Decreto 39408-MTSS, permite la

presentacion de los informes hasta el dltimo dia del mes de febrero del siguiente afio.
Las oficinas de salud ocupacional se refieren a las registradas ante el Consejo de Salud Ocupacional.

1/ Para el afio 2019, la informacidn corresponde a lo registrade en el sistema semiautomatizado denominado Flujo de Procesos.
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Cuadro 8.8

COSTA RICA, MTSS: Comisiones de salud ocupadonal,
segin provinda, 2017-2020

Provincia

TOTAL 205 rrr 4 074 1374
San Jose 320 317 14534 473
Alajuela 189 163 214 346
Cartago 52 38 317 103
Heredia 100 68 481 160
Guanacaste 71 49 209 g0
Puntarenas 74 86 347 131
Liman 89 36 352 g1

Nota: Las comisiones de salud ocupacional se refieren a las registradas ante el Consejo de
Salud Ccupacional.
CAECR es la Clasificacion de Actividades Econdmicas de Costa Rica, gue permite ubicar la
empresa, el establecimiento, negocio o finca dentro de un sector de la economia o rama de
actividad, segin la clase de bienes v servicios que produce.
El CAECR-2000 es una adaptacion de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
revision 3 (CIIU-3) de las Maciones Unidas.

1/ Para el afic 2019, la informacién corresponde a lo registrado en el sistema semiautomatizado
denominado Flujo de Procesos.

2/ Para el afio 2020, la informacidén corresponde a lo registrado en el sistema Flujo de Procesos vy
el nuevo sistema automatizado denominado Portal de Centros de Trabajo.
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Cuadro 8.9

COSTA RICA, MTSS: Comisiones de salud ocupacional,
segin rama de actividad economica (CAECR-2011), 2017-2020

Rama de actividad

TOTAL 905 rrri 4 074 1374
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 40 40 388 128
Minas y canteras 4 1 16 2
Industrias manufactureras 113 66 555 138
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 7 3] 78 46
Agua; residuales, desechos v descontaminacion 4 1 11 3
Construccidn 84 81 206 110
Comercio; reparacion de vehiculos 105 131 709 231
Alojamiento v servicios de comida 32 59 220 57
Informacion v comunicacion 25 14 96 31
Transporte y almacenamiento a7 47 230 43
Financieras y seguros 27 102 364 45
Inmobiliarias G 3 14 6
Profesionales, cientificas v técnicas 14 4 75 29
Servicios administrativas v de apoyo 46 a7 193 69
Administracion publica y defensa; seguridad social 29 13 94 86
Ensefianza 213 35 328 137
Salud humana y asistencia social 11 7 190 26
Artisticas, de entretenimiento y recreativas 5 Q 27 10
Otras actividades de servicios 102 119 276 172
Organos extraterritoriales 1 2 2 -
Actividades de los hogares como empleadores - - 2 -

Mota: Las comisiones de salud ocupacional se refieren a las registradas ante el Consejo de Salud Ccupacional, cada afio.

CAECR es la Clasificacion de Actividades Economicas de Costa Rica, que permite ubicar la empresa, el establecimiento, negocio
o finca dentro de un sector de la economia o rama de actividad, segun la clase de bienes y servicios que produce.
El CAECR-2011 es una adaptacion de la mas reciente Clasificacion Industrial Internacional Uniforme revision 4 (CIIU-4) de las
Naciones Unidas.

1/ Para el afic 2019, la informacidn corresponde a lo registrado en el sistema semiautomatizado denominado Flujo de Procesos.

2/ Para el afic 2020, la informacidn corresponde a lo registrado en el sistema Flujo de Procesos y el nuevo sistema automatizado
denominado Portal de Centros de Trabajo.
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Cuadro 8.10

COSTA RICA, SUGESE: Indicadores de siniestralidad del
Seguro de Riesgos del Trabajo (RT), 2016-2019

Indicador

Trabajadores asegurados por RT 1 296 508 1 350 916 1436 410 1442 339
Patronos asegurados por RT 104 475 110 753 104 741 n.d.
Denuncias de accidentes laborales 122 275 127 904 124 339 126 683
Incapacidades permanentes otorgadas 12 031 11 677 13 153 12 872
Incapacidades con gran invalidez 4 10 10 Q
Defunciones por accidente laboral 126 103 Q8 55
Dias de incapacidad pagados en el afio 2147 152 2 137 354 2092 691 1931 431
Porcentaje de incidencia de siniestralidad laboral *f 7.8% 8,4% 7. 7% 7,9%
indice de duracién media */ 18 17 17 15

1/ MNudmero de denuncias entre poblacién ocupada asalariada.

2/ Tiempo promedio de incapacidad de una persona.
Fuente: Estadisticas =alud ocupacional 2019,

https://www.cso.go.cr/documentos_relevantes/consultas/Estadisticas¥205alud%% 200cupacional%%202019.pdf con base
en datos del Instituto Nacional de Seguros, Superintendencia General de Seguros de Costa Rica (SUGESE)
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9.Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del

Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio
Nacional

Objetivo general: velar por el cumplimiento de la legislacion en materia de pensiones y
jubilaciones del Régimen de Magisteric Nacional, por medio de resoluciones en alzada
contra los actos y resoluciones definitivas emitidas por la Direccidn Nacional de Pensiones
en el conocimiento de beneficios de pensién o jubilacidn por el Régimen de Pensiones y
Jubilaciones del Magisterio Nacional, asi como los demas asuntos que por normativa sean
sometidos a su conocimiento.

Ministro

Tribunal Administrativo
de la Seguridad
Social del RPIMN

»,
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Cuadro 9.1

COSTA RICA, MTSS: Recursos de apelaadon y/o adiaon ante el TA,
segin procedendia y estado general del recurso, 2017-2020

Procedencia y

estado general del recurso

TOTAL DE RECURSOS 1893 599 554 556

Procedencia del recurso
Pendiente vy firma del afio anterior 861 85 g8 74
Ingresos del afio actual 1032 514 466 482

Estado del recurso

Redacién v firma Y/ 2 3 2 -
Pendientes %/ 85 85 74 76
Resueltos 1 806 511 478 480
Con lugar 768 211 199 137
Sin lugar 959 279 267 329
Parcial 74 19 10 14
Archivo 5 2 2 -

Mota: TA: Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del Régimen de Pensiones v Jubilaciones del Magisterio
Macional.

Loz recursos de apelacion son aguellos cantra las resoluciones dictadas por la Direccidn Nacional de
Pensiones, provenientes del Régimen de Pensiones v Jubilaciones del Magisterio Nacional.

1/ Expedientes gque fueron wvotados (conocidos) por el Tribunal v gque aldn se encuentran en proceso de
elaboracion de la resolucion final v de la firma de tres jueces.

2/ Sin resolver.
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Cuadro 9.2

COSTA RICA, MTSS: Recursos resueltos por el TA,
segin sexo y tipo de apeladdn, 2017-2020

Sexo y tipo de apelacion

TOTAL 1 806 511 478 480
Adicién y aclaracién 7 5 1 7
Calculo de cuotas bonificables 3 - 1 -
Ley 6997 a7 7 11 2
Postergacion 199 45 45 Q
Reconocimiento de anualidades 238 28 3 4
Revision del rige de anualidades 26 g 1 2
Revision montos de pension (mejor salario), promedio salarial 105 19 17 7
Rige de revisidn, pensién 27 25 43 63
Solicitud de acrecimiento 14 1 12
Solicitud de conversion de pensidn 18 3 2 1
Solicitud de deudas de periodos anteriores 72 27 ] 10
Solicitud de exoneracion de contribucion solidaria 37 5 - -
Solicitud de exoneracidn del pago de la cuota de enfermedad 1 - - -
Solicitud de jubilacién por edad, vejez o invalidez 549 176 194 141
Sucesion por orfandad 37 24 26 45
Sucesion por viudez 40 27 13 85
Susecion por otras causas (hermanos, padres, nietos) 53 38 38 40
Sucesion parejas del mismo sexo na na na 1
Tiempo de servicio, postergacién, bonif. art 32 Ley 6997 243 57 58 50
Tope de pension 20 14 16 1

HOMBRES 823 177 144 156
Adicién y aclaracién 3 1 - 4
Calculo de cuotas bonificables 1 - - -
Ley 6997 15 3 2 -
Postergacion a3 12 14 3
Reconocimiento de anualidades 113 9 3
Revision del rige de anualidades 39 4 1 -
Revision montos de pension (mejor salario), promedio salarial 33 2] 5 3
Rige de revisidn, pensién 10 13 9 14
Solicitud de acrecimiento 8 1 1 5
Solicitud de conversion de pensidn 8 1 1 -
Solicitud de deudas de periodos anteriores 40 12 2 2
Solicitud de exoneracion de contribucion solidaria 18 1 - -
Solicitud de exoneracion del pago de la cuocta de enfermedad - - - -
Solicitud de jubilacién por edad, vejez o invalidez 264 47 49 50
Sucesion por orfandad 23 9 9 14
Sucesion por viudez 14 11 7 28
Susecion por otras causas (hermanos, padres, nietos) 21 18 16 14
Sucesion parejas del mismo sexo na na na 1
Tiempo de servicio, postergacién, bonif. art 32 Ley 6997 108 22 15 16
Tope de pensidn 12 5 10 1

Continda ...

LTSS

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

154

.. Continuacion Cuadro 9.2

Sexo y tipo de apelacion

MUJERES
Adicion y aclaracién
Calculo de cuotas bonificables
Ley 6997
Postergacion
Reconocimiento de anualidades
Revision del rige de anualidades
Revision montos de pensidn (mejor salario), promedio salarial
Rige de revisidn, pensién
Solicitud de acrecimiento
Solicitud de conversion de pensidn
Solicitud de deudas de periodos anteriores
Solicitud de exoneracion de contribucion solidaria
Solicitud de exoneracion del pago de la cuocta de enfermedad
Solicitud de jubilacidn por edad, vejez o invalidez
Sucesion por orfandad
Sucesion por viudez
Susecion por otras causas (hermanos, padres, nietos)
Sucesion parejas del mismo sexo
Tiempo de servicio, postergacién, bonif. art 32 Ley 6997
Tope de pensidn

106
125
57
72
17

10
32
19

285
14
26
32
na

135

33
19

11
12

15

129
15
16
20
na
35

334

145
17

22
na
43

MNota:

TA =e refiere al Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional.
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Grafico 9.1 COSTA RICA, MTSS: Plazo de resoludaén en los
recursos presentados ante el TA,
Dic 2017 - Dic 2020

{En meses)

Meses
2,5 7

1,6
' 1,5

0,5

U T T T 1
Fecha Dic 2017 Dic 2018 Dic 2019 Dic 2020

Mota: TA: Tribunal Administrativo de la Seguridad Soaal del Régimen de Pensiones v Jubiladones del Magistena Nacional.
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10. Direccion de Desarrollo Socialy Asignaciones
Asignaciones Familiares (DESAF)

Objetivo general: administrar el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
"FODESAF" que es el principal instrumento financiero de |a politica social selectiva del pais,
en la lucha contra la pobreza, wvelando por la buena administracion de los programas
sociales selectivos que financia dicho fondo.

Ministro

DESAF

— |
1

Presupuesto

1

Asesoria
Legal

1

Gestion

1

Evaluacion,
Control y
Seguimiento

*  Control v Seguimiento
+ Evaluacidn

1

Gestion de
Cobro

* Cobro Administrativo
« Cobro Judicial
« Control de la Deuda
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Cuadro 10.1

COSTA RICA, MTSS: Ingresos efectivos del FODESAF,

segun fuente de financiamiento, 2017-2020
(En millones de colones)

Fuente de financiamiento

TOTAL 609 100,4 637 786,7 669 352,0 621 483,2
Porcentaje sobre planillas (5%) 330 263,5 349 386,7 364 975,8 360 496,7
Planillas de patronos morosos 4 324,0 3310,3 2 658,4 3 245,8
Multas del Poder Judicial (593 000 salarios base) */ 251 550,6 233 040,6 255 583,0 226 253,8
Reintegros de unidades ejecutoras 5903,4 9 089,9 11 209,1 6 169,6
Intereses 0,8 0,8 0,6 0,7
Superavit del afio anterior 17 058,1 42 958,4 34 925,1 25 316,6

1/ Asignacion equivalente a 593 000 salarios base, utilizados por el Poder Judicial para fijar multas y penas por la comisién de
diferentes infracciones, proveniente de la recaudacion del impuesto sobre las ventas. El salario base es el correspondiente al
Auxiliar Administrativo 1 del Poder Judicial, de enero del afio anterior, debido al desface que se tiene al programar los
presupuestos anuales. El salario base para el 2016 corresponde al salario vigente en enero de 2015 de ¢403 400, en el 2017 se
utilizé un monto de ¢424 200, que correspondia al salario vigente de enero 2016. Para el 2018, se utilizd ¢426 200 salario

vigente a enero 2017. Para el 2019 se utilizé ¢431 000 salario vigente en enero 2018. Para el 2020, se utiliz6 el mismo monto
asignado en el 2019.
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Cuadro 10.2

COSTA RICA, MTSS: Egresos efectivos del FODESAF,

segin sector beneficiado, 2017-2020
{En millones de colones)

Sector beneficiado

TOTAL 566 142,0 602 861,6 644 035,7 613 079,0
Construccién v equipamiento comunal 4 522,2 4 483,72 5 840,1 5 689,0
Educacién %/ 111 Q08,7 113 285,2 120 071,8 119 267,7
Empleo */ 11 408,56 10 792,7 0 394,1 0 118,6
Proteccién social */ 271 317,2 296 562,1 312 258,0 297 901,1
Salud, nutricién v proteccién a la nifiez 5/ 60 849,58 62 622,65 68 600,8 71 044,1
Vivienda &/ 101 523,3 110 219,7 122 863,8 105 713,3
Otros 7/ 4612,2 4 896,1 5007,1 4 345,2

1/ Incluye: Municipalidades, programa Construccion v Equipamiento CECUDES (Red de Cuido); Municiaplidad de San
Carlos - Proyecto de Electrificacidn; ICAA - Abastecimiento de agua potable a Sistemas Rurales; - OCIS.

2/ Incluye: Fondo Macional de Becas (Ley 8783); Fondo Macional de Becas (Becas Estudiantiles); Fondo Macional de
Becas (Transporte de Estudiantes con Discapacidad); MEP -Comedores Escolares (Ley 8783); Juntas de Educacian
v Administrativas - Comedores Escolares; IMAS - Programa Transferencias Monetarias Condicionadas -
AVANCEMOS; Ciudad de los Nifios (Ley 8783).

3/ Incluye: MTSS -PROMNAMYPE; CMNP - Reconwversion Productiva (Ley 7742); MTSS - Programa Macional de Empleo
Ministerio de Cultura.

4/ Incluye: CMREE - Atencidn a la Discapacidad; IMAS - Creacidn de Oportunidades para la Reduccion de la Pobreza
(Ley 8783); IMAS - Mutricion con Equidad (Seguridad Alimentaria); IAFA - Prevencion para €l Consumo de Drogas
(Ley 56862); CCSS - Déficit Presupuesto Pensiones R.M.C. art. 77; CCSS - Financiamiento de las pensiones de
adultos mayores en situacion de pobreza (Ley 7983); CCSS - Regimen no Contributive de Pensiones (Ley 8783);
CCS5 - Pacientes terminales (Ley 7756); INAMU - Instituto MNacional de las Mujeres (Ley 8783); Programa
Prestacion Alimentaria (Ley §763); Programa aporte de Dinero en Efectivo como Asignaciones Familiares (Ley

5/ Incluye: OCIS - Mutricion v Desarrollo Integral (Ley 8783); OCIS - Saneamiento Basico; Consejo Nacional de la
Persona Adulta Mayor; PANI - Promocion, Defensa, Atencion v Proteccion de los Dererechos de la Infancia v la
Adolescencia (Ley 8783); ICODER - Instituto Costarricense del Deporte v la Recreacian; ICODER - Olimpiadas
E=zpeciales.

6/ Incluye: BANVHI - Fondo de Subsidio para la Vivienda (Ley 8783) e INVU

7/ Incluye: CCSS - Comisiones y gastos por servicios financieros vy comerciales (Servicios de recaudacion); MTSS -
Direccian General de Desarrollo Social v Asignaciones Familiares (Ley 8783).
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Grafico 10.1. COSTA RICA, MTSS: Indice de crecimiento
de los ingresos efectivos y de los egresos efectivos del
FODESAF, 2017-2020 (2017 =100)

indice
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110,0 -
100,0 1
100,0
90,0 -
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e Indice de crecimientn de los ingresos
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Mota: FODESAF es el Fondo de Desarrollo Socialy Asignaciones Familiares.

indice de crecimiento de los ingresos efectivos del Fondo de Desarrollo
Social v Asignaciones Familiares (FODESAF)

I ngresos efectives de FODESAF afoi = 100

| ngresos efectivos de FODESAF afcbase= 2017

indice de crecimiento de los egresos efectivos del Fondo de Desarrollo
Social v Asignaciones Familiares (FODESAF)

Egresos efectivos de FODESAF 550
* 100

Egresos efectivos de FODESAF pfobase= 2047

Estos indicadores miden los porcentajes de crecimiento de los ingresos v egresos
efectivos de FODESAF, con respecto a los ingresos v egresos del 2010
respectivamente.
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Cuadro 10.3
COSTA RICA, MTSS: Egresos efectivos (transferendas) del FODESAF,

segan unidad ejecutora, 2017-2020
(En millones de colones)

Unidad ejecutora

TOTAL 566 142,0 602 861,7 644 035,7 613 079,0
Banco Hipotecario de la Vivienda 101 523,3 110 219,7 120 844,1 105 713,3
Caja Costarricense de Seguro Social 169 277.6 182 858,6 199 402,9 192 097,6
- Régimen Mo Contributivo de Pensiones 126 134,38 140 044,0 156 000,3 149 307,1

- Programa Asegurados por cuenta del Estado (Indigentes) 36 715,0 36 715,0 36 715,0 36 715,0

- Programa Pacientes en Fase Terminal 33947 3049,8 3 343,8 3107.4

- Comisiones Gastos por Servicios Financieros Comerciales 30331 3049,8 33438 2968,1
Ciudad de los Nifios 762,5 793,0 8694 8449
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor 14 930,8 18 027,6 15 470,2 17 480,0
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad 5757.,4 6 874,7 7 706,1 7 693,5
Fondo MNacional de Becas 18 431,9 18 640,0 10 887,9 2 605,4
Insituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia 83,2 89,7 89,7 88,3
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados 1490,0 20814 22894 967,2
Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion 4213,8 4 574,7 5015,7 4661,1
Instituto Mixto de Ayuda Social 125 727.3 126 644,7 147 656,6 151 414,1
- Programa Bienestar y Promocidn Familiar 57 867,06 61 730,1 70 906,6 77 469,0

- Red de Cuido 239234 243924 26 750,0 25 549,5

- Programa AVANCEMOS 43936,3 40 522,2 50 000,0 48 395,6
Instituto Nacional de Mujeres 11 236,7 12 199,2 13 375,1 12 429,6
Ministerio de Educacién Publica - Comedores Escolares */ 48 777,9 49 346,5 50 4569,3 51 405,7
Ministerio de Salud - CEN CINAL - OCIS Sanebar 29820,5 25161,8 33 685,5 37 528,7
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 2/ 10 501,6 10 117,3 11 057,5 10 245,6
- Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa y la Movilidad Social 1350,0 1500,0 - -

- Programa Nacional de Empleo 7 886,4 7 116,4 9394,1 8 868,6

- Direccion General de Desarrollo Social v Asignaciones Familiares 1265,2 1500,9 1663,4 1377,0
Ministerio de Cultura y Juventud - - - 250,0
JINVU - - 20198 -
Municipalidades 365,4 510,0 692,3 -
Patronato Nacional de la Infancia 14 551,5 15 798,0 16 287.,8 16 096,3
Asociacion Pro Construccion Hospital Nacional de Nifios 4 382,3 4 757,7 5216,3 1 557.,8
Reintegros al Gobierno Central */ 4308,1 14 167,1 - -

1/ No Incluye los recursos que se giraron por Presupuesto Nacional a través del MEP para el programa Transferencia No Monetaria (AVANCEMOS), es
decir, estos recursos se incluyen en el presupuesto del IMAS.

2/ No incluye los recursos que se giraron por Presupuesto Nacional a través del MTSS para los programas Régimen No Contributivo de Pensiones y
Seguridad Alimentaria o Jefas de Hogar, debido a que estos presupuestos se transfieren a la CCSS v al IMAS, respectivamente.

3/ Corresponde a programas sociales financiados por el Fodesaf v se ejecutan por Presupuesto Macional a través del MTSS y MEF v guedaron
pendiente de reintegrar al Gobieno Central en el periodo que correspondia.
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Cuadro 10.4

COSTA RICA, MTSS: Personas beneficiarias de los principales programas que se finandcian con
recursos del FODESAF, segin unidad ejecutora, 2017-2020

Unidad ejecutora - Programa ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
Banco Hipotecario de la Vivienda 10 322 12 719 9 492 9 788
- Programa Fondo de Subsidio para la Vivienda 10 322 12 719 G 492 G 788
Caja Costarricense de Seguro Social 273 057 287 562 307 217 320 329
- Programa Régimen Mo Contributivoe de Pensiones 114 394 118 907 122 941 127 955
- Programa Asegurados por cuenta del Estado (indigentes) 156 056 165 277 180 550 190 760
- Programa Pacientes en Fase Terminal 2 607 3378 3726 1614
Ciudad de los Nifios 459 440 435 459
- Programa Atencién a jovenes en riesgo social 459 440 435 459
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor 14 137 13 736 14 908 14 192
- Programa Construyendo Lazos de Solidaridad 14 137 13736 14 908 14 192
Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial 3 506 3 605 3768 4 044
- Pobreza vy discapacidad 3 506 3695 3755 3965
- Autonomia personal na na 13 79
Fondo Nacional de Becas 79 496 79 609 79 624 2 145
- Programa Becas Estudiantiles 1/ 79 496 79 609 79 624 2145
Insituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia 2 445 1617 3203 686
- Programa Prevencion tratamiento del consumo de alcohol v otras drogas 2 445 1617 3203 686
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados 4 563 20 746 11 940 29 639
- Suministro de Agua Potable a Comunidades Rurales 2/ 4 563 20 746 11 940 29 639
Instituto Mixto de Ayuda Social 303 587 232 691 328 292 313 492
- Avancemos 161 085 201 503 200 526 172 308
- Proteccién Familiar 107 782 102 271 119 554 111 195
- Cuidado y desarrollo Infantil 25 305 28 266 29 660 24 832
- Seguridad Alimentaira 14 443 16 748 11 214 8 603
- Asignacion Familiar 2050 2 447 2030 1413
- Prestacion Alimentaria 184 250 184 117
- Crecemos na na 210321 215 846
Ministerio de Educaciéon Piblica 765432 779447 805584 697 622
- Comedores Escolares 765 432 779 447 805 584 697 622
Ministerio de Salud - CEN CINAI - OCIS 123 054 120 986 128 222 134 632
- Mutricion v desarrollo integral /3 116 240 120 986 127 592 134 632
- Saneamiento Basico Rural (OCIS-MS) 505 360 630 -
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 14 534 17 307 14 200 11 050
- Programa Nacional de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa 2052 1933 1810 506
- Programa Nacional de Empleo 12 482 15 374 12 390 10 544
Patronato Macional de la Infancia 45 893 50 132 84 955 67 555
- Programa Proteccion v atencidn de los nifios, nifias v adoles. 45 803 50132 84 955 67 555

Mota: Para el afio 2020 los datos son los acumulados al III trimestre.
Las personas pueden ser beneficiarias de uno o mas programas.
1/ Para el afio 2020 el programa Unicamente contd con el producto "Becas Post-secundaria regular”
2/ Se contabiliza, dnicamente, el dato de los beneficiarios de las obras terminadas; los beneficiarios del producto "equipos desinfeccion”
no se consideran.
3/ Este dato corresponde a la ejecucion al primer trimestre, no se dispone del dato al III trimestre 2020.
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11. Direccion Nacional de Seguridad Social

Objetivo general: desarrollar acciones de promocion y proteccion dirigidas a los
trabajadores y brindar atencion especializada a poblaciones en condicion especial.

Ministro

Viceministros

Seguridad
Soaal

— |

Proteccion al
Trabajador

I
Igualdad de
Oportunidades

para la PCD

Recreacion
Laboral
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Departamento Proteccion al Trabajador

Cuadro 11.1
COSTA RICA, MTSS: Trabajadores menores de edad atendidos,
segan sexo y edad, 2017-2020

Sexo y edad

TOTAL 403 290 353 204
14 afios o menos 119 55 94 107
15 afios a5 42 62 39
16 afios 100 6l 71 51
17 afios 76 72 g0 53
18 afios g 36 32 14
19 afios 3 5 3 4
Ignorado 2 19 11 36

HOMBRES 250 218 228 191
14 afios o menos %] 39 52 68
15 afios 57 33 37 20
16 afios 67 48 46 36
17 afios 51 55 54 34
18 afios G 25 21 g
19 afios 2 4 3 2
Ignorado 2 14 5 23

MUJERES 153 72 125 113
14 afios o menos 54 16 32 39
15 afios 38 9 25 19
16 afios 33 13 25 15
17 afios 25 17 26 19
18 afios 2 11 11 &
19 afios 1 1 - 2
Ignorado - 5 & 13

Mota: 5Se les da seguimiento a los adolescentes mientras sean menores de 21 afios.

El trabajo infantil se refiere a las personas menores de 15 afios con prohibicion para
trabajar segun el articulo 92 de la Ley 7739.

El trabajo adolescente se refiere a las personas de 15 a 18 afios con derecho al
trabajo, segin articulo 78 de la Ley 7739.
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TOTAL

San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Liman

Ignorado

HOMBRES

San Jose
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limén

Ignorado

MUJERES

San Jose
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Liman

Ignorado

Cuadro 11.2

segiin sexo y provinda, 2017-2020

Sexo y provincia

403
109
64
43
18
31
108
30

250
56
44
26
16
17
63
28

153
53
20
17

14
45

290
o9
33
37

10
71
&0

218
44
29
27

57
50

72
25

10

14
10

353
37
18
29
11

131
120

228
25
14
24

&0
72

125
12

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores menores de edad atendidos,

304
29
19

1569

78

191
21
14

106
44

113
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63
34
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Cuadro 11.3

i

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores menores de edad atendidos, segin
sexo y region de planificacadén, 2017-2020

Sexoy

region de planificacion

TOTAL

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Norte
Ignorado

HOMBRES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte
Ignorado

MUIERES

Central
Chorotega
Pacifico Central
Brunca

Huetar Caribe
Huetar Morte
Ignorado

403
189
29
20
19
20
4G

250
108
16
49
14
28
35

153
81
13
41

11

290
121
21
57
15
&0
14

218
84
15
45
13
49
11

72
37

12

353
73

118
13
120
22

228
53

B9
11

72
18

125
20

49

48

304
29

168
11

78
17

191
21

106

44
11

113

62

34
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Sexovy

nivel de educacion

TOTAL

MNingun grado

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

Ignorado

HOMBRES

Mingun grado

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

Ignorado

MUJERES

Mingun grado

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

Ignorado

Cuadro 11.4

403

22

66

299

165

250

10

48

180

12

153

12

18
119

290

17

44

168

61

218

14

34

126

44

72

10
42

17

353

18
35
247
24
29

228

13
26
153
14
22

125

94
10

COSTA RICA, MTSS: Trabajadores menores de edad atendidos,
segin sexo y nivel de educacoén, 2017-2020

204

50
45
168
11
30

191

30

28

103

21

113

20

17
]

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Cuadro 11.5
COSTA RICA, MTSS: Personas capacitadas en trabajo infantil y
adolescente, segin sexo y procedenaa, 2017-2020

Sexo y procedencia

TOTAL 732 1419 1349 1022
Sector publico 537 1 305 1156 a81
Sector privado - 67 193 20
Comunidades ' 195 47 - 21

HOMBRES 295 353 436 127
Sector publico 225 310 397 122
Sector privado - 22 39 4
Comunidades */ 70 21 - 1

MUIERES 437 1 066 913 895
Sector publico 312 095 759 859
Sector privado - 45 154 16
Comunidades */ 125 26 - 20

MNota: Personas capacitadas en trabajo infantil v adolescente =son funcionarios de instituciones
publicas e instancias privadas; miembros de sindicatos, gobiernos locales, estudiantes v
organizaciones no gubernamentales gue reciben capacitacion v sensibilizacion en materia de
trabajo infantil v adolescente.
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Sexo y provincia

Cuadro 11.6

COSTA RICA, MTSS: Personas capactadas en trabajo infantil y
adolescente, segin sexo y provinda, 2017-2020

instituciones pablicas: Ministerio de Salud, CCSS, Inspectores de Trabajo, MEP, MAG,
P&ANI; funcionarios de gobiernos locales, miembros de sindicatos,colegios profesionales,
estudiantes de escuela v universidad, organizaciones no gubernamentales, que reciben
capacitacian v sensibilizacidn en materia de trabajo infantil v adolescente.

TOTAL 732 1419 1349 1022
San José 388 595 482 204
Alajuela g2 133 59 72
Cartago 25 250 135 140
Heredia - ag 157 g4
Guanacaste 25 125 102 -
Puntarenas 164 126 276 485
Liman 38 100 138 27

HOMBRES 295 353 436 127
San Jose 182 147 163 59
Alajuela 20 30 20 7
Cartago 4 51 43 19
Heredia - 27 51 4
Guanacaste a8 36 22 -
Puntarenas (s]s] 29 Q9 32
Liman 15 33 38 6

MUJERES 437 1 066 o913 895
San José 208 448 319 145
Alajuela 72 103 39 65
Cartago 21 199 gz 121
Heredia - 63 106 ap
Guanacaste 17 g0 B0 -
Puntarenas ag a7 177 453
Liman 23 67 100 21

Mota: Personas capacitadas en trabajo infantil v adolescente son funcionarios de
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Cuadro 11.7

COSTA RICA, MTSS: Personas capadtadas en trabajo infantil y
adolescente, segin sexo y region de planificacadén, 2017-2020

Sexoy

Region de planificacion

TOTAL 732 1419 1349 1022
Central 448 893 626 382
Chorotega 25 125 102 -
Pacifico Central 164 60 241 181
Brunca - 108 a0 387
Huetar Caribe 38 100 138 27
Huetar Norte 57 133 182 45

HOMBRES 295 353 436 127
Central 195 219 213 a0
Chorotega 2 36 22 -
Pacifico Central B6 8 88 11
Brunca - 27 21 46
Huetar Caribe 15 33 38
Huetar Norte 11 30 54

MUJERES 437 1066 913 895
Central 2533 674 413 322
Chorotega 17 29 20 -
Pacifico Central 98 52 153 170
Brunca - 81 39 341
Huetar Caribe 23 67 100 21
Huetar Norte 46 103 128 41

Mota: Personas capacitadas en trabajo infantil v adolescente son funcionarios de instituciones
publicas: Ministerio de Salud, CCS5, Inspectores de Trabajo, MEP, M&G, PANI; funcionarios de
gobiernos locales, miembros de sindicatos,colegios profesionales, estudiantes de escuela v
universidad, organizaciones no gubernamentales, que reciben capacitacion v sensibilizacion en
materia de trabajo infantil v adolescente.
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Cuadro 11.8

COSTA RICA, MTSS: Personas menores de edad trabajadoras referidas al
IMAS para otorgamiento del beneficio de la transferencia monetaria
condicionada (TMC-1019), segun sexo, 2017-2020

TOTAL 330 167 254 157
Hombres 201 126 172 109
Mujeres 129 41 82 48

Nota: TMC Transferencia Monetaria Condicionada
Convenio MTSS-IMAS. Renovado 2020-2024
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Departamento Equiparacion e Igualdad de Oportunidades para la
Persona Con Discapaddad

Cuadro 11.9

COSTA RICA, MTSS: Personas asesoradas en materia de discapacidad,
segun tipo de usuario, 2017-2020

Tipo de usuario

TOTAL 1002 911 828 1379
Personas con discapacidad 308 296 293 915
Empleadores */ 209 210 99 15
Profesionales 343 130 186 382
Estudiantes 142 275 250 67

Nota: Asesoria sobre discapacidad es el servicio especializado que se brinda a las y los usuarios (as), personas

con discapacidad, funcionarios (as) de instituciones publicas o privadas, ONGs, estudiantes, publico en
general, entre otros. La asesoria es brindada en materia de discapacidad y el mundo del trabajo:
legislacién, paradigmas, conceptos, estereotipos, inclusidon laboral, incentivos, adaptaciones, reubicaciones,
entre otros, que permitan la transversalizacion de la equiparacion de oportunidades para las personas con

discapacidad en el ambito laboral y social.

1/ En el 2020, las asesorias a los empleadores tuvo una afectacion muy importante a causa de la
Pandemia del COVID-19, lo que se realiz6 fue el apoyo a las autoridades superiores en el Registro a
patronos por reduccién de jornadas o suspensién de contratos laborales a raiz de las medidas tomadas con
respecto a la Pandemia del COVID-19 realizando un registro de 846 Empresas y un total de 6 933
trabajadores y trabajadoras digitados, dentro de las cuales puede habersen visto afectadas personas con

discapacidad trabajadoras, pero que en el tipo de registro no se registro.
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Cuadro 11.10

Sexo y Provincia

s

COSTA RICA, MTSS: Personas capadtadas en materia de discapaadad,
segin sexo y provinda, 2017-2020

TOTAL 730 656 573 581
San José 297 140 188 317
Alajuela 16 19 ol 50
Cartago - 6l 3 79
Heredia - - - -
Guanacaste 319 419 213 77
Puntarenas 58 17 - -
Liman 40 - 108 5B

HOMBRES 339 277 251 187
San José 151 45 67 85
Alajuela 7 15 19 15
Cartago - 19 - 32
Heredia - - - -
Guanacaste 137 193 110 26
Puntarenas 21 5 - -
Liman 23 - 55 29

MUJERES 301 379 322 304
San Joseé 146 a5 121 232
Alajuela g 4 42 35
Cartago - 42 3 a7
Heredia - - - -
Guanacaste 182 226 103 31
Puntarenas 37 12 - -
Liman 17 - 53 29

Mota: Las personas capacitadas en materia de discapacidad, corresponde a: personas con discapacidad,

miembros de organizaciones de personas con discapacidad, funcionarios pdblicos v familiares de
personas con discapacidad.
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Departamento de Promoadon, Recreacon y Asistencia al
Trabajador

Cuadro 11.11

COSTA RICA, MTSS: Partidpantes y actividades de educacon, promodoén y
recreaaon laboral, 2017-2020

Tipo de participacion y

tipo de actividad

TOTAL PARTICIPANTES 5985 5 085 3 700 3 639
Educacion y promocion laboral 3422 2 561 1828 2 376
Recreacion laboral 2 563 2524 1872 3 263

TOTAL ACTIVIDADES 120 101 141 221
Educacion y promocion laboral 71 53 37 24
Recreacion laboral 49 48 104 137

Mota: Actividades de educacion, promocion y recreacion laboral es el conjunto ordenado v secuencial
de actividades, experiencias, actitudes v conductas, que tienen como fin desarrollar v mantener la
armonia entre los elementos fisicos, sociales v mentales del trabajador, tanto dentro como fuera del
ambito laboral. El objetivo general es promovwer |a salud integral laboral de los trabajadores v establecer
un marco de mejores relaciones entre colaboradores v patronos.
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Cuadro 11.12

s

COSTA RICA, MTSS: Particdpantes en actividades de educadon, promocon y

recreacion laboral, segin sexo y tipo de actividad, 2017-2020

Sexo y Tipo de actividad

TOTAL
Educacion v promocion laboral

Recreacion laboral

HOMBRES
Educacion y promocion laboral

Recreacion laboral

MUJERES
Educacion y promocidn laboral

Recreacion laboral

3985
3 581

2404

2573
1522
1051

3412
2059
1353

5 085

2561

2524

2085

1230

855

3 000

1800

1200

3 700

1828

1872

1942

668

1274

1758

1002

756

5 639

2376

3 263

1786

01

B85

3 851

1475

2376

Mota: Actividades de educacion, promocion y recreacion laboral es el conjunto ordenado v secuencial de
actividades, experiencias, actitudes v conductas, que tienen comao fin desarrollar ¥ mantener la armonia
entre los elementos fisicos, sociales v mentales del trabajador, tanto dentro como fuera del ambito laboral.
El objetivo general es promover la salud integral laboral de los trabajadores v establecer un marco de
mejores relaciones entre colaboradores v patronos.

Educacion y promocion laboral corresponde a colegios técnicos profesionales v grupos juveniles

comunales.

Recreacion laboral corresponde a empresas del sector privado v empresas piblicas.
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Cuadro 11.13
COSTA RICA, MTSS: Personas adultas mayores capacdtadas y asesoradas, segin
sexo y tema, 2017-2020

Sexo y tema de

capacitacion fasesoramiento

TOTAL 370 681 233 227
Emprendedurismo e ideas productivas */ 218 491 233 227
Asesoramiento en bolsa de empleo 2/ 152 190 - -

HOMBRES 162 150 47 24
Emprendedurismo e ideas productivas */ o4 68 47 24
Asesoramiento en bolsa de empleo 2/ 68 82 - -

MUIJERES 208 531 186 203
Emprendedurismo e ideas productivas */ 124 423 186 203
Asesoramiento en bolsa de empleo */ 84 108 - -

Mota: Perzonas adultas mayores capacitadas en legislacion laboral , envejecimiento activo, formulacion de proyectos,entre
otros; tematicas que ayudan a empoderar v fortalecer los conocimientos, v la motivacion necesaria para ejercitar los
mecanismaos y espectativas que la persona mayor de 60 afios requiere para enfrentar con éxito los retos que le impone
la sociedad moderna, de cara a una amplia cantidad de &reas de construccion vy mejora, contemplados en la Ley
Integral para la Persona Adulta Mayor No. 7935.

1/ A partir del afio 2020, cambia la estrategia en la entrega e implementacidn de los servicios de capacitacion a personas
mavyores de 60 afos. Ya no generando procesos de coordinacion e involucramiento dnicamente con Gobiernos Locales
interezados en tales acciones, si no con otros grupos comunales, lideres de comunidad v otros actores sociales como
Iglesias v Congregaciones.

2/ La bolsa de empleo (integrate-trabajo.org) para personas adultas mavyores, dejd de operar a partir del afio 2019, a
espera de poder incorporar las variables de ésta poblacién en la nueva plataforma del Sistema de Informacidn de la
Direccion de Empleo mediante su plataforma informatica "buscoempleo.com”. La cual se encuentra en disefio. Por lo
tanto, no se registra el dato.
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13. Direccion Nacional de Pensiones

Objetivo general: declarar derechos de pensidn o jubilacién con cargo al Presupuesto
Macional y satisfacer las demandas de sus usuarios segdn la normativa vigente.

Ministro

Pensiones

Declaracion
de Derechos

Gestion de Pagos

Investigacion
vy Desarrollo

Gestion de la
Informacion

Asesoria
Legal

Asesoria
Econdomica
Actuarial
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Cuadro 12.1

COSTA RICA, MTSS: Pensionados con cargo al Presupuesto Nacdional,
segin régimen, 2017-2020

(A diciembre de cada afio)

Régimen
TOTAL 60 843 61 360 61 888 62 513
CONTRIBUTIVOS 56 213 56 978 57 776 58 489
Comunicaciones 1 469 1441 1403 1356
Ley 4 738 717 081 657
Ley 6611 731 724 722 699
Ferrocarriles 143 135 129 120
Hacienda 6 709 6 533 6 363 6 106
Ley 148 3 008 2798 2 653 2512
Ley 7013 3 490 3 535 3522 3420
Diputado 211 200 188 174
Magisterio Nacional 42 131 43 054 43 972 44 995
Ley 2248 26 126 25832 25 381 24 775
Ley 7208 8 330 8 294 8 228 8129
Ley 7531 7 B75 8928 10 363 12 091
MUsico a3 a8 80 72
Obras Publicas 2 357 2 247 2129 2 009
Registro Nacional 249 236 228 218
Régimen General */ 3 062 3244 3472 3613
NO CONTRIBUTIVOS 4 630 4 382 4112 4024
Benemérito 2 2 1 1
Expresidente 10 11 10 10
Gracia 1743 1658 1 598 1529
Guardia Civil 55 56 53 53
Guerra 2559 2378 2177 1958
Premios Magon 4 3 4 4
Prejubilacién INCOP 102 85 58 41
Prejubilacién INCOFER 103 73 51 41
Prejubilacién JAPDEVA 2/ na na - 213
Pago Complementario INCOP 3/ 52 62 g2 88
Pago Complementario INCOFER */ na 54 78 86
Nota: Regimenes contributives: son regimenes de pensidn en los cuales, para obtener la prestacidn economica
que otorgan, es indispensable haber aportado cotizaciones al fondo de pensiones durante la vida laboral
activa como contribucion al financiamiento del régimen.
Regimenes no contributivos: son regimenes de pensidn en los cuales, para obtener la prestacidn
econdmica que otorgan, no se requiere haber aportado cotizaciones a fondo de pension alguno, sino que
basta con el cumplimiento de determinados requisitos especificados en la legislacion particular con que cada
uno haya sido creado. Su financiacion es via recursos fiscales generales.
1/ Conocido como Ley Marco.
2f Este régimen fue creado mediante Ley 9764 de 15/10/2019. Los primeros pagos se cancelaron en mayo de
2020.
3f Este régimen fue creado mediante Ley 9340 de 23/11/2015. Los primeros pagos se cancelaron en diciembre
de 2016.
4f Este régimen fue creado mediante Ley 9516 de 18/12/2017. Los primeros pagos se cancelaron en julio de
2018.
Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Social, Direccidn Nacional de Pensiones, con base en:

- Ministerio de Hacienda, Direccidn de Presupuesto Nacional, Gasto Real de Regimenes, 2017-2020;

- Ministerio de Hacienda, Tesoreria Macional, Archivos de Resultados 2017-2020;

- Junta de Pensiones del Magisterio Macional (JUPEMA), Departamento de Concesion de Derechos, 2017-
2020.

177



Anuario Estadistico 2020

178

Cuadro 12.2

COSTA RICA, MTSS: Pension promedio mensual con cargo al Presupuesto
Nacional, segian régimen, 2017-2020
(En colones)

Régimen
TOTAL ¥/ 896 239,32 941 150,5 974 662,0 1 002 894,8
CONTRIBUTIVOS 958 642,4 10025989 1033 547,0 1 057 446,3
Comunicaciones 283 990,8 288 854,0 295 730,1 303 160,3
Ley 4 265 156,0 270 2494 276 915,8 283 184,6
Ley 6611 303 005,9 307 278,8 313 476,0 3219358
Ferrocarriles 204 713,9 204 918,4 211 650,9 215 549,5
Hacienda 986 830,7 981 908,7 983 597,2 986 944,9
Ley 148 B850 585,2 853 913,0 851 647 ,4 864 2384
Ley 7013 Bo6 006,0 867 427,0 880 325,7 885 798,8
Diputado 4927 612,8 4 796 032,0 4 780 326,7 4 746 475,9
Magisterio Nacional 1028 948,7 1077 871,3 1109 704,3 1131 9265,4
Ley 2248 1051 601,6 1 089 039,6 1119 685,4 1143 877,8
Ley 7208 1122 557,9 1172 420,06 1198 557,06 1222 772,2
Ley 7531 850 236,1 957 682,9 1014 708,6 1 046 360,3
Musico 211 539,9 204 302,0 211 019,6 218 871,7
Obras Publicas 235 84,0 237 730,1 244 311,3 251 712,8
Registro Nacional 551 905,9 563 1334 574 609,7 594 853,7
Régimen General */ 900 520,9 979 113,3 1022 298,7 1052 748,9
NO CONTRIBUTIVOS 138 600,9 142 264,9 147 292.8 209 987, 4
Benemérito 236 B15,6 246 833,5 204 112,0 211 612,0
Expresidente 3518 373,8 3619 247 .4 3 745 706,5 3 753 206,5
Gracia 115 004,3 119 322,1 126 894,8 133 841,8
Guardia Civil 156 437,8 174 146,2 183 791,3 191 291,3
Guerra 121 173,86 121 799,5 129 182,7 136 353,7
Premios Magdén 330 509,0 403 736,3 410 250,9 417 750,9
Prejubilacion INCOP 524 637,8 501 451,8 528 530,3 544 955,9
Prejubilacion INCOFER 240 200,2 323 097,0 329 185,0 334 694,7
Prejubilacién JAPDEVA 3/ na na - 1219 187,5
Pago Complementario INCOP */ 141 328,8 146 329,0 145 552,4 146 000,53
Pago Complementario INCOFER */ na 173 680,9 169 715,5 176 8567,1
Nota: Regimenes contributivos: son regimenes de pensidon en los cuales, para obtener la prestacion
economica que otorgan, es indispensable haber aportado cotizaciones al fondo de pensiones durante la
wvida laboral activa como contribucion al financiamiento del régimen.
Regimenes no contributivos: son regimenes de pension en los cuales, para obtener la prestacion
econdmica que otorgan, no se reguiere haber aportado cotizaciones a fondo de pension alguno, sino gue
basta con el cumplimiento de determinados requisitos especificades en la legislacion particular con gue
cada uno haya sido creado. Su financiacion es via recursos fiscales generales.
1/ Con base en el gasto real anual v la poblacian de diciembre, no incluye cargas sociales, aguinaldo, ni
indemnizaciones.
2/ Conocido como Ley Marco.
3/ Este régimen fue creado mediante Ley 9764 de 15/10/2019. Los primerocs pagos se cancelaron en mayo
de 2020.
4/ Este régimen fue creado mediante Ley 9340 de 23/11/2015. Los primeros pagos se cancelaron en
diciembre de 2016.
5/ Este régimen fue creado mediante Ley 9516 de 18/12/2017. Los primeros pagos se cancelaron en julio
de 2018.
Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Social, Direccién Nacional de Pensiones, con base en:

- Ministerio de Hacienda, Direccidén de Presupuesta Macional, Gasto Real de Regimenes, 2017-2020;

- Ministerio de Hacienda, Tesoreria Nacional, Archivos de Resultados 2017-2020;

- Junta de Pensiones del Magisterio Nacional (JUPEMA), Departamento de Concesidn de Derechos, 2017-
2020.
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Grafico 12.1. COSTA RICA, MTSS: Indice de crecimiento del
agregado de los regimenes de pension contributiva y no
contributiva, 2017-2020 (2017 = 100)
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indice de crecimiento del agregado de los regimenes de pensién contributiva
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Pensionados de los regimenes contributivos [Afiobase = 2017)

Estos regimenes estan cerrados y Unicamente en el Magisterio Nacional v en el Régimen
General se mantienen trabajadores que logran acceder a la jubilacidn, en los restantes seis
regimenes, la cantidad de personas pensionadas decrece cada afio, esto ha implicado un
menor incremento absoluto neto en los dltimos afios.

indice de crecimiento del agregado de los regimenes de pensién no contributiva

Pensionados de los regimenes no contributivos [ Afio i)

= 100
Pensionados de los regimenes no contributivos [Afic base = 2017)

Existe un efecto de maduracion de la poblacion pensionada, es decir, el fallecimiento de los
receptores de estas prestaciones econdmicas, lo cual implica que la poblacion beneficiaria
paulatinamente disminuya. La poblacién ha madurado tanto, que en muchos casos incluso las
sucesiones de derechos estan falleciendo, aunque el mayor impacto de fallecimiento estd en
los causantes.

TSS

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Cuadro 12.3

COSTA RICA, MTSS: Pensionados con cargo al Presupuesto Nadional, asignacién

presupuestaria y gasto real, 2017-2020

Pensionados, asignaciones y gasto

Pensionados (A diciembre) [ A) 60 843 61 360 61 888 62 513

ASIGNACION PRESUPUESTARIA */

Asignacion presupuestana anual (En millones de colones) (B ) 782 798,7 834 921,90 867 058,0 907 940,1

Asignacién promedio mensual (En colones) 2/ (C) 1072 156,6 1133 911,8 1167 509,6 1210 335,1

GASTO REAL ¥/

Gasto real anual (En millones de colones) (D) 755 2484 806 096,6 841 801,3 878 029,1
Gasto promedio mensual (En colones) *' (E) 1034 422,5 1094 764,0 1133 501,0 1170 462,1
Motas: Asignacion presupuestaria: se refiere a la asignacién efectiva global en prestaciones, cargas sociales y aguinaldo.

1/

2f
3/

4/

Fuente:

180

Asignacion promedio mensual: se calcula con base en la asignacion presupuestaria dividido por 12 de acuerdo con el
nimero de pensionados.

Gasto anual: se refiere al gasto global en prestaciones, cargas sociales v aguinaldo.

Gasto promedio mensual: se calcula con base en el gasto anual dividido por 12 de acuerdo con el nimero de pensionados.
Esta serie se ajustd en relacion con la de afios anteriores de manera que su calculo solo considera las dotaciones para afrontar
prestaciones econdmicas, cargas sociales v aguinaldo, en relacién con el presupuesto actual de cada afio.

C = (B/f12*1000000)/A

Se incorpora esta serie para reflejar el gasto promedio en que se incurre por cada pensionado con cargo al Presupuesto
MNacional, considerando para ello los egresos por concepto de pago de prestaciones economicas, cargas sociales v aguinaldo.
E=(D/12*1000000)/A

Ministerio de Trabajo v Seguridad Social, Direccian Nacional de Pensiones, con base en:

- Ministerio de Hacienda, Direccidn de Presupuesto Nacional, Gasto Real de Regimenes, 2017-2020;

- Ministerio de Hacienda, Tesoreria Nacional, Archivos de Resultados 2017-2020;

- Junta de Pensiones del Magisterio Nacional (JUPEMA), Departamento de Concesidn de Derechos, 2017-2020.
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Cuadro 12.4
COSTA RICA, MTSS: Pensionados con cargo al Presupuesto Naconal,
segin sexo y grupo de edad, 2017-2020

(A diciembre de cada afio)

Sexo y grupo de edad

TOTAL 60 843 61 360 61 888 62 513
Menores de 25 afios 6547 598 557 532
De 25 a 49 afios 536 502 428 411
De 50 a 84 afios 52 566 52 807 52 448 52714
De 85 afios o0 mas 7094 7453 8455 8 856

HOMBRES 23108 22 958 22 799 22 784
Menores de 25 afios 307 280 256 251
De 25 a 49 afios 175 163 155 146
De 50 a 84 afios 19 707 19 506 18 9567 18 887
De 85 afios o mas 2919 3009 3421 3 500

MUJERES 37 735 38 402 39 089 39 729
Menores de 25 afios 340 318 301 281
De 25 a 49 afios 361 339 273 265
De 50 a 84 afios 32 859 33 301 33 481 33 827
De 85 afios o mds 4 175 4 444 5034 5 356

Fuente: Ministerio de Trabajo v Seguridad Social, Direccian MNacional de Pensiones, con base en:
- Ministerio de Hacienda, Direccion de Presupuesto Nacional, Gasto Real de Regimenes, 2017-2020;
- Ministerio de Hacienda, Tesareria Macional, Archivos de Resultados 2017-2020;
- Junta de Pensiones del Magisterio Macional (JUFEMA), Departamento de Concesidn de Derechos, 2017-
2020.
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Cuadro 12.5

COSTA RICA, MTSS: Solictudes de pension,

segin proceso y tipo de dedaraaoéon de derechos, 2017-2020

Proceso y tipo de

declaracion de derechos

RECEPCION DE SOLICITUDES
Original
Revisian

Traspaso

RESOLUCION DE SOLICITUDES
Original
Revisian

Traspaso

4 980

1862

2146

972

5143

1842

2132

1169

5010

1979

2004

1027

4728

1776

1879

1073

5129

1964

2124

1041

5301

2323

2561

2017

4491

1899

1677

915

4 533

2015

1647

871
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13. Género

Objetivo general: realizar todas las acciones pertinentes para garantizar la consecucion
de la tarea de transversalizar el enfoque de geénero en el accionar del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social; y coadyuvar a la promocidn, mejoramiento y aplicacion de la
legislacion laboral dirigida a minimizar la inequidad en el trabajo entre hombres y mujeres,
principalmente la que tenga por objetivo fijar y armonizar las relaciones entre empleadores
y trabajadoras.

Ministro

Género
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Cuadro 13.1

COSTA RICA, MTSS: Personas capactadas en temas de
discriminacon, segin sexo, 2017-2020

TOTAL 449 850 1499 1216
Hombres 152 333 424 330
Mujeres 297 5317 1075 886

Mota: Las capacitaciones incluyen temas como discriminacion hacia las mujeres por razan
de género, por embarazo, lactancia, acoso sexual, acoso laboral, masculinidades v
discriminacion laboral hacia la poblacion LGBTI (lesbiana, gay, bisexual, tranzexual,
intersexual).

184
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i

14. Direccion General Administrativa y Financiera y
Oficialia Mayor

Objetivo general: brindar asesoria técnica y garantizar a los programas ejecutores los insumos necesarios para

desarrollar la gestion ministenal.

LTSS

Ministro

Viceministros

Administrativa y
Oficalia Mayor

Financiera

— 1

Tecnologias de
Informacion y
Comunicaciones

Proveeduria Presupuesto
Servicios .
Tesoreria
Generales
Archivo Central Contabilidad
Gestion Institucional
de Recursos Transferencias
Humanos

» Organizacidn del Trabajo

» Dotacion de Recursos Humanos

+ Servicios del Recurse Humano

« Capacitacion v De=arrollo

+ Servicios de Bienestar Social

Base de Datos

Sistemas de Informacion
Infraestructura, Teleco-
municaciones y Soporte Técnico

Froyectos y
Gestidn Administrativa

Seguridad Informatica v
Gestion de Calidad v Riesgo
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Departamento de Gestion del Capital Humano
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Cuadro 14.1

COSTA RICA, MTSS: Puestos de trabajo en el MTSS, segidn nivel,
2017-2020

TOTAL 764 763 763 763
Superior 3 3 3 3
Ejecutivo 13 18 22 26
Administrativo 74 75 72 77
Profesional 584 584 594 5B8
Técnico 43 44 24 33
Servicio 42 39 38 36

Mota: Superior se refiere a los puestos de maxima jerarguia en los Ministerios, clasificados como

Ministro v Viceministros.

Ejecutive =e refiere al personal profesional ubicado en puestoz de Oficial Mavyor,
Directores, Subdirectores (puestos excluidos v de confianza).

Administrativo se refiere a puestos con labores de administracion. Se incluyen en este
nivel las clases de Oficinista de Servicios Civil 1 v 2 v Secretarias de Servicio Civil 1 v 2.

Profesional se refiere a todos aguellos puestos gque tienen como requisito minimo
bachillerato universitario o un grado superior que no se encuentren en el nivel ejecutivo.
Se incluyen las clases de puesto desde Profesional 1-& hasta Profesional Jefe de Servicio
Ciwil 3.

Técnico se refiere a puestos de labores especializadas que sirven de apoyo al nivel
profesional. Se incluyen las clases de puesto de Técnico en Informatica del 1 al 4, Técnico
de Servicio Civil 1, 2 v 3.

Servicio se refiere a los puestos tales como Misceldneo de Servicio Civil 1 v 2, Conductor
de Servicio Civil 1 v 2, Trabajador de Artes Graficas del 1 al 5, Trabajador Calificado
Servicio Civil 1 al 3.

TSS
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Cuadro 14.2
COSTA RICA, MTSS: Puestos de trabajo en el MTSS, por nivel,
segin sexo y unidad administrativa, 2020

Adminis- Profe-

. . Técnico Servicio
trativo sional

Sexo y unidad administrativa Total Superior | Ejecutivo

TOTAL 727 3 25 72 562 32 33
Administracion Superior 23 3 7 4 8 - 1
Direccién General Administrativa 116 - 1 20 65 4 26
Unidad de Género 3 - - - 3 - -
Direccién de Asuntos Juridicos 28 - 2 3 23 - -
Auditoria 20 - 2 1 16 1 -
Direccién General de Planificacion de Trabajo 17 - 1 1 15 - -
Direccién Nacional de Inspeccién General de Trabajo (DNI) 186 - 2 18 156 6 4
Direccién de Asuntos Laborales (DAL) 108 - 2 7 a1 7 1
Departamento de Salarios Minimos 2] - - - g - -
DESAF 47 - 2 2 40 2 1
Direccién Nacional de Seguridad Social 20 - 1 2 17 - -
Direccién Nacional de Empleo 25 - 1 1 23 - -
Direccién Economia Social Solidaria 10 - 1 1 8 - -
Tribunal Administrativo de |la Seguridad Social del RPIMM 10 - 1 1 7 1 -
Direccién Nacional de Pensiones 98 - 2 11 75 10 -
Departamento de Medicina Seguridad e Higiene Ocupacional g - - - 7 1 -

HOMBRES 295 1 12 21 214 18 29
Administracion Superior 7 1 3 - 2 - 1
Direccién General Administrativa 56 - - & 28 - 22
Direccién de Asuntos Juridicos 7 - 1 - <] - -
Auditoria 10 - 2 - 8 - -
Direccién General de Planificacion de Trabajo 3 - - - 3 - -
Direccion Nacional de Inspeccion General de Trabajo 78 - 1 5 64 4 4
Direccién de Asuntos Laborales 42 - - 2 36 3 1
Departamento de Salarios Minimos 2 - - - 2 - -
DESAF 19 - 2 - 14 2 1
Direccién Nacional de Seguridad Social 4 - - - 4 - -
Direccién Nacional de Empleo 10 - 1 - Q - -
Direccién Economia Social Solidaria 2 - 1 - 1 - -
Tribunal Administrative de la Seguridad Social del RPIMN 4 - 1 - 2 -
Direccién Nacional de Pensiones 48 - - 8 32 8 -
Departamento de Medicina Seguridad e Higiene Ocupacional 3 - - - 3 - -

Continda ...

LTSS
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... Continuacién Cuadro 14.2

Sexo y Unidad administrativa

Profesional

Técnico

Servicio

188

MUJERES
Administracion Superior
Direccién General Administrativa
Unidad de Género
Direccion de Asuntos Juridicos
Auditoria
Direccién General de Planificacion de Trabajo
Direccién Nacional de Inspeccién General de Trabajo
Direccién de Asuntos Laborales
Departamento de Salarios Minimos
DESAF
Direccién Nacional de Seguridad Social
Direccién Nacional de Empleo
Direccién Economia Social Solidaria

Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del RPIMMN

Direccién Nacional de Pensiones

Departamento de Medicina Seguridad e Higiene Ocupacional

PUESTOS VACANTES */
Direccién General Administrativa
Direccién Nacional de Inspeccién General de Trabajo
Direccién de Asuntos Laborales
Direccién Nacional de Empleo
Direccién Nacional de Pensiones

PUESTOS ELIMINADOS
DECRETO H-16 (LEY 9879)
DECRETO H-18 (LEY 9921)

421

el R

36
25
11

. . - Adr
Superior Ejecutivo trative
2 12 50
4 4
- 14
- 1 3
- - 1
- 1 1
- - 12
- 2 5
- - 2
- 1 2
- - 1
- - 1
- - 1
- 2 3
- 1 1
- 1 1
- 1
- 1

341

(SN

26
20

Mota: Superior se refiere a los puestos de maxima jerarquia en los Ministerios, clasificados como Ministro v Viceministros.
Ejecutivo se refiere al personal profesional ubicado en puestos de Oficial Mayor, Directores, Subdirectores (puestos excluidos v de confianza).
Administrativo se refiere a puestos con labores de administrcion. Se incluyen en este nivel las clases de Oficinista de Servicios Civil 1 v 2 y Secretarias de

Servicio Civil 1 v 2.

Profesional se refiere a todos aquellos puestos que tienen como requisito minimo bachillerato universitario o un grado superior que no se encuentren en el nivel
ejecutivo. Se incluyen las clases de puesto desde Profesional 1-A hasta Profesional Jefe de Servicio Civil 3.

Técnico se refiere a puestos de labores especializadas que sirven de apoyo al nivel profesional. Se incluyen las clases de puesto de Técnico en Informatica del 1

al 4, Técnico de Servicio Civil 1, 2 v 3.

Servicio se refiere a los puestos tales como Miscelaneo de Servicio Civil 1 v 2, Conductor de Servicio Civil 1 v 2, Trabajador de Artes Graficas del 1 al 5,

Trabajador Calificado Servicio Civil 1 al 3.

RPIMN =& refiere al Régimen de Pensiones v Jubilaciones del Magisterio Nacional.

1/ Ppuestos que pertenecen a la Reforma Procesal Laboral en los que adn no han sido nombrados interinamente o en propiedad.
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Cuadro 14.3

COSTA RICA, MTSS: Puestos de trabajo del Consejo de Salud
Ocupadonal con presupuesto del MTSS, por sexo, segun nivel,
2017-2020

TOTAL 6 6 6 7]
Ejecutivo 1 1 1 1
Profesional 5 5 5 5

HOMBRES 3 2 2 2
Ejecutivo 1 - - -
Profesional 2 2 2 2

MUIJERES 3 4 4 4
Ejecutivo - 1 1 1
Profesional 3 3 3 3

Mota: Ejecutive se refiere al personal profesional ubicado en puestos de Oficial Mayor, Directores,
Subdirectores (puestos excluidos v de confianza).

Profesional se refiere a todos aguellos puestos gque tienen como requisitc mimmo bachillerato
universitarioc o un grado superior que no se encuentren en el nivel gjecutivo. Se incluyen las clases
de puesto desde Profesional 1-A hasta Profesional Jefe de Servicio Civil 3.

NTSS 189
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Direcciéon Financiera

190

Cuadro 14.4

COSTA RICA, MTSS: Presupuesto devengado por el Ministerio de Trabajoy

Seguridad Soaal, segin partidas y subpartidas, 2017-2020

{En millones de colones)

Partidas y subpartidas

TOTAL

REMUNERACIONES

Remuneraciones basicas
Remuneraciones eventuales
Incentivos salanales
Contribuciones patronales:
- Al desarrollo v la seguridad social
- A fondos de pensiones y otros

SERVICIOS

Alguileres

Servicios basicos

Servicios comerciales y financieros
Servicios de gestion y apoyo

Gastos de viaje v de transporte

Seguros, reaseguros y otras obligaciones
Capacitacion vy protocolo

Mantenimiento v reparacion

Impuestos

Servicios diversos

MATERIALES

Productos quimicos y conexos

Alimentos v productos agropecuarios
Materiales de construccidn y mantenimiento
Herramientas, repuestos y accesorios
Utiles, materiales y suministros diversos

423 861,3

13 190,9
4 609,6
82,6

6 170,3
2328,4
964,2
1364,1

2717,3
763,5
301,9
370,5
634,9
160,0
116,7

9,3
354,1
2,1
4,3

107,8
50,8
2,8
21,4
6,6
26,3

409 477,2

14 824,4
5337,0
52,8

6 802,8
2631,8
1085,7

1 546,1

3192,1
1093,3
457,8
193,3
584,8
176,4
94,65
17,5
570,8
1,4

2,1

129,1
64,3
2,7
6,6
8,4
47,0

446 713,3

15 393,7
5 587,1
61,0

7 003,2
2742,4
1131,6
1610,9

2 937,9
1 095,8
397,3
148,6
503,0
151,0
98,3

7,0
530,6
6,3

101,7
65,4
1,9
5,9
5,4
23,2

656 000,1

15 538,6
5 684,7
57,1

7 000,3

2 796,4
1143,8
1652,6

2 800,1
1192,2
425,8
137,8
590,6
36,9
103,2
3,2
304,7
2,6

3,1

75,3
30,8
1,2
5,5
10,5
27,4

Continia ...
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... Continuacion cuadro 14.4

Partidas y subpartidas

BIEMES DURADEROS 516,9 178,0 375,7 455,3
Maquinaria, equipo ¥ mobiliario 510,2 167,3 94,4 106,5
Bienes preexistentes 6,7 - - -
Bienes duraderos diversos - 10,7 281,2 348,8

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 407 328,5 391 153,6 427 904,3 595 620,06
Al sector pdblico i 395 150,32 378 947,5 411 225,0 392 885,7
A personas ¥/ - - - -
Prestaciones 3/ 10 238,4 10 567,7 15 247,2 201 321,6
A entidades privadas sin fines de lucro */ 1311,3 1284,2 1247,7 1239,0
Transferencias corrientes a empresas privadas 439,9 153,1 - 14,2
Otras transferencias al sector privado 5/ 3,1 7.3 31,6 0,8
Al sector externa 7/ 185,5 193,6 153,0 159,3

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL - - - 41 510,1
Al Sector Publico 3/ - - - 41510,1

A entidades privadas sin fines de lucro ®/ - - - -

Mota: El redondec a la unidad mas proxima puede provocar que las sumas no coincidan exactamente.

1/ Incluye: Consejo de Salud Ocupacional (CS0), Fondo de Desarrollo Social v Asignaciones Familiares (FODESAF),
Caja Costarricense de Seguro Social (CCS5), Patronato MNacional de la Infancia (PANI), Comisidn Macional de
Asuntoz Indigenas (COMNAIL), Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), Instituto Nacional de Fomento Cooperativo
(INFOCOOQP), Programa MNacional de Apoyo a la Microempresa v la Movilidad Social (PROMAMYPE).

2/ Se refiere a becas a funcionarios.
3/ Incluye: prestaciones legales, incapacidades v Programa MNacional de Empleo (PRONAE), Pago Bono Froteger.

4/ Incluye: Asociacion Hogar Carlos Maria Ulloa, Asociacion Gerontologica Costarricense (AGECQ), Fundacion Mundo
de Oportunidades, Ciudad de los Nifios.

5/ Transferencias a empresas privadas (Frograma Mi Primer Empleo).

6/ Incluye: indemnizaciones.

7/ COrganizacion Internacional del Trabajo (OIT), Organizacion Ibercamericana de Seguridad Social (0ISS),
Conferencia Interamericana de Seguridad Social, Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).

8/ Transferencia para el IMAS para atender emergencia de Upala.

9/ Transferencia para Asociacidn Pro-Atencidn de Ancianos de Santo Domingo de Heredia.
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Atencion de la Emergencia

por Covid-19 {%

15. Acciones Institucionales para la atenciéon

Direccion Nacional de Empleo (DNE)
Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo (DNI)
Direccion de Asuntos Laborales (AL)
Consejo de Salud Ocupacional (CSO)

»,
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Direccion Nacional de Empleo (DNE)

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

Cuadro 15.1
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de
solicdtudes del Bono Proteger recdbidas,

segan mes
(Al 08 de diciembre de 2020)

Solicitudes
recibidas

TOTAL 1032 253
Enero n.d.
Febrero n.a.
Marzo n.a.
Abril 273 483
Mayo 330 307
Junio 52 998
Julio 18 583
Agosto 23 B36
Setiembre 19 565
Octubre 7 591
Moviembre 5524
Diciembre 366

Motas:

Bono Proteger: subsidic temporal de desempleo para
contribuir con la proteccign social de los hogares afectados
por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos
como consecuencia de la Emergencia Macional provocada por
COVID-19.

Solicitudes: Corresponde a todas aguellas  solicitudes
recibidas que se registraron en la plataforma Proteger, de
acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-
MTSS5-MDHIS.

Fuente: Flataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.2
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de soliatudes del Bono
Proteger redbidas, bonos otorgados y porcentaje de
cobertura, segin sexo
(Al 08 de diciembre de 2020)

Solicitudes Bonos Porcentaje de
recibidas otorgados cobertura

TOTAL 1032 253 696 519 67,5
Hombres 491 314 321 125 65,4
Mujeres 540 860 375 352 69,4
Intersex 79 42 53,2

Motas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social
de los hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos
como consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.

Solicitudes: Corresponde a todas aguellas solictudes recibidas que =se registraron en la

plataforma Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-MTS55-
MDHIS

Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de personas a las que se les otorgd el bono

Porcentaje de cobertura: Corresponde la razon de los bonos otorgados con respecto a
la= =olicitudes recibidas.
Fuente: Flataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.3
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de soliatudes del Bono
Proteger y distribuciéon porcentual, segin estado de la
soliatud

(Al 08 de diciembre de 2020)

. . Solicitudes Distribucion

Estado de la solicitud recibidas porcentual
TOTAL 1032 253 100,0
Otorgado 6946 519 67,5
En proceso 292 670 28,4
Retirada 34 819 3,4
Con impedimento g 245 0,8

Motas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social de
lo= hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos como
consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.

Solicitudes: Corresponde a todas aquellas solicitudes recibidas que se registraran en la
plataforma Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-MT55-
MDOHIS

Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de personas a las que se les otorgd el bono
Proteger.

Bonos en proceso: registro que esta pasando por los validadores (andlisis de criterios).

Retirada: Solictud que al dia de corte fue retirada v las que fueron rechazadas por no
cumplir con los requisitos.

Con impedimento: Alguno de los validadores salio denegado.

Fuente: Plataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.4
COSTA RICA, MTSS: Cantdad de solicatudes del Bono
Proteger redbidas, bonos otorgados y porcentaje de
cobertura, seguin nivel educativo del soliatante
(Al D8 de diciembre de 2020)

Nivel educativo SDlll_:lt_udE5 Bonos Porcentaje de
recibidas otorgados cobertura

TOTAL 1032 253 696 519 675
Sin formacion 111 689 75 251 67,4
Primaria incompleta 131 095 85091 64,9
Primaria completa 232 650 162 362 69,8
Secundaria incompleta 269 628 181 393 57,3
Secundaria completa 142 174 93 544 65,0
Diversificada vocacional 3370 2285 67,8
Tecnico INA, (Escuela comercial) 25 037 17 675 68,9
Universitaria incompleta 72918 49 572 68,0
Universitaria completa 43 092 20 048 67,4

Motas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social de los
hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales y/o de ingresos comao
consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19,

Solicitudes: Corresponde a todas aquellas solicitudes recibidas gque se registraron en la
plataforma Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutive N® 42305-MTSS-

MDHIS
Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de personas a las que se les otorgd el bono

FProteger.
Porcentaje de cobertura: Corresponde la razon de los bonos otorgados con respecto a las

solicitudes recibidas.
Fuente: Flataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.5
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de soliatudes del Bono
Proteger redbidas, bonos otorgados y porcentaje de
cobertura, segin provinda
(Al D8 de diciembre de 2020)

. . Solicitudes Bonos Porcentaje de

TOTAL 1032253 696 519 67,5
San Jose 322 253 208 474 04,7
Alajuela 192 708 130 288 67,6
Cartago 105 003 72182 68,7
Heredia B2 450 54 652 55,3
Guanacaste 100 573 71772 71,4
Puntarenas 125 387 B89 140 71,1
Liman 103 627 69 860 57,4
No especificado 252 151 59,0

Motas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social de los
hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos como
consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.

Solicitudes: Corresponde a todas aquellas solicitudes recibidas que se registraron en la
plataforma Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-MTS55-
MDOHIS

Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de personas a las que se les otorgd el bono
Proteger.

Porcentaje de cobertura: Corresponde la razon de los bonos otorgados con respecto a las
solicitudes recibidas.

Fuente: Plataforma www.proteger.go.cr

TSS

Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Cuadro 15.6
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de soliatudes del Bono Proteger
recibidas, bonos otorgados y porcentaje de cobertura, segin
afectacon laboral
(Al D8 de diciembre de 2020)

Afectacién laboral 50|IIE:ItIU[|E5- Bonos Porcentaje de
recibidas otorgados cobertura

TOTAL 1032 253 696 519 67,5
Despedido(a) 238 121 157 068 66,0
Empleado (a) con suspension 50 920 16 548
temporal del contrato laboral 77,9
Empleado (a) con reduccidn temporal
de jornada laboral 102843 67829 66,1
Trabajador (a) temporal o con
empleo informal 236 673 160 488 67,8
Trabajador (a) independiente 394 894 264 486 67,0

Motas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social de los
hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos como consecuencia
de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.
Solicitudes: Corresponde a todas aquellas solicitudes recibidas que se registraron en la plataforma
Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-MTS5-MDHIS
Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de personas a las que se les otorgd el bono
Proteger.
Porcentaje de cobertura: Corresponde la razon de los bonos otorgados con respecto a las
solicitudes recibidas.

Fuente: Flataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.7
COSTA RICA, MTSS: Cantidad de soliatudes del Bono Proteger
recibidas, bonos otorgados y porcentaje de cobertura, segin

condiaéon migratoria
(Al 08 de diciembre de 2020)

Solicitudes Bonos Porcentaje de
recibidas otorgados cobertura

Condicién migratoria

TOTAL 1032 253 696 519 67,5
Macional 957 277 581 486 71,2
Extranjerc residente 74976 15033 20,1

MNotas:

Bono Proteger: subsidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccian social de los
hogares afectados por el cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos como

consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.
Solicitudes: Corresponde a todas aguellas solicitudes recibidaz que se registraron en la
plataforma Proteger, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Ejecutivo N® 42305-MTSS5-MDHIS
Bonos otorgados: Corresponde a la cantidad de persocnas a las que se les otorgd el bono
Proteger.
Porcentaje de cobertura: Corresponde la razon de los bonos otorgados con respecto a las
solicitudes recibidas.

Fuente: Plataforma www.proteger.go.cr
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Cuadro 15.8

s

COSTA RICA, MTSS: Monto ejecutado destinado al Bono Proteger, por institudén

ejecutora, segdn mes

(Al 08 de diciembre de 2020, en colones)

Monto ejecutado

TOTAL

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mavyao
Junio

Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Moviembre
Diciembre

250 443 750 000

n.a.

n.a.

n.a.

12 513 500 000
43 437 250 000
59 778 312 500
48 876 562 500
44 696 375 000
12 164 000 000
27 090 500 000
1892 250 000
n.a.

11722 750 000

n.a.
n.a.
n.a.
3829 125 000
7893 625 000

54 224 625 000

n.a.

n.a.

n.a.

5 333 000 000
5484 375000
5 264 500 000
11 969 125 000
10 915 750 000
12 726 750 000
1531 125000
n.a.

184 501 375 000

n.a.

n.a.

n.a.

8 684 375 000
38 104 250 000
46 400 312 500
43612 062 500
32 727 250 000
1248 250 000
13 363 750 000
361 125 000
n.a.

Nota:

Bono Proteger:

subzidio temporal de desempleo para contribuir con la proteccion social de los hogares afectados por el

cambio en sus condiciones laborales v/o de ingresos como consecuencia de la Emergencia Macional provocada por COVID-19.

Fuente: Flataforma www.proteger.go.cr
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Direccion Nacional de Inspeccion de Trabajo (DNI)

Cuadro 15.9
COSTA RICA, MTSS: Soliatudes de gestiones de
reducaon de jornada y de suspension de contrato,
segiin provinda, 2020
{Emergencia por pandemia COVID-19)

Suspension

e e
trabajo
TOTAL 14 355 8 057 6 2908
San José 7 004 4 090 2914
Alajuela 2161 1232 929
Cartago 926 520 406
Heredia 1572 893 679
Guanacaste 960 494 466
Puntarenas 1211 540 671
Liman 521 288 233

Mota: Fundamento juridico de la reduccidn de jornada v de la suspension de
contratos.

Ley MN° 9832. Ley de autorizacion de reduccidon de jornadas de trabajo ante la
declaratoria de emergencia nacional.

Ley N 9937. Ampliacian del plazo que autoriza la reduccion de jornadas de trabajo
ante la declaratoria de emergencia nacional.

Decreto N, 42248-MTSS Reglamento para el procedimiento de suspension de
contratos de trabajo en casos relacionados con los incisos a) v b) del articulo 74 del
Codigo de Trabajo.

Drecreto N°. 42522-MTS5 Modificacion v adicion al Decreto No. 42248-MTS55.

Fuente: Sistema de Inspeccion Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Cuadro 15.10

COSTA RICA, MTSS: Soliatudes de gestiones de reduccion
de jornada y de suspension de contrato, segin sector de

actividad econdmica, 2020
(Emergencia por pandemia COVID-19)

Suspension

Sector de actividad Total de Reduccion de | temporal de
economica gestiones la jornada contrato de
trabajo

TOTAL 14 355 8 057 6 293
Agropecuario 145 110 35
Comercio 7 709 4 105 3 604
Construccion 253 139 114
Industria 911 624 287
Servicios 4 686 2744 1942
Transporte 651 335 316

Mota: Fundamento juridico de la reduccidn de jornada v de la suspension de contratos.

Ley N 9832. Ley de autorizacion de reduccian de jornadas de trabajo ante la declaratoria
de emergencia nacional.

Ley N7 9937. Ampliacian del plazo que autoriza |la reduccién de jornadas de trabajo ante la
declaratoria de emergencia nacional.

Decreto N°. 42248-MTSS5 Reglamento para el procedimiento de suspensidn de contratos de
trabajo en casos relacionados con los incisos a) v b) del articulo 74 del Cédigo de Trabajo.

Decreto N, 42522-MT55 Modificacion v adicion al Decreto No. 42248-MT55.

Fuente: Sistema de Inspeccidn Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Cuadro 15.11

COSTA RICA, MTSS: Personas trabajadoras con derechos
tutelados en las gestiones de reducaon de jornada, por
sexo, segin provincia, 2020
{Emergencia por pandemia COVID-19)

Personas trabajadoras

Provincia
mm

TOTAL 153 184 94 443 58 741
San José 76 841 45 520 31321
Alajuela 29 363 18702 10 661
Cartago 8242 5 440 2 802
Heredia 20 835 14 063 6772
Guanacaste 9151 5445 3706
Puntarenas 5529 3381 2148
Liman 3223 1892 1331

Mota: Fundamento juridico de la reduccidn de jornada.

Ley M 9832. Ley de autorizacion de reduccion de jornadas de trabajo ante la declaratoria

de emergencia nacional.

Ley M 9937. Ampliacion del plazo gue autoriza la reduccion de jornadas de trabajo ante la

declaratoria de emergencia nacional.

Fuente: Sistema de Inspeccion Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Cuadro 15.12

COSTA RICA, MTSS: Personas trabajadoras con derechos
tutelados en las gestiones de suspension de contrato, por
sexo, segin provinca, 2020
{Emergencia por pandemia COVID-19)

Personas trabajadoras

Provincia
mm

TOTAL 73 827 41 769 32 058
San lose 35 525 19 477 16 048
Alajuela 12 277 7 257 5020
Cartago 3239 1845 1394
Heredia 5913 3745 3 168
Guanacaste 7 862 4 728 3134
Puntarenas 5 806 3 328 2478
Liman 2205 1389 816

Mota: Fundamento juridico de la suspension de contrato.

Decreto N°. 42248-MTSS Reglamento para el procedimiento de suspensidn de contratos de
trabajo en casos relacionados con los incisos a) v b) del articulo 74 del Cadigo de Trabajo.
Decreto N, 42522-MT55 Modificacion v adicion al Decreto No. 42248-MT55.

Fuente: Sistema de Inspeccion Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Cuadro 15.13

COSTA RICA, MTSS: Personas trabajadoras con derechos
tutelados en las gestiones de reducaon de jornada, por

sexo, segan sector, 2020
{Emergencia por pandemia COVID-19)

Sector de actividad Personas trabajadoras

econdomica

TOTAL 153 184 94 443 58 741
Agropecuario 4 316 3 496 820
Comercio 71002 42 515 28 487
Construccion 2 388 1802 586
Industria 26 827 18 456 8371
Servicios 40 421 21 181 19 240
Transporte 8 230 6993 1237

Mota: Fundamento juridico de la reduccidn de jornada.

Ley N7 9832. Ley de autorizacion de reduccidan de jornadas de trabajo ante la declaratoria
de emergencia nacional.

Ley W% 9937. Ampliacion del plazo gue autoriza la reduccion de jornadas de trabajo ante la
declaratoria de emergencia nacional.

Fuente: Sistema de Inspeccidn Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Cuadro 15.14

COSTA RICA, MTSS: Personas trabajadoras con derechos
tutelados en las gestiones de suspension de contrato, por

sexo, segan sector, 2020
{Emergencia por pandemia COVID-19)

Sector de actividad Personas trabajadoras

econdmica

41 769

TOTAL 73 827
Agropecuario 571
Comercio 41 851
Construccion 3700
Industria 3 879
Servicios 19 229
Transporte 4 597

421
21078
3425
2584
10 177
4 084

32 0538

150
20773
275
1295
9052
513

Mota: Fundamento juridico de la suspension de contrato.

Decreto N7, 422483-MTSS Reaglamento para el procedimiento de suspensian de contratos de

trabajo en casos relacionados con los incisos a) v b) del articulo 74 del Codigo de Trabajo.
Decreto N7 42522-MTSS Modificacion v adicion al Decreto No. 42248-MTS5.

Fuente: Sistema de Inspeccion Laboral v Administracion de Casos (SILAC).
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Direccion de Asuntos Laborales (AL)

Cuadro 15.15

COSTA RICA, MTSS: Empresas que presentaron acuerdos de reducaéon de
jornada, por rama de actividad econémica, segin mes, 2020

Rama de actividad economica

Comercio | Construccion Industria Servicios | Transporte

TOTAL 416 211 4 10 86 5
Marzo 88 78 1 3 4 2
Abril 214 159 1 4 47 3
Mayo 44 28 1 1 14 -
Junio 24 17 - 1 B -
Julio 27 20 - - 7 -
Agosto 10 7 - - 3 -
Septiembre 2 - 1 - 1 -
Octubre 3 - - 1 2 -
Moviembre 2 - - - 2 -
Diciembre 2 2 - - - -

Mota: El acuerdo de reduccion de jornada se define en virtud de la aplicacion del articulo 3 de la Ley N® 9332 de
"AUTORIZACION DE REDUCCION DE JORNADAS DE TRABAID ANTE LA DECLARATORIA DE EMERGENCIA NACIOMNAL"
sobre la posibilidad de realizar la reduccian de jornada, mediante un pacto bilateral entre el patrono v los trabajadores
o un representante de éstos, por medio de un arreglo directo.
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Cuadro 15.16

COSTA RICA, MTSS: Empresas que
presentaron acuerdos de reducaon de
jornada, segun solicdtud de prérroga, 2020

Solicitud de prérroga

TOTAL 416
Con una prorroga 147
Con dos prérrogas 69
Mo solicitaron prarrogas 200

Mota: La informacidn del afio 2020 corresponde de marzo a
diciembre.

Cuadro 15.17
COSTA RICA, MTSS: Empresas que
presentaron acuerdos de reducadén de
jornada, segin porcentaje de reducaon,
2020

Porcentaje de reduccion

Total 416
Reduccion menor al 50% 96
Reduccion del 50% 252
Reduccion mayor al 50% 38
Reduccidn mixta 21
Otros" Q

Mota: La informacion del afio 2020 corresponde de marzo a
diciembre.

1/ Incluye aguellas empresas gue no acordaron su reduccion
de jornada a razon del porcentaje, sino segln cantidad de
horas, dias o rol de trabajo.
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Cuadro 15.18
COSTA RICA, MTSS: Personas
trabajadoras afectadas por los
acuerdos de reduccion de jornada,
segun sexo, 2020

Sexo ‘ 2020
Total 5201
Hombres 3.207
Mujeres 1.994
Intersex -

Mota: La informacidn del afio 2020 corresponde de marzo
a diciembre.

Cuadro 15.19

COSTA RICA, MTSS: Personas atendidas
a través del Chat Institucional y las lineas
telefonicas de atendoén, segin sexo,

2020
Sexo ‘ 2020
Chats 234 563
Hombres 093.926
Mujeres 140.308
Intersex 329
Llamadas 73 493
Hombres 39.676
Mujeres 33.803
Intersex 14
Notas: La atencion telefonica corresponde a las lineas

habilitadas durante la pandemia, no incluye Call Center.

La informacion del afio 2020 corresponde de marzo a
diciembre.
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Consejo de Salud Ocupacional (CSO)

Cuadro 15.20

COSTA RICA, MTSS: Campaia de informaadon para los centros de

trabajo y las personas trabajadoras, Balancear la vida y el trabajo

es un arte, acaones realizadas en el marco de la emergenaa por
COVID-19, 2020

TOTAL 321
Cuiias de radio
Consejos de salud mental

Consejos de ergonomia
Agradecimiento a las personas trabajadoras por aplicacion de

buenas practicas en teletrabajo 1
Infografias 18
Pausas activas =
Ergonomia 5
Salud mental 4
Webinars 10
Ergonomia laboral en casa 1
Sobreexigencia laboral en el teletrabajo 1
Teletrabajo y sus nuevos retos desde el punto de vista juridico 1
Cuidado v desarrollo integral de los nifios v nifias con personas
cuidadoras en el teletrabajo 1
Transformacion digital y ciberseguridad en el teletrabajo 1
Ergonomia y discapacidad: analisis y adaptacion de puestos de
trabajo 1
Prevencion de los riesgos en teletrabajo v Seguro de Riesgos
del Trabajo 1
Claves del teletrabajo productivo
Competencias y liderazgo en teletrabajo
Teletrabajo en tiempos de COVID-19
Mota: El proposito de la campana "Balancear la vida v el trabajo es un arte" ez dar una

respuesta informativa a las personas trabajadoras que va sea por tiempo de pandemia o
por rutina, trabajan desde sus casas.

https://fwww.cso.go.crfdivulgacion/campanas/teletrabajo.aspx

TSS
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COSTA RICA, MTSS: Campaiia de informacion para los centros de

Cuadro 15.21

trabajo y las personas trabajadoras, Trabajo seguro y saludable para
Costa Rica, acciones realizadas en el marco de la emergendia sanitaria

por la pandemia del COVID-19, 2020

Acciones

TOTAL

Guias y compedio

Guia Practica de Salud y Seguridad en el Trabajo

(S5T) Prevencidn vy mitigacion del COVID-19 en los lugares de
Trabajo en Costa Rica

Guia de Salud Ocupacional v apoyo psicosocial en el ambito
laboral

Guia para la continuidad del negocio ante la emergencia del
COVID-19

Compendio preguntas y respuestas para la continuidad el
negocio ante la COVID-19 "Costa Rica Trabaja v se Cuida”

Webinars

Proteccion Respiratoria COVID-19: Definiciones, Normativa y
Aplicaciones

COVID-19 y Riesgos del Trabajo

Buenas practicas en salud ocupacional en el sector
construccién ante el COVID-19

Casos de éxito en la implementacién de medidas preventivas
ante la COVID-19 en el sector agricola

Experiencia de buenas practicas en la industria para mitigar la
enfermedad de la COVID-19

Guia Practica de Salud y Seguridad en el Trabajo (SST).
Prevencion y mitigacion del COVID-19 en los lugares de
Trabajo en Costa Rica

Videos informativos

Implementacion de la guia de prevencidn y mitigacion del
COVID- 12 en los lugares de trabajo

Implementacion de los protdcolos de prevencidn y mitigacion
de COVID-19 en los centros de trabajo

Consejos y recomendaciones para la prevencidn de la COVID-
19 en los centros de trabajo

Cuiias de radio

Medidas de control de ingreso

Comunicacion y divulgacion

Informacién y capacitacién

Distanciamiento fisico v espacios de trabajo
Servicios de salud ¥y manejo de casos COVID-19
Promacion de la salud

Condiciones de higiene y limpieza

Instalaciones higi€nico sanitarias

Infografias

Partes del plan y preparacion y respuesta para la
prevencién y mitigacién de la COVID-19

Medidas de prevencidn y mitigacion de COVID-19 en el
lugar de trabajo

Cinco pasos para la planificacién y aplicacion de medidas de
prevencion y mitigacién de la COVID-19

Riesgos de exposicién y medidas de prevencién y mitigacion
de la COVID-19: Agricultura

Buenas practicas en salud ocupacional en el sector
construccion ante la COVID-19

Riesgos de contagio y medidas de prevencion y mitigacion
de la COVID-19 para el trabajo en oficinas

Afiches Imprimibles

Medidas para prevenir la COVID-19 en el lugar de trabajo

20

= = R = LI - T Y |

[

10
10

Nota:

El propdsito de la campafia "Trabajo Seguro y Saludable para Costa Rica" es brindar una
herramienta practica para la identificacion y evaluacion de los riesgos vy la definicidn de las acciones
de prevencion y mitigacion de la COVID-19 en los lugares de trabajo.

https://www.cso.go.cr/divulgacion/campanas/covid19.aspx

Decreto Ejecutivo 42317-MTSS-5: Activacidon de protocolos y medidas sanitarias los centros de
trabajo por parte de las comisiones v oficinas o departamentos de salud ocupacional ante el COVID-

1s.

211



Anuario Estadistico 2020

Cuadro 15.22

COSTA RICA, MTSS: Campaiia Centros de Trabajo Prevenidos ante
COVID-19, acaones realizadas en el marco de la emergenda sanitaria
por la pandemia del COVID-19, 2020

Acciones 2020

TOTAL 2
Video 1
Campafia Centro de Trabajo Prevenido ante COVID-19 1
Infografia 1
Flujo de desarrollo para obtener su sello: Centro de Trabajo 1
Prevenido ante COVID-19
Mota:

La campafa Centros de Trabajo Prevenids ante COVID-19, propone una estrategia para mejorar la

proteccidn de la salud v seguridad de las personas trabajadoras en los distintos centros de trabajo,
procurando de forma simultadnea la continuidad del empleo v la produccion.

https://www.cso.go.cr/divulgacion/campanas/CentrosdeTrabajoPrevenidosante COVID-19.aspx
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Cuadro 15.23

COSTA RICA, MTSS: Razones sodales que obtuvieron el sello Centros de Trabajo
Prevenidos ante COVID-19 y nimero de personas trabajadoras de estos centros de
trabajo, por sexo, segiin rama de actividad econémica, 2020

2020

Ramas de actividad econdomica Nimero de Namero de personas trabajadoras

razones
sociales Total Hombres Mujeres

TOTAL 3 530 353 177
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Minas v canteras

Industrias manufactureras 1 216 184 37
Electricidad, gas, vapor v aire acondicionado _ _ - -
Agua; residuales, desechos vy descontaminacidn _ _ _ _
Construccion - - - -
Comercio; reparacion de vehiculos _ _ _ -
Alojamiento y servicios de comida 1 48 25 23
Informacion y comunicacion - - - -
Transporte v almacenamiento _ _ _ -
Financieras y seguros _ _ _ _
Inmobiliarias _ - _ -
Profesionales, cientificas vy técnicas _ _ _ _
Servicios administrativas v de apoyo _ _ _ _
Administracion publica v defensa; seguridad social - - - -
Ensefianza 1 266 144 122

Salud humana vy asistencia social
Artisticas, de entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios

Organos extraterritoriales

Actividades de los hogares como empleadores - - - -

Mota: La campafia Centros de Trabajo Prevenidos ante COVID-19, proponeg una estrategia para mejorar la proteccidn de la salud
v seguridad de las personas trabajadoras en los distintos centros de trabajo, procurando de forma simultdnea la
continuidad del empleo v |la produccidn, esta campafia inicid a finales de diciembre de 2020, por lo tanto, los principales
resultados se veran reflejados en el 2021,

https://www.cso.go.cr/divulgacion/campanas/CentrosdeTrabajoPrevenidosante COVID-19.aspx
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Cuadro 15.24
COSTA RICA, MTSS: Razones sodales que obtuvieron el sello Centros
de Trabajo Prevenidos ante COVID-19 y nimero de personas
trabajadoras de estos centros de trabajo, por sexo, segin provinda,
2020

Provincias Nimero de | ngmero de personas trabajadoras

razones
sociales Total Hombres Mujeres
TOTAL 3 530 353 177
San losé 2 482 328 154
Alajuela 1 43 25 23
Cartago - - - -
Heredia - - - -
Guanacaste - - - -
Puntarenas - _ _ _
Limén - - - -

Mota: La campana Centros de Trabajo Prevenidos ante COVID-19, propone una estrategia para mejorar
la proteccion de la =salud v seguridad de las personas trabajadoras en los distintos centros de
trabajo, procurando de forma simultdnea la continuidad del empleo v la produccidn, esta campania
inicid a finales de diciembre de 2020, por lo tanto, los principales resultados se veran reflejados
en el 2021.

https://www.cso.go.crfdivulgacion/campanas/CentrosdeTrabajoPrevenidosanteCOVID-19.aspx
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Otras Instituciones del Sector
Trabajo, Desarrollo Humano e ‘

Inclusion Social

A. Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)

Objetive general: institucion autdnoma que brinda servicios de capacitacion y formacion
profesional a las personas mavyores de 15 afos vy personas juridicas, fomentando el
trabajo productive en todos los sectores de la economia, para contribuir al mejoramiento
de las condiciones de vida v el desarrollo econdmico-social del pais.

Cuadro A.1

COSTA RICA, INA: Servicios matriculados, segin tipo de servido,
2017-2020

Tipo de servicio

TOTAL 28 789 28 058 25928 20 019
Modulos de programa 11 585 11 396 Q 706 5 439
Modulos certificables 52945 5026 4 833 3228
Pruebas de certificacian 7 235 7417 8 094 8 184
Acreditacion 2650 2274 1608 1532
Asistencias técnicas 1727 15654 1378 1 406

Asistencias técnicas certificables 1623 1587 1342 1362
Servicios tecnoldgicos ' 104 67 36 44
Servicios diferenciados */ 296 291 309 230

Mota: Servicios: el INA imparte en su oferta curricular programas (2 o mas madulos), madulos o cursos
sueltos (oferta unimodular), asistencias técnicas al sector empresarial, certificacion de competencias
laborales v acreditacion de servicios de formacion profesional a entes pablicos o privados. For lo tanto,
este cuadro muestra el total de servicios impartidos v liguidados correspondientes a: total de madulos
de programa, modulos certificables, asistencias técnicas o servicios tecnoldgicos, pruebas de
certificacion de competencias laborales v servicios de capacitacion v formacion profesional acreditados
par €l INA a entes publicos o privados. Cada uno de los servicios esta compuesto por las matriculas de
los participantes con excepcion de las asistencias técnicas- servicios tecnoldgicos v pruebas de
laboratorio v acreditacion por su respectiva naturaleza.

1/ Servicio de asistencias técnicas o de pruebas de laboratorio que no genera matriculas.

Fuente: INA, Unidad de Flanificacion v Evaluacion, Unidad de Acreditacian.
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Sexo y tipo de servicio

TOTAL
Modulos de programa
Madulos certificables
Asistencias técnicas certificables

Pruebas de certificacion

HOMBRES
Mddulos de programa
Médulos certificables
Asistencias técnicas certificables

Pruebas de certificacion

MUJERES
Modulos de programa
Madulos certificables
Asistencias técnicas certificables

Pruebas de certificacion

Cuadro A.2
COSTA RICA, INA: Matriculas, segin sexo y tipo de servicio matriculado, 2017-

2020

302923
183 428
102 338

9922
7235

132 207
81 086
40 442

5958
4721

170 716
102 342
61 896

3 964
2514

300 573
183 896
99 137
10 128
7417

132 810
82 600
39 508

5928
4774

167 768
101 296
59 629

4 200
2643

266 679
153121
97 646
7818

g8 094

119 217
69 657
40 244

4 245
5071

147 462
83 464
57 402

3573
3023

s

172 664
91 562
65 475

6443
8 184

74 223
40 814
25703

3 149
4 557

98 441
50 748
40 772

3294
3627

Mota: Servicios: el INA imparte en su oferta curricular

respectiva naturaleza.

Fuente: INA, Unidad de Planificacion v Evaluacian.

programas (2 o mas madulos), modulos o cursos
sueltos (oferta unimodular), asistencias técnicas al sector empreszarial, certificacion de competencias
laborales v acreditacian de servicios de formacian profesional a entes plblicos o privados. Por lo tanto,
esta columna muestra el total de matriculas de los servicios impartidos v liguidados correspondientes a:
total de maédulos de programa, modulos certificables, asistencias técnicas o servicios tecnolégicos, pruebas
de certificacian de competencias laborales v servicios de capacitacion v formacion profesional acreditados
por el IN& a entes plblicos o privados. Cada uno de los servicios esta compuesto por las matriculas de los
participantes con excepcion de las asistencias técnicas- servicios tecnoldgicos v acreditacion por su

TSS
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Cuadro A.3

COSTA RICA, INA: Matriculas, segln sexo, sector econdomico y sector productivo, 2017-
2020

Sexo, sector econdémico
y sector productivo

‘ 2017 ‘

TOTAL 302923 300 578 2606 679 172 664
Sector Agropecuario 29 385 28 531 25913 11 453
Agropecuaro 21 201 19 895 18 078 7001
Nautico Pesguero 8184 8 636 7235 4 452
Sector Industria 95 015 93 397 90 803 52 230
Eléctrico 9516 9 203 8 426 4 653
Gestion de Formacidn v Servicios Tecnolégicos */ na na na 110
Industria Alimentaria 51076 51002 52 975 32 575
Industria Grafica 3 760 3925 3420 2219
Mecanica de Vehiculos 6 549 5993 4 892 1502
Metal Mecanica 4 833 4 509 2935 1638
Salud, Cultura v Artesania 6 366 o 188 5984 2 282
Tecnologia de Materiales 6 370 6 280 5 669 3 553
Textil 6 545 6 192 5 3202 3698
Sector Comercio y Servicios 178 523 178 650 149 963 108 981
Comercio ¥ Servicios 159 912 161 292 132 502 100 681
Turismo 17 276 16 325 16 306 7 696
Unidad Didactica Pedagdgica 2/ 1335 1033 1155 604
HOMBRES 132 207 132 810 119 217 74 223
Sector Agropecuario 16 998 17 253 15921 7 404
Agropecuaro 10 005 9 532 9 545 3479
Nautico Pesquero 5993 7421 6 376 3925
Sector Industria 43 423 42 686 41 038 22012
Eléctrico 8 544 8 183 7 333 3 B67
Gestion de Formacidn v Servicios Tecnolégicos */ na na na 64
Industria Alimentaria 16 873 17 231 18 469 11 697
Industria Grafica 1973 2034 1875 1085
Mecanica de Vehiculos 6 286 5671 4 591 1373
Metal Mecanica 4 347 4 129 3493 1407
Salud, Cultura v Artesania 832 916 1032 297
Tecnologia de Materniales 4 188 4 190 3826 1931
Textil 380 332 419 291
Sector Comercio y Servicios 71 786 72871 62 258 44 307
Comercio v Servicios 62 833 64 380 53632 40 381
Turismo g8 301 7945 8 040 4 149
Unidad Didactica Pedagdagica 2/ 652 546 586 277
Continda ...
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... Continuaciéon cuadro A.3

Sexo, Sector economico
v Sector productivo

‘ 2017 ‘ 2018 ‘

MUJERES 170 716
Sector Agropecuario 12 387
Agropecuario 11 196
Nautico Pesguero 1191
Sector Industria 51 592
Eléctrico 972
Gestién de Formacién y Servicios Tecnolégicos */ na
Industria Alimentaria 34 203
Industria Grafica 1787
Mecanica de Vehiculos 263
Metal Mecanica 486
Salud, Cultura v Artesania 5534
Tecnologia de Materiales 2182
Textil 6 165
Sector Comercio y Servicios 106 737
Comercio y Servicios Q7 079
Turismo 8975
Unidad Didactica Pedagdgica */ 683

167 768
11 278
10 063
1215
50711
1020

na
33771
1891
327

480
5272
2090

5 860
105 779
96 912

8 380
487

147 462
9992
9133
859

49 765
1093
na

34 506
1545
301
442
4952
1843
5083
87 705
78 870
8 266
569

98 441
4 049
3522
327

30 218
786

46
20878
1134
129
231
1985
1622
3407
64 174
60 300
3 547
327

1/ 5Se refiere especificamente a la cantidad de servicios impartidos en plataformas virtuales tales como Microsoft, Cisco,
Oracle y Capacitate para el empleo. Por razones administrativas no han sido incluidos dentro de ninguno de los doce

2f

Fuente:

218

sectores productivos tradicionales.

Se refiere especificamente a la cantidad de servicios dirigidos a la

"Formacion de docentes" impartida por la Unidad

Técnica Pedagodgica del IN&, tanto a docentes internos como externos del sector piblico o privado, a entes acreditados v
centros colaboradores. For razones administrativas no ha sido incluido dentro de ninguno de los doce sectores productivos

tradicicnales.

INA, Unidad de Flanificacidn y Evaluacidn.
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Sexovy

Cuadro A.4

grupo de edad

TOTAL

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 0 mas

HOMBRES

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 3 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 3 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 0 mas

MUJERES

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 54 afios
De 65 0 mas

302923 200 578
23 490 53 890
80 651 78 934
48 843 47 803
36 515 36 991
27 015 26 882
18 507 18 724
13873 13 494
11 020 10 808

7 o8y 7 098
3 522 3 524
2 390 24320

122 207 122 810
24 242 24 316
37 535 36 477
21 439 21 004
15 730 16 528
10 350 10 969

7 203 7 559
5432 5 544
4 210 4 336
2931 3056
1749 1 686
1 386 1335

170 716 167 7638
20 248 29 574
43 116 42 457
27 404 26 799
20 785 20 463
16 665 15913
11 204 11 165

8441 7950
6 820 6472
4 156 4 042
1773 1838
1004 1095

266 679
46 633
68 6088
41 747
33 042
24 604
17 341
12 474

9 744
6 518
3 496
2 392

119 217
21 BB6
32 402
18 411
14 577
10 246

7020
4 966
4 023
2764
1607
1315

147 462
24 747
36 286
23 336
18 465
14 358
10 221

7 508
5721
3754
1889
1077

172 664
23 454
41 061
31 054
25 533
19 196
12 941

7915
5422
3 587
1 568

Q33

74 233
10 422
17 360
13 217
11 259

& 079
5338
3 339
2222
1616

743

528

98 441
132032
23701
17 737
14 274
11 117

7603
4 576
3 200
1971
825
405

Fuente:

LTSS

IMN&, Unidad de Flanificacion v Evaluacidn.
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COSTA RICA, INA: Matriculas, segin sexo y grupo de edad, 2017-2020
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Sexovy

nivel de escolaridad

TOTAL

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

HOMBRES

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

MUJERES

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

Cuadro A.5

2020

302 923
811

6 265
32959
83 289
103 880
48 179
27 361
179

132 207
431

2 484

132 789
40 033
43 271
21 800
10 208
91

170 716
380
3781

19 170
43 256
60 609
26 379
17 053
88

300 578
549
5277

30 186
20 103
104 099
51 416
28 680
168

132 310
368
2272

13 028
39033
43 371
23763
10 905
70

167 768
281
3005

17 158
41 070
60 728
27 653
17 775
o8

266 679
520

4 453

25 268
69 096
97 032
45 455
24 749
106

119 217
316
1865

10 714
33 434
41 591
21 317
0927
53

147 462
204

2 588

14 554
35 662
55441
24 138
14 822
53

s

COSTA RICA, INA: Matriculas, segin sexo y nivel de escolaridad, 2017-

172 664
237
1414

9 544

36 880
59 499
37 264
27 764
62

74 223
169
706

4 364
17 594
25 417
16 199

9 735

39

93 441
B8

708
5180
19 286
34 082
21 065
18 029
23

Fuente: INA, Unidad de Planificacidon v Evaluacidn.
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Cuadro A.6

COSTA RICA, INA: Partidpantes, segin sexo, sector economico
y sector productivo, 2017-2020

Sexo, sector economico
y sector Productivo

‘ 2017 ‘ 2018 ‘

TOTAL 127 049 126 291 118 178 83 628
Sector Agropecuario 12 958 12 309 12 624 5 807
Agropecuario 11 373 10 470 10 201 4 482
Nautico Pesquero 2 601 2 847 2333 1333
Sector Industria 61 577 61 147 61 836 39 222
Eléctrico 3 577 3 483 3131 2 428
Gestién de Formacién v Servicios Tecnoldgicos * na na na 89
Industria Alimentaria 43 557 44 217 46 504 29 285
Industria Grafica 1332 1153 1263 964
Mecanica de Vehiculos 3 590 2933 2139 986
Metal Mecanica 2439 2 537 2 165 1168
Salud, Cultura vy Artesanias 2 668 2 3958 2 555 1129
Tecnologia de Materiales 4 160 4 379 3 949 2611
Textil 2 444 2 365 2 248 1697
Sector Comercio y Servicios 61832 62 207 53 707 46 734
Comercio v Servicios 56 454 57 028 48 763 43 385
Turismo o 138 5 94o 5770 4 103
Unidad Did3ctica Pedagégica */ 985 1015 1155 604
HOMBRES 55 151 54 887 51414 35 708
Sector Agropecuario 7591 7 449 ¥ 255 3 349
Agropecuario 5411 5095 5 256 2202
Nautico Pesquero 2 1495 2 361 2 008 1150
Sector Industria 26 263 25828 25985 16 096
Electrico 3 246 3 105 2 783 2 069
Gestion de Formacidn y Servicios Tecnoldgicos na na na 52
Industria Alimentaria 14 571 14 939 16 497 10 417
Industria Grafica 671 605 658 440
Mecanica de Vehiculos 3 452 2 768 2017 895
Metal Mecanica 2 186 2 268 1916 Qa0
Salud, Cultura v Artesanias 438 420 506 186
Tecnologia de Materiales 2634 2 875 2 620 1453
Textil 176 162 196 176
Sector Comercio y Servicios 25 296 25928 22 646 19 547
Comercio ¥ Servicios 22 851 23 514 20 281 17 791
Turismo 2728 2641 2 086 2151
Unidad Didactica Pedagdgica 2/ 513 529 586 277
Continda ...
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... Continuacion cuadro A.6

Sexo, Sector economico

¥y Sector Productivo

MUJERES 71 898 71404 66 764 47 920
Sector Agropecuario 6 367 5 860 5 369 2458
Agropecuario 5 962 5 375 5045 2 280
Nautico Pesquero 406 486 325 183
Sector Industria 353214 35 3219 35 851 23 126
Eléctrico 331 378 348 359
Gestién de Formacién v Servicios Tecnoldgicos * na na na 37
Industria Alimentaria 28 986 29 278 30 007 18 8568
Industria Grafica 661 548 605 524
Mecanica de Vehiculos 138 165 122 a0
Metal Mecanica 253 269 249 178
Salud, Cultura v Artesanias 2 230 1978 2 049 Q43
Tecnologia de Materiales 1526 1504 1329 1158
Textil 2 268 2203 2052 1521
Sector Comercio y Servicios 36 536 36 279 31 061 27 187
Comercio v Servicios 33 603 33 514 28 482 25 594
Turismo 3430 3 305 3 090 14952
Unidad Did3ctica Pedagdagica 2/ 472 486 559 327

Mota: El total de participantes no corresponde a la suma aritmética de los sectores v subsectores, dado gque un mismo
participante pudo haberse matriculado en mas de un sector.

1/ 5Se refiere especificamente a la cantidad de servicios impartidos en plataformas virtuales tales como Microsoft, Cisco,
Cracle y Capacitate para el empleo. Por razones administrativas no han sido incluidos dentro de ninguno de los doce
sectores productivos tradicionales.

2/ Se refiere especificamente a la cantidad de servicios dirigidos a la "Formacion de docentes" impartida por la Unidad
Técnica Pedagdgica del INA, tanto a docentes internos como externos del sector pidblico o privado, a entez acreditados
v centros colaboradores. Por razones administrativas no ha sido incluido dentro de ninguno de los doce =ectores
productivos tradicionales.

Fuente: INA, Unidad de Planificacidn v Evaluacidn.
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Grafico A.1 COSTA RICA, INA: Razdon de masculinidad de
los participantes en la formacion del INA, por sector, 2017-
2020
(En porcentajes)
Porcentaje
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Fuente: IMA, Unidad de Planificacidn y Evaluacidn.
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Sexoy

Grupo de edad

TOTAL

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 0 mas

HOMBRES

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 0 mas

MUJERES

De 15 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 a 64 afios
De 65 0 mas

Cuadro A.7
COSTA RICA, INA: Partidpantes, segin sexo y grupo de edad,
2017-2020
‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
127 049 126 291 118 178 83 628
18 609 18 289 17 158 10 253
26 243 25711 23 698 17 479
20 128 19 963 18 180 14 529
16 918 17 310 16 054 12 649
13 572 13 584 12 806 9 876
9 948 9 945 9 629 7 087
7 738 7512 7 135 4 572
6271 6 158 5770 3 296
4142 4 206 4 006 2 244
2078 2175 2 230 1 040
1402 1438 1512 603
55 151 54 887 51414 35 708
8413 & 203 7 796 4 420
12 005 11 492 10 789 7 471
8 955 8 756 8 040 6 244
7 443 7 660 7 059 5 534
5393 5635 5312 4 204
3925 4 057 3 854 2 926
3058 3 064 2 787 1858
2 463 2 467 2 368 1345
1742 1797 1 648 956
978 987 985 446
776 760 776 304
71 898 71 404 66 764 47 920
10 196 10 086 9 362 5 833
14 238 14 219 12 909 10 008
11173 11 207 10 140 8 285
9 475 9 550 8 995 7 115
8 170 7 949 7 494 5672
6 023 5 888 5775 4 161
4 680 4 448 4 348 2714
3 808 3691 3 402 1951
2 400 2 409 2 358 1288
1100 1188 1245 594
626 669 736 299

Fuente: INA, Unidad de Planificacian v Evaluacion.
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Sexoy

nivel de escolaridad

TOTAL

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

HOMBRES

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

MUJERES

Sin escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa
Superior incompleta
Superior completa
Ignorado

Cuadro A.8

2017-2020

127 049
522
4077

18 934
39716
34 102
16 737
12 8569
o2

253 151
261
1451
7903
18 634
14 277
7 570
5013
42

71 8938
261
2626
11031
21082
19 825
0167

7 856
50

126 291
428

3 555

17 889
38 030
24 006
18 393
13 859
111

>4 387
225
1331

7 456
17 773
14 092
8513
5451
46

71 404
203
2224
10 433
20 277
19 914
Q BED

& 408
65

118 1738
368
3034

15 828
34 986
332 6E0
17 457
12 759
66

51414
202
11320

& 539
15 237
14 020
8124
5134
28

66 764
166
1904

o 289
18 7449
19 660
0 333

7 B25
38

83 6238
115
o979

6 249
19 785
25 509
15 799
14 157

35

35708
70

420
2736
3214
10 695
7 362
5090
21

47 920
45

559
3513
10 471
14 814
0 437

9 067
14

i

COSTA RICA, INA: Partiapantes, segin sexo y nivel de escolandad,

Fuente: IMNA, Unidad de Planificacion y Evaluacion.
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Cuadro A.9
COSTA RICA, INA: Programas finalizados,
segin tipo de servido y nivel de cualificacaén, 2017-2020

Tipo de servicio y

nivel de cualificacion

TOTAL 2284 2220 1736 1 080
Trabajador calificado 1384 1392 1031 09z
Tecnico 681 646 539 315
Técnico especializado 62 59 52 28
Mo especificado 157 123 114 45

FORMACION PROFESIONAL */ 2 148 2 098 1623 1035
Trabajador calificado 1383 1392 1031 09z
Tecnico G680 646 539 315
Técnico especializado 62 59 52 28
Mo especificado 23 1 1 -

CAPACITACION TECNICA */ 136 122 113 26
Trabajador calificado 1 - - -
Tecnico 1 - - -
Técnico especializado - - - -
Mo especificado 134 122 113 26

HABILITACION 3/ na na na 19
Mo aplica na na na 19

1/

2/

3/

Fuente:

Son todos aguellos estudios v aprendizajes encaminados a la insercian, reinsercian vy actualizacian
laboral, cuyo objetivo principal es aumentar v adecuar el conocimiento v habilidades de los actuales v
futuros trabajadaores.

Servicio técnico-metodoldgico que se orienta hacia el desarrollo, adguisician, mejoramiento o
complementacian de las competencias técnicas requeridas para mejorar el desempefio laboral de una
persona.

Servicio dirigido al desarrollo de una competencia especifica, requerida por una persona para
incorporarse a corto plazo en el mercado laboral. Este servicio, requiere el disefio de un programa de
habilitacian a partir de las competencias especificas establecidas en el Estandar de Cualificacion v debe
tener empleabilidad en el mercado laboral. El disefio de este servicio puede resumirse en la adopcion
de los mddulos asociados a la misma competencia especifica, carece de nivel de cualificacidn v la
persona podria continuar con su formacion para obtenerlo con otros servicios.

INA, Unidad de Flanificacion v Evaluacian.
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Cuadro A.10

COSTA RICA, INA: Empresas atendidas, segin sector econémico y tamafio de
la empresa, 2017-2020

Sector economico y

tamafio de la empresa

TOTAL 3 638 41323 4171 3733
Micro (de 1 a 5 trabajadores) 2973 3 303 3 317 2872
Peqguefia (de 6 a 30 trabajadores) 392 421 405 404
Mediana (de 31 a 100 trabajadores) 143 202 185 1945
Grande (mas de 100 trabajadores) 130 197 264 261

AGROPECUARIO 911 1050 1 049 711
Micro (de 1 a 5 trabajadores) 804 Q58 929 288
Peqguefia (de & a 30 trabajadores) (5 ]s] 46 76 76
Mediana (de 31 a 100 trabajadores) 24 22 19 138
Grande (mas de 100 trabajadores) 17 24 25 29

INDUSTRIA 349 933 806 719
Micro (de 1 a 5 trabajadores) 254 771 647 586
Pequerfia (de 6 a 30 trabajadores) 46 Q4 o8 a8
Mediana (de 31 a 100 trabajadores) 18 32 37 27
Grande (més de 100 trabajadores) 31 36 54 38

COMERCIO Y SERVICIOS 2 378 2140 2316 2303
Micro (de 1 a 5 trabajadores) 1915 1574 1741 1698
Pequerfia (de 6 a 30 trabajadores) 280 281 261 260
Mediana (de 31 a 100 trabajadores) 101 148 129 151
Grande (mas de 100 trabajadores) 82 137 185 194

Fuente: INA, Unidad de Flanificacion v Evaluacian.
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Cuadro A.11

COSTA RICA, INA: Egresados de programas,
segiin sector econémico y sector productivo, 2017-2020

Sector economico y

sector productivo

TOTAL 31 308 31431 24 306 14 630
Sector Agropecuario 2 965 29306 2192 1118
Agropecuario 1369 1126 793 175
Mautico Pesquero 1596 1810 1399 943
Sector Industria 7941 7 226 6 406 2 395
Electrico 1204 aya Q97 375
Industria Alimentaria a7a 1140 832 372
Industria Grafica 316 226 220 101
Mecanica de Vehiculos 534 468 475 149
Metal Mecanica 254 267 169 82
Salud, Cultura y Artesanias 1270 1268 1233 434
Tecnologia de Materiales 1264 QD5 834 267
Textil 2120 1974 1 646 615
Sector Comercio y Servicios 20 402 21 269 15 708 11 117
Comercio y Servicios 19 079 20 096 14 465 10 654
Turismao 1152 1173 1243 463
Unidad Didactica Pedagégica ' 171 - - -

1/ 5Se refiere especificamente a la cantidad de servicios dingidos a la "Formacian de docentes" impartida por
la Unidad Té&cnica Pedagogica del INA, tanto a docentes internos como externcs del sector publico o
privado, a entes acreditados v centros colaboradores. For razones administrativas no ha sido incluido
dentro de ninguno de los doce sectores productivas tradicionales.

Fuente: IN&, Unidad de Planificacian v Evaluacian.
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Cuadro A.12

COSTA RICA, INA: Participantes, segin sexo y tipo de servicdo matriculado,
2017-2020

Sexo y tipo de servicio

TOTAL 127 049 126 291 118 173 83 628
Programas 48 853 48 561 39 950 29 027
Modulos certificables 79 494 78038 77 354 53 600
Asistencias técnicas certificables 7626 7 967 6 007 4 683
Pruebas de certificacion 5074 5 466 5579 5521

HOMBRES 553 151 54 887 51 414 35 708
Programas 21428 21 558 18 022 13 141
Modulos certificables 31412 30 684 31 127 20 878
Asistencias técnicas certificables 4 553 4 670 3 296 2 407
Pruebas de certificacion 3 305 3481 3426 3128

MUJERES 71 898 71 404 66 764 47 920
Programas 27 425 27 003 21928 15 886
Modulos certificables 48 082 47 354 46 227 32 722
Asistencias técnicas certificables 3073 3297 2711 2276
Pruebas de certificacion 1759 1985 2 153 2 393

Mota: El total de participantes no corresponde a la suma aritmética de los diferentes servicios, dado gue un
mismo participante pudo haberse matriculado en mas de un servicio.

Servicios: el INA imparte en su oferta curricular programas (2 o0 mas modulos), madulos o cursos sueltos
(oferta unimodular), asistencias técnicas al sector empresarial, certificacion de competencias |aborales v
acreditacion de servicios de formacion profesional a entes pdblicos o privados. Por lo tanto, esta columna
muestra el total de’ personas participantes por servicios impartidos v liguidados correspondientes a:
programas, modulos certificables, asistencias técnicas o servicios tecnoldgicos v pruebas de certificacion de
competencias laborales v servicios de capacitacion vy formacion profesional acreditados por el INA a entes
publicos o privados. Cada uno de los servicios estd compuesto por las matriculas de los participantes con
excepcion de las asistencias técnicas- servicios tecnoldgicos v acreditacidn por su respectiva naturaleza.

Fuente: INA, Unidad de Planificacion v Evaluacion.
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Tipo de servicio

PROGRAMAS 1/

Matriculas de programas

Participantes de programas
Personas egresadas de programa
Tasa de promocidon en programas

Tasa de desercion en programas

2r

xf

Tasa de reprobacion en programas

MODULOS CERTIFICABLES

Matriculas
Participantes

N° de modulos
Tasa de aprobacidn
Tasa de desercidn

Tasa de reprobacion

ASISTENCIAS TECNICAS

Matriculas
Participantes

MN° de servicios
Tasa de aprobacidn
Tasa de desercidn

Tasa de reprobacion

Matriculas
Participantes

M° de servicios
Tasa de aprobacidn

Tasa de reprobacion

2f

Cuadro A.13

2020

56 251
48 853
31 308
76,6%

9,6%

13,8%

102 338
79 494
5 296
79,6%
7,2%
13,2%

9922
7 626
1727
97,9%
1,5%
0,6%

CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

7 235
5074
7 235
84,2%

15,8%

55 742
48 561
31431
77,5%

9,0%

13,5%

99 137
78 038
5026
84,9%
5,0%
10,1%

10 128
7 967
2023
98,3%
1,4%
0,3%

7 417
5 466
7 417
81,1%

18,9%

45 254
39 950
24 306
75,1%

9,1%

11,7%

97 646
77 354
4833
84,9%
4,5%
10,6%

7 818
6 007
1342
97,6%
1,7%
0,7%

8 094
5579
8 094
85,7%

14,3%

)

COSTA RICA, INA: Indicadores de la Gestion Total, segin tipo de servico, 2017-

32 042
20 027
14 630
78,7%

7,0%

14,3%

66 475
53 600
3228
85,4%
4,6%
10,1%

6 443
4 683
1362
98,0%
0,9%
1,1%

g 184
5521
g 184
74,7%

25,3%

1/ Se refiere a la matricula

a nivel del programa v no de los cursos que lo componen.

2/ Ta=a calculada con base en la matricula de los programas finalizado=z en el afio.
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B. Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP)

Objetivo general: institucién pidblica de fomento y desarrollo que difunde, promueve,
favorece, financia y supervisa a las asociaciones cooperativas, a través de recursos
tecnolégicos, financieros y humanos identificados, comprometidos vy capacitados,
mejorando las condiciones de vida de los habitantes del pais y fortaleciendo la cultura
democratica costarricense.

Cuadro B.1

COSTA RICA, INFOCOOP: Montos de
créditos girados al movimiento
cooperativo, 2017-2020

(En millones de colones)

Afios ‘ Montos

2017 24 56,3
2018 20 723,0
2019 10 653,6
2020 26 858,60

Fuente: Informe de  Gestidn Departamenta de
Financiamiento, 2017-2020.
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Cuadro B.2

COSTA RICA, INFOCOOP: Montos de créditos girados al movimiento
cooperativo, segin region de planificacion, 2017-2020
{En millones de colones)

Region de

planificacion

TOTAL 24 566, 3 20 723,2 10 653,6 26 858,6
Central 18 166,6 17 7034 9 899,828 21 627,8
Chorotega 3 293,7 - 80,0 120,0
Pacifico Central 2 009,5 540,0 60,0 29,8
Brunca 1096,5 256,1 312,5 738,0
Huetar Caribe - 164,9 30 -
Huetar Morte - 2058,7 271,3 4 343,0

Fuente: INFOCOOQP, Informe de Cartera, Departamento de Financiamiento, 2017-2020.

Cuadro B.3
COSTA RICA, INFOCOOP: Emprendimientos actives y puestos de trabajo directos e indirectos,
2017-2020

(Corte al 21 de diciembre de cada afio)

Emprendimiento y puestos

Acumulado
2017-2020

EMPRENDIMIENTOS REPORTADOS 50 10 10 20

10

PUESTOS DE TRABAJO GENERADOS 1363 498 233 387 245

Directos 1363 498 233 387 245

Indirectos - - - - -

PROMEDIO DE PUESTOS POR EMPRENDIMIENTO 27 50 23 19 25
Nota: Trabajo directo: Son todas aquellas ocupacicnes de cada uno de los asociados generados por la actividad econdmica que desarrolla

la cooperativa v que constituye su principal fuente de ingresos.

Trabajo indirecto: Ccupaciones generadas en personas no asociadas gque brindan un producto o servicio diferenciade o

complementaric de la actividad principal de la cooperativa. Incluye personas no asociadas con alguna relacidn contractual con la
cooperativa.

Promedio Puestos por Emprendimiento: Se refiere a la relacidn entre el nimero total de puestos generados v la cantidad de
emprendimientos reportados.

Fuente: INFOCOOP, Departamento de Promocidn.
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Cuadro B.4

COSTA RICA, INFOCOOP: Emprendimientos activos, segin
cooperativo, 2017-2020

{Corte al 21 de diciembre de cada aifio)

modelo

Modelo Acumulado

cooperativo 2017-2020

TOTAL 78 10 38 20 10
Gestion 71 a8 33 20 10
Autogestion 7 2 5 - -
Cogestion -

Fuente: INFOCOOP, Departamento de Promocidn.
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Cuadro B.5
COSTA RICA, INFOCOOP: Cooperativas, personas asodadas y organismos
asodativos inscritos en cada afio, seguan tipo, 2017-2020

Cooperativas y personas asociadas ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020
CANTIDAD DE COOPERATIVAS */ 53 32 13 13
Ahorro v créedito - 1 - -
Autogestion 2/ 12 2 7 7
Comercializacion 5 5 1 2
Produccién 12 65 2 -
Servicios 3 12 2 3
Servicios multiples 18 5] 1 1
Transporte 2 - - -
Vivienda 1 - - -
PERSONAS ASOCIADAS A COOPERATIVAS 1020 850 352 282
Ahorro v créedito - 25 - -
Autogestion 7 182 30 190 136
Comercializacion 88 124 22 51
Produccién 245 178 43 -
Servicios 48 309 76 72
Servicios multiples 3s2 184 21 23
Transporte 52 - - -
Vivienda 23 - - -
ORGANISMOS ASOCIATIVOS DE COOPERATIVAS 3 1 - -
Unign */ 2 - - -
Organizacion auxiliar */ 1 1 - -
Cooperativas afiliadas 15 2 - -
Unidn 13 - - -
Organizacion auxiliar */ p p - -

1/ Cooperativas registradas con publicacion en la Gaceta, lo cual hace que no necesariamente coincida

2f

3/

4f

Fuente:

con las cooperativas registradas en el MTSS, para cada fecha.

Las cooperativas de autogestion son aquellas empresas organizadas para la produccion de bienes
v servicios, en las cuales los trabajadores gue las integran dirigen todas las actividades de las mismas
v aportan directamente su fuerza de trabajo, con el fin primordial de realizar actividades productivas v
recibir, en proporcion a su aporte de trabajo, beneficios de tipo econdmico v social.

Las cooperativas podran formar federaciones y wuniones. No se podra formar una federacion con
menos de cinco cooperativas de la misma clase, ni una unidn con menos de cinco cooperativas de
diferente clase.

Las organizaciones auxiliares del cooperativismo se constituiran con la concurrencia de dos o mas
cooperativas, una o mas cooperativas e instituciones del Estado, o con una o mas cooperativas vy
organizaciones privadas sin fines de lucro.

INFOCOOF, Departamento de Supervision Cooperativa.
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Cuadro B.6
COSTA RICA, INFOCOOP: Cooperativas de adultos
activas, 1963, 1973, 1983, 1990, 1993, 2000,
2008, 2012, 2018, 2019, 2020

{Corte a cada afio)

Cantidad de

cooperativas

1963 67
1973 280
1983 407
1990 398
1993 375
2000 318
2008 347
2012 376
2018 572
2019 755
2020 586

Fuente: INFOCOOP, Censo Cooperativo.
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Cuadro B.7

COSTA RICA, INFOCOOP: Personal del INFOCOOP, por sexo,
segin departamento, 2020

Departamento ‘ Total | Hombres | Mujeres
TOTAL 113 56 57
Administrativo Financiero 15 12 3
Asesoria Juridica 3 2
Asistencia Técnica 11 5 ]
Auditoria Interna 9 5 4
Comunicacion e Imagen 5] 2 4
Contraloria de Servicios - - -
Desarrollo Estratégico 7 4 3
Desarrollo Humano 5 3 2
Direccion Ejecutiva 4 2 2
Educacion v Capacitacion 7 3 4
Financiamiento 13 4 g
Promocion 10 4 &
Secretaria de Actas 3 1 2
Subdireccion Ejecutiva 2 - 2
Supervision Cooperativa 10 4 5]
Tecnologia de Informacién v Comunicacion & 4 2

Mota: actualmente existen cuatro vacantes, por ello no suman los 117 funcionarios: las vacantes
g2 encuentran en: 1 en Asistencia Técnica, 1 en Financiamiento, 1 en Tecnologias de la
Informacidn v 1 en Administrativo Financiero. La institucian continda sin contraloria de servicios.

Fuente: Departamento de Desarrollo Humano, INFOCOOP.
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Cuadro B.8

COSTA RICA, INFOCOOP: Total de personas
capaadtadas, por sexo, 2011-2020

‘ Total ‘ Hombres Mujeres
2011 2 588 1279 1309
2012 5336 2 568 2768
2013 8 938 3943 4995
2014 & 389 3031 3 358
2015 4 747 2231 2516
2016 19 280 9612 Q668
2017 10 067 4 804 5263
2018 3173 1440 1733
2019 6321 2801 3 520
2020 2633 337 806

Mota: La cantidad total de personas capacitadas en el 2020
contemplan actividades de convocatoria abierta en las cuales no se
logra recolectar informacion respecto al sexo v otros.

Fuente: Departamento de Educacidn v Capacitacion, INFOCOOP,

TSS
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C. Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)

Objetivo general: institucidon rectora que promueve el ejercicio efectivo de los derechos
humanos de las mujeres en su diversidad; asi como su autonomia, inclusion, empoderamiento y
la no violencia de género, en coordinacién con el estado costarricense y la sociedad civil.

Cuadro C.1
COSTA RICA, INAMU: Namero de personas beneficadas de las
intervendones piiblicas articuladas, accesibles e indusivas para la

promoadon y proteccon de derechos humanos, segin region de
planificacaén, 2019-2020

Region de planificacion ‘ 2019 ‘

TOTAL 18 846 16 813
Central 7 428 4 583
Chorotega 3774 1113
Pacifico Central 2195 150
Brunca 3213 67
Huetar Caribe 1049 400
Huetar Morte 195 10 500
Mo especificado 992 -

TSS
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Cuadro C.2
COSTA RICA, INAMU: Namero de organizacones de la Economia
Sodal Solidaria (ESS) con proyectos productivos que reciben

capadtaadon, asistenda técnica o finanaamiento, segun region de
planificacén, 2019-2020

Region de planificacion

TOTAL 17 4
Central 8 -
Chorotega 1 -
Pacifico Central 2 -
Brunca 1 -
Huetar Caribe 3 -
Huetar Norte 2 4

»,

MINISTERIO DE TRABAJO
'Y SEGURIDAD SOCIAL



Anuario Estadistico 2020

Cuadro C.3

COSTA RICA, INAMU: Ndmero de mujeres atendidas por el
Programa Avanzamos Mujeres, segin region de planificacon,
2019-2020

Region de planificacion

TOTAL 10 445 10 317
Central 1932 1705
Chorotega 1730 1 850
Pacifico Central 1603 1717
Brunca 1849 1754
Huetar Caribe 1570 1671
Huetar Norte 1761 1620

Fuente: SINIRUBE Sistema Unico de Beneficiarios del Estado

TSS
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Cuadro C.4

COSTA RICA, INAMU: Cantidad de mujeres victimas de violenda de

género atendidas, segin region de planificacaén, 2019-2020

Region de planificacion

TOTAL
Central */
Chorotega
Facifico Central
Brunca
Huetar Caribe 2/

Huetar Norte

5291
2882

580
581
252
616
380

5434
2914
423
429
601
550
517

Mota: CEAAM Centros especializados de atencidon v albergue para mujeres, sus hijas e hijos.

1/ Incluye la Delegacion de la Mujer, el CEAAM Metropolitano v el CEAAM Cccidente)

2/ Incluye el CEAAM Caribe
Fuente: SINIRUBE Sistema Unico de Beneficiarios del Estado
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D. Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Objetive general: El Patronato Nacional de la Infancia sera la institucidon rectora en materia de
infancia, adolescencia y familia. Su fin primordial es proteger especialmente v en forma integral a
las personas menores de edad y sus familias, como elemento natural ¥ pilar de |la sociedad.

Cuadro D.1
COSTA RICA, PANI: Namero de personas segian programa, 2017 - 2020

Servicio

TOTAL 6 201 11 481 12 025 10 639

Numero de adolescentes madres becadas para la
permanencia en &l sistema educativo, en cualgquier 2138 2 3948 2430 2310
oferta educativa, segun registro de SINIRUBE

Mumero de nifios vy nifias en hogares con
vulnerabilidad social o econémica gue ingresan por 856 1143 2125 1322
primera vez al Programa Nacional Red de Cuido

Personas menores de edad gue se atiende en
promedio mensual en los Centros de Atencidn Infantil - 2 316 3092 4 308 4730
Guarderias

Personas menores de edad que se atiende en

promedio mensual en los albergues del PANI 454 479 503 377

Cantidad de nifios, nifias y adolescentes participantes

v beneficiarios de los proyectos de promocion y

prevencion de los derechos de la nifiez v adolescencia 437 4371 2659 1900
desarrollados por las Juntas de Proteccidon en

promedio por mes
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E. Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS)

Objetivo general: Consclidar |a rectoria del Conapdis para incidir en |a efectiva proteccion,
promocion y cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad.

Cuadro E.1

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Pobladon de 18 afios y
mas por situacion de discapacddad, segin zona, region
de planificadon, sexo, grupos de edad, octubre y
noviembre 2018

Zona, region de planificacion, sexo, grupos de edad

TOTAL 36FF 722
Zona

Urbana 2718 548

Rural 059 174

Region de planificacion

Central 2 349 229
Chorotega 272 646
Pacifico Central 212 825
Brunca 257 146
Huetar Caribe 307 489
Huetar Norte 278 387
Sexo
Hombre 1843 472
Mujer 1834 251
Grupos de edad
De 18 a 35 afios 1256 440
De 36 a 64 afios 1 803 389
De 65 afios y mas 617 893
Continda...
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... Continuacion cuadro E.1

Zona, regidn de planificacidon, sexo, grupos de edad

Personas sin situacion de discapacidad 3 007 082
fZona
Urbana 2221930
Rural 785153

Region de planificacion

Central 1934 333
Chorotega 213 793
Pacifico Central 161 742
Brunca 199 323
Huetar Caribe 264 535
Huetar Norte 233 355
Sexo
Hombre 1581 521
Mujer 1425561

Grupos de edad

De 18 a 35 afos 1135920

De 36 a 64 afos 1470 143

De 65 afios y mas 401 009

Personas en situacion de discapacidad 670 640

Fona

Urbana 496 618

Rural 174 022
Region de planificacion

Central 414 896

Chorotega 58 853

Pacifico Central 51083

Brunca 57 822

Huetar Caribe 42 953

Huetar Norte 45032
Sexo

Hombre 261 951

Mujer 408 689
Grupos de edad

De 18 a 35 afios 120 510

De 36 a 64 afos 333 246

De 65 afios y mas 216 884

1/ Incluye nivel directivo de la administracion pdblica v de la empresa, nivel
profesional, cientifico e intelectual, nivel técnico v profesional medio.

Incluye apoyo administrativo, ventas en locales y prestacion de servicios
directos a personas, agropecuario, agricolas y pesgueras calificadas,

2/ produccion  artesanal, construccidn, mecanica, artes graficas vy
manufacturas calificadas y montaje ¥ operacion de instalaciones vy
maguinas.

Fuente: INEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Macional sobre Discapacidad, 2018.

TSS

MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

244




Anuario Estadistico 2020

LTSS

AN

Y SEGURIDAD SOCIAL

Cuadro E.2

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Pobladon de 18 afios y mas
fuera de la fuerza de trabajo por situacdon de discapaddad,

segin sexo y grupos de edad, octubre y noviembre 2018

(Valores absolutos)

Sexo y grupos de edad

TOTAL

Sexo
Hombre
Mujer

Grupos edad
De 18 a 35 arios
De 36 a 64 arios
De 65 afios ¥y mas

Personas sin situacion de discapacidad

Sexo
Hombre
Mujer

Grupos edad
De 18 a 35 afios
De 36 a 64 arios
De 65 afios v mas

Personas en situacion de discapacidad
Sexo

Hombre

Mujer

Grupos edad
De 18 a 35 arios
De 36 a 64 arios
De 65 afios ¥y mas

1333 6538

389 113
Q44 545

326 032
483 335
524 292

955 645

276 275
679 369

288 056
346 939
320 650

373013

112 838
265 176

37 976
136 395
203 642

Fuente: INEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Nacional sobre Discapacidad, 2018.
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Cuadro E.3

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Poblacion de 18 afios y mas ocupada por situacion
de discapacidad, segun calificacion del grupo ocupacional, cantidad de trabajos,
cantidad de horas laboradas y posicion en el empleo principal, octubre y noviembre
2018

Calificacion del grupo ocupacional, cantidad de trabajos, cantidad de horas

laboradas y posicion en el empleo principal

Personas sin situacion de discapacidad 1922 351

Calificacién del grupo ocupacional

Ocupacion calificada alta’/ 504 477
Ocupacion calificada media? 936 256
Ocupacion no calificada 477 514
No especificado 4104

Cantidad de trabajos
Un solo trabajo 1 835452

Dos o mas trabajos 86 898

Cantidad de horas laboradas

Menos de 15 horas 164 863
De 15 a menos de 40 horas 330 574
De 40 a 48 horas 838 102
Mds de 48 horas 586 092
Otro tipo 2719

Posicion en el empleo

Empleador(a) 108 817
Asalariado(a) 1255172
Cuenta propia e independiente 544 164
Auxiliar no remunerado(a) 14 197

Continua...
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... Continuacion cuadro E.2

Calificacion del grupo ocupacional, cantidad de trabajos, cantidad de horas

laboradas y posicion en el empleo principal

Personas en situacion de discapacidad 267 167

Calificacion del grupo ocupacional

Ocupacién calificada alta 69 761
Ocupacion calificada media® 134 0565
Ocupacidn no calificada 82 800
Mo especificado 541

Cantidad de trabajos
Un solo trabajo 255 249

Dos o mas trabajos 11 819

Cantidad de horas laboradas

Menos de 15 horas 43 945
De 15 a menos de 40 horas 62 013
De 40 a 48 horas 91 467
Mas de 48 horas 68 118
Otro tipo 1625

Posicion en el empleo

Empleador(a) 13 325
Asalanadola) 155 200
Cuenta propia e independiente 94 657
Auxiliar no remuneradola) 3876%

Incluye nivel directivoe de la administracion piblica v de la empresa, nivel profesional, cientifico e intelectual,
nivel técnico v profesional medio.

i/

Incluye apoyo administrativo, ventas en locales y prestacion de servicios directos a personas, agropecuario,
2/ agricolas v pesqueras calificadas, produccion artesanal, construccion, mecanica, artes graficas v manufacturas
calificadas vy montaje y operacion de instalaciones y maguinas.

Coeficiente de variacion mayor al 20 %, lo cual indica que la estimacion es poco confiable v, por tanto, se debe
utilizar con precaucion.

af

Fuente: IMEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Nacional sobre Discapacidad, 2018.
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Cuadro E.4

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Poblacon de 18 afios y mas
por situaaon de discapaadad, segin condiadén de
actividad, octubre y noviembre 2018
(Valores absolutos)

Condicion de actividad 2018

Personas sin situacion de discapacidad

TOTAL 3 007 082
Ocupados(as) 1922 351
Desocupados(as) 129 087
Fuera de la fuerza de trabajo 955 645

Personas en situacion de discapacidad

TOTAL 670 640
Ocupados(as) 267 167
Desocupados(as) 25 460
Fuera de la fuerza de trabajo 378013

Fuente: IMEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Nacional sobre Discapacidad, 2018.
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Cuadro E.5

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Poblacion de 18 aios y mas

por situacion de discapacidad, segin sexo y nivel de

instruccion, octubre y noviembre 2018

TOTAL

Sin nivel de instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educaciéon superior

Ignorado

HOMBRES

Sin nivel de instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educacién superior

Ignorado

MUJERES

Sin nivel de instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educacién superior

Ignorado

(Valores absolutos)

Sexo y nivel de instruccion “

Personas sin situacion de discapacidad

3 007 082
84 648
302 032
744 984
665 105
453 364
742 629

14 320

1581 521
46 827
171 837
401 213
343 527
241 189
366 959

9970

1425561
37 821
130 196
343771
321578
212 175
375 670

4 350

Continda...
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... Continuacion cuadro E.5

Sexo y nivel de instruccién 2018

Personas en situacion de discapacidad

TOTAL

Sin nivel de instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educacicn superior

Ignorado

HOMBRES

Sin nivel de instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educacion superior

Ignorado

MUIERES

Sin nivel de instruccion
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Educacion superior

Ignorado

670 640

49 809

131 508

187 829

108 218

72205

114 986

& 085

261 951

22 615

48 912

70 100

46 748

29022

42 422

2132

4038 639

27 194

82 596

117 729

61470

43 183

72 564

30953

Fuente: INEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Macional sobre Discapacidad, 2018.
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Cuadro E.6

COSTA RICA, INEC-Conapdis: Poblacaon de 18
aios y mas por situaaon de discapaadad, segidn
quintil ingreso bruto per capita del hogarl/ y zona,
octubre y noviembre 2018
(Valores absolutos)

Quintil y zona 2018

Personas sin situacion de discapacidad

TOTAL 3 007 082
I 495 439
I1 623 309
I11 640 938
Iv 608 576
v 638 820
URBAMNA 2231 930
I 400 539
I1 432 106
I11 451 810
Iv 476 922
v 450 553
RURAL 785 153
I 137 880
II 150 346
I11 1632 453
v 164 623
v 168 850
Continia...
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... Continuacion cuadro E.6

Quintil y zona 2018

Personas en situacion de discapacidad

TOTAL 670 640
. 203 034
. 149 964
- 115 454
v 99 722
y 102 467
URBANA 496 618
I 155 318
. 103 777
- 88 476
Iy 71 276
v 77 771
RURAL 174 022
I 54 408
II 44 214
III 30 716
v 22 204
v 22 480

1/ Ppersonas ordenadas de menor quintil (I} al mayor quintil (V) segdn
ingreso bruto per capita del hogar a nivel nacional v por zona. El
primer quitil corresponde a los hogares de personas con menores
ingresos v el guinto quitii @ los hogares de personas con los
Mayores iNngresos.

INEC-Conapdis, Costa Rica. Encuesta Nacional sobre Discapacidad,

Fuente: 2018,
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Cuadro E.7

COSTA RICA, Conapdis: Total de soliatudes de
certificaciones de discapaddad tramitadas, 2019-2020

Solicitudes segin tipo

Total valoradas 2 697 4 340
Aprobadas 2 504 4219
En proceso 114 65
Megativas 79 56

Mota: Atencion del equipo de Servicios de Certificacion de Discapacidad (SECDIS)
conformado por Trabajo Social, Medicina, Educacion Especial v Psicologia.

Cifras corregidas para el afno 2019.
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Cuadro E.8

COSTA RICA, Conapdis: Total de soliatudes de certificaciéon de
discapaadad atendidas segin region, 2019-2020

Solicitudes segin region de atencién

TOTAL 2504 4219
Central Norte 654 1025
Central Sur 576 764
Occidente 274 548
Oriente 195 412
Chorotega 149 219
Pacifico Central 126 459
Brunca 193 202
Huetar Caribe 221 287
Huetar Morte 115 203

Mota: El servicio de certificacion de Discapacidad no tiene un registro con informacion
sistematizada de solicitudes de valoracion por region, ya que es un servicio relativamente
nuevo en la institucion, al igual que el equipo de trabajo que lo conforma; sin embargo, se
e=std trabajando para consolidar un registro mas detallado con todas las variables.

Cifras corregidas para el afio 2019.
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Cuadro E.9

COSTA RICA, Conapdis: Nuimero de personas con discapacddad destinatarias de
recursos por fuente de finandamiento, 2017-2020

Fuente de financiamiento

TOTAL 3 480 3 855 4 420 4726
Ley 7972 149 160 154 228
Convenio FODESAF 2981 3320 3453 3 048
Ley 8783 350 375 322 349
Ley 9303 - - g1 -
Autonomia - FODESAF - - 20 152
Autonomia personal superavit - - a9 31
Autonomia personal - JPS 9379 - - 311 146
Pobreza v discapacidad superavit libre - - - 172

Motas: En el item 9303, no se anota nimero de personas por que el monto registrado se utilizo para completar el pago de
la planilla de las personas usuarias que en un momento dado se presupuestaron pagar con la Ley 7972, va gue no
habia recursos en ese momento vy =i se anotara algdn nimero esto haria que se duplicaran.

En el item de pobreza y discapacidad superavit libre, el nidmero de personas que se anotan son ingresos nuevos
en los meses de noviembre v diciembre, esto porgue a partir de esas fechas no se tenia presupuesto de FODESAF
para poder cubrir la totalidad de las personas subsidiadas programadas en convenio FODESAF.
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Cuadro E.10

COSTA RICA, Conapdis: Nimero de personas con discapaddad con
transferendas monetarias segian region, 2017-2020

Solicitudes segin region

TOTAL
Central Norte
Central Sur
Occidente
Oriente
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Caribe
Huetar Morte

UAPPS

3 284

196

212

189

282

467

342

625

464

703

3 647

208

229

209

303

311

415

705

495

780

4 420

612

519

881

594

231

291

321

250

576

145

4 726

680

639

915

580

240

247

319

223

554

329

Mota: Unidad de Autonomia Fersonal v Proteccion Social (UAPFS)

Cuadro E.11

COSTA RICA, Conapdis: Ejecucion presupuestaria segin region, 2017-2020

Solicitudes segiin regién

TOTAL
Central Norte
Central Sur
Occidente
Oriente
Chorotega
Pacifico Central
Brunca
Huetar Caribe
Huetar Norte

Autonomia Personal v Proteccion Social

6013 873 6606
1952 994 788

323 595 0635

1326 150 400

598 317 693
206 294 000
213114 500
490 935 900
191 498 000
510973 320

6 664 360 369
2165012921

621 936 400

1446 191 076

638 201 017
204 891 000
226 679 500
536 953 500
230 054 000
594 940 955

8 755 317 3385
1853 268 934
1050 894 985
1691 082 000
1218 416 735

258 829 080
286 909 000
568 494 500
236 328 000
748 611 000
842 483 151

9 554 063 425

2035134 356
1397 392 998
2008 837 000
1229 226 303
263 387 000
365 944 026
605 142 000
268 014 000
862 170 240
518 815 502

Nota: Cifras corregidas arios 2017-2018.
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