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Seguimiento semestral de los resultados fisicos y financieros 2020

Con fundamento en los articulos 55 y 56 de la Ley de Administracion Financiera
de la Republica y Presupuestos Publicos (LAFRPP), No. 8131y al 73y 74 de su
Reglamentos y sus reformas, sobre la evaluacion de los resultados de la gestion
institucional para garantizar tanto el cumplimiento de objetivos y metas, asi como
sobre el uso racional de los recursos publicos y la presentacion de informes
periodicos para tales fines, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)
presenta el siguiente informe correspondiente a los resultados de la gestion del

primer semestre del 2020.

Lo que se busca con el informe es conocer el avance de la gestion del MTSS,
concretamente a la programacion presupuestaria de los programas o
subprogramas, incluidda en la Ley de Presupuesto Ordinario para el Ejercicio
Economico del 2020, durante el primer semestre, con el fin de identificar
desviaciones y establecer en caso necesario, las respectivas medidas correctivas,

gue permitan el logro de las metas propuestas en lo que resta del afio.

El documento y la informacion proporcionada tanto para el apartado financiero
como para el apartado programatico, muestra los resultados a nivel de programa

y/o subprograma presupuestario.

e En el caso del programa 729 se presenta soélo la informacion del apartado
financiero.

e En los casos de los programas 731,732 (732.1y 732.2), 733 y 734, por
corresponder a los programas sustantivos de la institucion, se presenta la

informacion del apartado financiero como el de gestién.

Los informes de cada programa y/o subprograma cuentan con la firma de los jefes

de programa y/o subprograma, segun lo solicitado.
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1. Programa Presupuestario 729: Actividades Centrales

1.1 Apartado Financiero

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
72900 Actividades Centrales
al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

: Presupuesto Presupuesto Nivel de
Partida : : .,
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 77.179,1 33.568,4 43,5%
Remuneraciones 4.649,0 2.250,9 48,4%
Servicios 1.191,3 360,0 30,2%
Materiales y Suministros 88,2 12,7 14,4%
Intereses - - -
Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 93,3 11,9 12,8%
Transferencias Corrientes 66.911,3 30.932,8 46,2%
Transferencias de Capital 4.246,0 0,0 0,0%
Amortizacion - - -
Cuentas Especiales - - -

Fuente: ZINFORME42_NEW

Programa 72900 Actividades Centrales
Ejecutado al 30 de junio del 2020

@ Remuneraciones @ Servicios
@ Materiales y Suministros O Bienes Duraderos
@ Transferencias Corrientes @ Transferencias de Capital
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Nombre de

Cuadro 2. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Factores que incidieron en la ejecucion y acciones correctivas
en partidas con ejecucién menores a 45,0%
Programa 72900 “Actividades Centrales”

Factores

Al 30 de junio de 2020

Acciones Correctivas

Responsable

partida

1- El factor principal que ha
afectado la ejecucién de los
recursos ha sido principalmente
producto del impacto que la
pandemia COVID ha tenido en el
pais lo que ha generado la
necesidad de priorizar recursos, es

Arturo Rojas
Jefe Departamento de
Servicios Generales

Jorge Viquez Lépez
Jefe Departamento de
Tecnologias de la

1,5,6y12 |por ello que dentro de las acciones Informacion
Servicios (Presentacién | correctivas se encuentra velar por
de facturas) |el cumplimiento de los contratos de Lucrecia Campos
biene; y servicios de mayor Unidad de Bienestar -
necesidad. Consultorio Médico
2- Brindar seguimiento para que las Analucia Cordero
empresas contratadas tramiten los Jefe Departamento Asesoria
cobros correspondientes en tiempo Externa
y forma, de manera que permita
ejecutar los recursos.
1- Girar instruccion a la Proveeduria
Institucional, para que tramite los
procesos de compra que se
presenten en el Il semestre,
Materiales y 1,5y6 condicionado a que estas compras | Dunia Ramos Martinez
Suministros ’ deben adecuarse a bienes 'y Proveedora Institucional
materiales minimos para el
funcionamiento operativo, esto
considerando los recortes de
presupuesto y lineamientos que
instan a maximizar los recursos.
1- Producto del impacto que la : .
pandemia COVID ha tenido en el [P):Jon\;ZeF\;?)rrgolsn gi?lzgir:)izal
pais, asi como los recortes
Bienes 15y6 presup,uestarios de esta subpartida, Jorge Viquez L6pez
Duraderos la accion a implementar es girar

instruccién a la Proveeduria
Institucional, para que tramite la
compra de bienes duraderos,
condicionado a que las mismas

Jefe Departamento de
Tecnologias de la
Informacion
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Nombre de
partida

Factores Acciones Correctivas Responsable

correspondan a necesidades
minimas de equipo que permitan la
atencion de aquellas necesidades
mas inmediatas, compras que
deberan contar con el visto bueno
del Departamento de Tecnologias
de la Informacion.

Transferencias Ninguna, ya que las disposiciones

de Capital provienen de Entes Externos No aplica

Fuente: Informe de liquidacion presupuestaria de Direccion Financiera MTSS al 30 de junio 2020.

Datos del Director del Programa

Nombre Fabricio Chévez Ramirez
Correo electronico fabricio.chevez@mtss.go.cr
NUmero de teléfono 2542 5749

JOSE FABRICIO Firmado digitalmente
por JOSE FABRICIO

e CHEVEZ CHEVEZ RAMIREZ
rma RAMIREZ (FIRMA)
Fecha: 2020.07.28
(FIRMA) 15:28:00 -06'00"
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2. Programa Presupuestario 731: Asuntos del Trabajo

2.1 Apartado Financiero

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
73100 Asuntos del Trabajo
al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

: Presupuesto Presupuesto Nivel de
Partida ) . .,
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 8.231,6 3.745,6 45,5%
Remuneraciones 6.925,4 3.330,5 48,1%
Servicios 1.050,6 323,0 30,7%
Materiales y Suministros 32,9 8,1 24,6%
Intereses - - -
Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 53,8 23,2 43,1%
Transferencias Corrientes 168,9 60,8 36,0%
Transferencias de Capital - - -
Amortizacion - - -
Cuentas Especiales - - -

Fuente: ZINFORME42_NEW

Programa 73100 Asuntos del Trabajo
Ejecutado al 30 de junio del 2020

@ Remuneraciones @ Servicios @ Materiales y Suministros

O Bienes Duraderos @ Transferencias Corrientes
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Cuadro 2. Informe de seguimiento semestral 2020

Factores que incidieron en la ejecucion y acciones correctivas
en partidas con ejecucion menores a 45,0%

Nombre de la
partida

Factores

73100 Asuntos del Trabajo
al 30 de junio de 2020

Acciones correctivas

Responsable

1 Servicios

1,5 6y
12 (tiempo de
facturacion de
proveedores)

1- Los factores que han incidido en la
ejecucién de los recursos ha sido
principalmente producto del impacto que la
pandemia COVID ha tenido en el pais lo
gue ha generado la necesidad de priorizar
recursos, es por ello que como principal
accion ha sido incorporar dentro el
Anteproyecto 2021, recursos que permitan
gestionar servicios necesarios que para el
primer semestre no ha sido posible realizar.

2- Lo ejecutado y lo comprometido para
pagos de facturacion en alquiler de
inmuebles evidencia que si se ha ejecutado
mas del 45%; sin embargo, por atrasos en
los procesos de facturacion, no se ha
devengado en su totalidad el presupuesto
que a la fecha estd comprometido en pagos
mensuales de alquiler de edificios.

3- La ejecucion del alquiler de equipo de
computo a la fecha se ha visto afectado por
atrasos en la tramitacién de facturas por
parte del fiscalizador del contrato.

4- Dentro de esta partida se incluyen
algunas subpartidas que por su naturaleza
se ejecutan en el Il Semestre, como lo son:
Informacion — Seguros — Otros impuestos
(pago de marchamos y seguros de flotilla
vehicular).

5- La subpartida de Servicios Juridicos,
depende de la demanda de los nuevos
servicios que brinda la DAL en cuanto al
pago de arbitros en concordancia con lo
establecido en la RPL.

El resto de las subpartidas segun las
proyecciones realizadas se ejecutaran en el
Il semestre del afio en curso, a excepcién
de las que tuvieron que ser utilizadas para
modificaciones presupuestarias.

Director Nacional
de Inspeccién
Rodrigo Acufia
Montero

Directora de
Asuntos
Laborales
Adriana Quesada
Hernandez
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Nombre de la
partida

Factores

Acciones correctivas

Responsable

1- Enviar las solicitudes de contratacion a la
Proveeduria Institucional dentro del plazo
establecido, el cual es para el Il Semestre:
julio y agosto 2020.

2- Dar seguimiento a las solicitudes de
contratacion para asegurar su ejecucion.

Director Nacional
de Inspeccién
Rodrigo Acufia
Montero

Directora de

3- Los factores que han incidido en la Asuntos
ejecucion de los recursos ha sido Laborales
2 Materiales y 15 principalmente producto del impacto que la | Adriana Quesada
. S5y6 . . . .
Suministros pandemia COVID ha tenido en el pais lo Hernandez
gue ha generado la necesidad de priorizar
recursos, es por ello que como principal Directora del CSO
accion ha sido incorporar dentro el Ma. Gabriela
Anteproyecto 2021, recursos que permitan | Valverde Fallas
gestionar la compra de materiales durante el
proximo afio de manera que con los Jefe de Salarios
recursos limitados que se cuenta, realizar la | Isela Hernandez
compra de aquellos materiales que sean Rodriguez
prioritarios tales como productos de
limpieza, caretas, jabon de manos, toallas
para secado de manos.
1- Dar seguimiento a las solicitudes de
contratacion para asegurar su ejecucion.
2- Los factores que han incidido en la
ejecucion de los recursos ha sido . :
, principalmente la pandemia COVID , es por Director Naglonal
5 Bienes U . : de Inspeccion
Duraderos 15,6 _eIIo que como principal accion ha sido Rodrigo Acufia
incorporar dentro el Anteproyecto 2021, Montero
recursos que permitan gestionar la compra
de aquellos bienes que no se han podido
adquirir en el primer semestre.
3- Realizar la compra de aquellos bienes
gue sean prioritarios.
Depto. Gestién
6 Ninguna, porque las Disposiciones Institucional de
Transferencias 5 provienen de Entes Externos de Recurso Humano
Corrientes Fiscalizacién Superior. Direccion de

Asuntos Juridicos

Fuente: Liquidacion al 30 de junio del 2020.

2.2 Apartado de Gestion
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Cuadro 3. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de metas de produccion Programa 731: Asuntos del Trabajo
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje
30/06/2020 de avance

Descripcion unidad de medida Programado

il:grpsgcr;i:.eneﬁciada con la gestién 350.000 287 702 82.2%
Registro realizado 7.122 4.748 66,7%
Asesoria y célculo de prestaciones 230.000 197.769 86,0%
Audiencia de conciliacion 20.000 7.784 38,9%

Fuente: Registros administrativos de la Direccion Nacional de Inspeccion en el sistema electrénico SILAC
Sistemas de Gestion del Departamento de Evaluacién y Andlisis de la Direccion de Asuntos Laborales

Cuadro 4. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de indicadores de desempeiio
Programa 731: Asuntos del Trabajo
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje
30/06/2020 de avance

Descripcion del indicador Programado

Tasa anual de cobertura de personas
trabajadoras asalariadas, tuteladas por la

- . . . 25,0% 18,0% 72,0%
Inspeccidén de Trabajo, a nivel nacional y
regional.
Tasa anual de infracciones al salario minimo a
. : . 29,0% 21,6% 134,2% *
nivel nacional y regional.
Tasa anual de infracciones al aseguramiento de
. : : 28,0% 26,6% 105,2% *
CCSS a nivel nacional y regional.
Tasa anual de infracciones al Seguro de Riesgos 33.0% 25 8% 197 9% *
del Trabajo (INS) a nivel nacional y regional. 70 070 70
Porcentaje de estudios registrales que se
realizan para que las organizaciones sociales
95,0% 97,7% 102,8%

ejerzan a derecho con respecto al total de
estudios solicitados.

Porcentaje de inscripcion de asuntos registrales
de las organizaciones sociales, con respecto al 64,0% 65,9% 103,0%
total presentado para inscripcion.

Porcentaje de estudios de membresia sindical
tramitados por el registro de organizaciones
sociales, respecto al total de los estudios de
membresia solicitados.

100,0% 100,0% 100,0%
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Alcanzado al Porcentaje
30/06/2020 de avance

Descripcion del indicador Programado

NuUmero de gestiones de céalculo de prestaciones
asesoria a las personas trabajadoras,

empleadoras y publico en general atendidas
irtualmente.

118.881 216,1%

Fuente: Registros administrativos de la Direccion Nacional de Inspeccion en el sistema electronico SILAC
Sistemas de gestion del Dpto. Evaluacion y Analisis, Direccion de Asuntos Laborales.

* El alto % de cumplimiento en estas metas, se debe a que lo que miden es un % de disminucién en las
infracciones, las cuales han bajado al igual que la cantidad de ocupados. Esas metas, ya no se reportaran
en el informe anual, ya que fueron reprogramadas en el H-006. Se reportan en seguimiento porgue no se
habia publicado el decreto respectivo.

Datos del Director del Programa

Nombre Ricardo Marin Azofeifa
Correo electrénico ricardo.marin@mtss.go.cr
Numero de teléfono 2542 5741
RICARDO Firmado digitalmente por

RICARDO ALBERTO MARIN

; ALBERTO MARIN  AZOFEIFA (FIRMA)
Firma Fecha: 2020.07.28 15:04:06

AZOFEIFA (FIRMA) o600
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3. Programa Presupuestario 732: Desarrollo y Seguridad Social
3.1 Sub programa 732-1: Gestion y administracion de FODESAF

3.1.1 Apartado Financiero

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
73201 Gestion y Administracion del FODESAF
al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

Presupuesto Presupuesto Nivel de
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 351.165,5 159.889,7 45,5%
Remuneraciones 1.158,0 512,2 44 2%
Servicios 1.240,5 120,0 9,7%
Materiales y Suministros 22,3 1,3 5,9%
Intereses - - -
Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 522,3 7,7 1,5%
Transferencias Corrientes 297.382,7 134.090,1 45,1%
Transferencias de Capital 50.839,3 25.158,5 49,5%
Amortizacion - - -
Cuentas Especiales - - -

Fuente: ZINFORME42_NEW

Subprograma 73201 Gestion y Administracion de
FODESAF
Ejecutado al 30 de junio del 2020

5,9%
1,5%

B Remuneraciones @ Servicios @ Materiales y Suministros

O Bienes Duraderos E Transferencias Corrientes E Transferencias de Capital
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Nombre de
Partida

Cuadro 2. Informe de seguimiento semestral 2020
Factores que incidieron en la ejecucién y acciones correctivas
en partidas con ejecuciéon menores a 45,0%

73201 Gestion y Administracion de FODESAF

Factores*

al 30 de junio de 2020

Acciones Correctivas

Responsable

1- Las acciones correctivas necesarias
deberan ser definidas por el Departamento

Gestion Institucional de

Remuneraciones 1 lde Gestion Institucional de Recursos Recursos Humanos del MTSS
Humanos del MTSS.
1- Realizar un seguimiento de la ejecucion
de los recursos presupuestarios que se
encuentran comprometidos y realizar los
tramites de los recursos que se encuentran
disponibles con mayor rapidez para evitar
inconvenientes.
Todas las Unidades o
2- Mejorar los estudios de mercado para la Departamentos de las Desaf
compra de bienes o servicios. que requieran bienes o
servicios a contratar. A través
3- Mejorar la fiscalizaciéon y seguimiento de [de las jefaturas
las contrataciones adjudicadas.
- 1,2,3,4,6,7, . . . .
Servicios 8 4- Coordinar con los proveedores para que Direccion General de la Desaf:
presenten las facturas correctamente y dar (Greivin Hernandez Gonzalez y
mayor seguimiento para realizar los Juan Cancio Quesada
cambios u prorrogas considerables para la
entrega del mismo, pero siempre dentro
del ejercicio presupuestario. Departamento de Gestion de la
Desaf: Laura Castro Gonzalez
5- Mejorar la coordinacién con todos los 0 quien ostente el cargo.
involucrados en el proceso de la
contratacion para lograr establecer
eficientemente los requerimientos y poder
iniciar el proceso de contratacién con la
mayor antelacion posible y evitar reproceso
en el trdmite en el Sicop.
1- Realizar un seguimiento de la ejecucion [Todas las Unidades o
de los recursos presupuestarios que se Departamentos de las Desaf
Materialesy [1,2,3,4,6,7,lencuentran comprometidos y realizar los  |que requieran bienes o
Suministros 8 trAmites de los recursos que se encuentraniservicios a contratar: A través

disponibles con mayor rapidez para evitar
inconvenientes.

de las jefaturas.
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Nombre de
Partida

Factores*

Acciones Correctivas

Responsable

2- Mejorar los estudios de mercado para la
compra de bienes o servicios.

3- Mejorar la fiscalizacién y seguimiento de
las contrataciones adjudicadas.

4- Coordinar con los proveedores para que
presenten las facturas correctamente y dar
mayor seguimiento para realizar los
cambios u prorrogas considerables para la
entrega del mismo, pero siempre dentro
del ejercicio presupuestario.

Direccion General de la Desaf:
Greivin Herndndez Gonzélez y
Juan Cancio Quesada.

Departamento de Gestion de la
Desaf: Laura Castro Gonzélez
0 quien ostente el cargo.

Intereses
corrientes

Activos
Financieros

Bienes Duraderos

1,2,4,6,7,8

1- Realizar un seguimiento de la ejecucion
de los recursos presupuestarios que se
encuentran comprometidos y realizar los
tramites de los recursos que se encuentran
disponibles con mayor rapidez para evitar
inconvenientes.

2- Mejorar los estudios de mercado para la
compra de bienes o servicios.

3- Mejorar la fiscalizacién y seguimiento de
las contrataciones adjudicadas.

4- Coordinar con los proveedores para que
presenten las facturas correctamente y dar
mayor seguimiento para realizar los
cambios u prorrogas considerables para la
entrega del mismo, pero siempre dentro
del ejercicio presupuestario.

5- Mejorar la coordinacién con todos los
involucrados en el proceso de la
contratacion para lograr establecer
eficientemente los requerimientos y poder
iniciar el proceso de contratacion con la
mayor antelacion posible.

Todas las Unidades o
Departamentos de las Desaf
gue requieran bienes o
servicios a contratar: A través
de las jefaturas

Direccion General de la
Desaf: Greivin Hernandez
Gonzalez y Juan Cancio
Quesada.

Departamento de Gestion de
la Desaf: Laura Castro
Gonzalez o quien ostente el
cargo.

Transferencias
Corrientes

Transferencias de
Capital

Amortizacion
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Nombre de
Partida

Cuentas
Especiales

Factores* Acciones Correctivas Responsable

Fuente: Elaboracién propia, basados en presupuesto 2020 e informacién que generan algunos departamento o
unidades de trabajo de la Desaf

3.1.2. Apartado de Gestion

Cuadro 3. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de metas de produccién
Subprograma 732-1: Gestion y Administracion del FODESAF
Al 30 de junio de 2020

N : : Alcanzado al Porcentaje de
Descripcion unidad de medida] Programdo 30/06/2020 avance

Programa social financiado 26 25 96,2%

Fuente: Departamento de Presupuesto, DESAF.

Cuadro 4: Informe seguimiento semestral 2020
Avance de indicadores de desemperfio
Subprograma 732-1: Gestién y Administracion del FODESAF
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje de
avance

Descripcion del indicador Programado 30/06/2020

Porcentaje de recursos del
FO[_)ESAF.,_tr.ansferldos a programas 90% 55.1% 61.2%
sociales dirigidos al combate de la
pobreza

NUmero de programas sociales
financiados por el FODESAF con 2 0,0% 0,0%
evaluacion

Fuente: Archivos administrativos de la DESAF en Dpto. Presupuesto y Unidad de Evaluacion.
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Cuadro 5. Informe de seguimiento semestral 2020
Factores que inciden en el cumplimiento de metas e indicadores, y acciones correctivas
Subprograma 732-1: Gestién y Administracion del FODESAF
al 30 de junio de 2020

Unidad de
medida o
Indicador

Responsable
2/

Meta cuyo cumplimiento

Factores = Acciones correctivas

(um) /(i)
1/

se planifica alcanzar en el
segundo semestre. La
meta sera ejecutada por
un Equipo Evaluador
externo a la direccion
responsable (DESAF).

Numero de _

Una de las evaluaciones Blanca Vargas
programas _

_ reporta un avance de Arias, Jefe de la

sociales _ _ _
_ _ [ 2 aproximadamente un Unidad de
financiados por el ,

50%. De ellaya se Evaluacion,

FODESAF con

y trabajé en el proceso de DESAF.
evaluacion

contratacion, elaboraciéon
de los términos de
referencia, y el estudio de
mercado. Se cuenta con
los documentos “objeto de
la evaluacion”, y “disefio

de la evaluacion”.

Fuente: Sistema Gestion Documental del MTSS y archivos administrativos Unidad de Evaluacién DESAF.

16 de 34



Datos del Director del Subprograma

Nombre

Greivin Hernandez Gonzalez

Correo electrénico

greivin.hernandez@mtss.go.cr

NUimero de teléfono 2547 3651
G REIVIN Firmado digitalmente por GREIVIN
Firma HERNANDEZ HERNANDEZ GONZALEZ (FIRMA)

Fecha: 2020.07.28 08:39:04 -06'00'

GONZALEZ (FIRMA)

Datos de la Directora del Subprograma

Nombre

Natalia Alvarez Rojas

Correo electrénico

natalia.alvarez@mtss.qgo.cr

Numero de teléfono 2542 5745
NATALIA Firmado
digitalmente por
_ ALVAREZ NATALIA ALVAREZ
Firma ROJAS ROJAS (FIRMA)
Fecha: 2020.07.28
(FIRMA) 11:19:25 -06'00'

3.2 Sub programa 732-2: Empleo y Seguridad Social

3.2.1. Apartado Financiero

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
73202 Empleo y Seguridad Social

al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

: Presupuesto Presupuesto Nivel de
Partida : ) -,
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 101.929,8 45.291,3 44.,4%
Remuneraciones 1.272,3 621,3 48,8%
Servicios 383,3 112,7 29,4%
Materiales y Suministros 3,6 0,1 3,6%
Intereses - - -
Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 24,7 7.9 32,1%

17 de 34


mailto:greivin.hernandez@mtss.go.cr

Partida

Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Nivel de

actual ejecutado

100.245,9

ejecucion
44.549,2 44,4%

Transferencias de Capital

Amortizacion

Cuentas Especiales

Fuente: ZINFORME42_NEW

Subprograma 73202 Empleo y Seguridad Social
Ejecutado al 30 de junio del 2020

B Remuneraciones

OBienes Duraderos

@ Servicios @ Mater

@ Transferencias Corrientes

iales y Suministros

Cuadro 2. Informe de seguimiento semestral 2020
Factores que incidieron en la ejecucion y acciones correctivas
en partidas con ejecucion menores a 45,0%

73202 Empleo y Seguridad Social

Nombre de la

Factores

al 30 de junio de 2020

Acciones correctivas

Responsable 1/

partida

Servicios

1,8

1- Iniciar la contratacion del
cémputo.

2- Iniciar la contratacion del
servicio de telefonia IP.

servicio de alquiler de equipo de

Carlos Rojas
Salas, gestor
administrativo.
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Nombre de la
partida

Acciones correctivas

Responsable 1/

Factores

3- Iniciar la contratacion del
servicio de contacto de llamadas
(call center).

4- Contratar un servicio de
mantenimiento y repuestos para
el vehiculo PE-15-148.

1- Adquisicion de cinco llantas
para un vehiculo institucional.

. Carlos Rojas
Materiales y
o 1,3 s . Salas, gestor
Suministros 2- Adquisicion de materiales de g :
- ; o administrativo.
limpieza para la desinfeccion de
superficies.
1- Actualmente se encuentran
pendientes de recepciéon y
facturacion, tres procesos de
contratacion que representan un
gasto estimado de diez millones | :
. de colones Carlos Rojas
Bienes Duraderos 8 ' Salas, gestor
2- Se contrataran servicios de administrativo.
mantenimiento y mejoras
evolutivas del Sistema de
Gestion del Programa Nacional
de Empleo (PRONAE).
1- La llegada de la pandemia por
Covid-19 provoco que se
destinara el recurso humano del
Dpto. de Generacién de Empleo
para la atencién y entrega del
Bono Proteger.
Gindra Brenes
. 2- Para el segundo semestre se | Poveda, jefa del
Transferencias i . -
) 1,4, 10 | redoblara la asignacion de Dpto. de
Corrientes ) .,
recursos para las diferentes Generacion de
modalidades de atencion del Empleo.

Programa Nacional de Empleo y
Empléate, promoviendo el uso de
medios digitales para la
presentacion de documentos y la
modalidad de formacion virtual.

Fuente: Liquidacion al 30 de junio del 2020.
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3.2.2. Apartado de Gestion

Cuadro 3. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de metas de produccién
Subprograma 732-2 Empleo y Seguridad Social
Al 30 de junio de 2020

., . : Alcanzado al Porcentaje
Descripcion unidad de medida | Programado 30/06/2020  de avance

Persona subsidiada. 14.617 9.673 66,2%
Persona. 8.000 5.115 64,0%
Persona atendida. 6.000 5.061 84,4%
Persona beneficiada. 1.909 394 21,0%

Fuente: Sistema de Informacién Programa Nacional de Empleo.

Registros administrativos del Dpto. de Intermediacién, Direccién Nacional de Empleo.

Registros administrativos, Direccién Nacional de Seguridad Social.

Informacién en archivos de las unidades administrativas de la Direccion de Economia Social Solidaria.

Cuadro 4. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de indicadores de desempefio
Subprograma 732-2: Empleo y Seguridad Social
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje de
30/06/2020 avance

Descripcion del indicador Programado

Porcentaje de personas egresadas
de los procesos de capacitacion y
formacion del MTSS, registradas en
la plataforma informatica Unica, que
estan en proceso de intermediacion
de empleo.

Numero de personas egresadas de
los procesos de capacitacion y
formacion del Ministerio, segun 3.120 5.348 171,4%
estrategia de Alianza para el
Bilinguismo (ABI)

Porcentaje de personas egresadas
de los procesos de capacitacion y
formacién del MTSS, que lograron su 20,0% 0,0% 0,0%
insercion laboral, a través del
Sistema Nacional de Empleo.
Numero de personas en condicion de
discapacidad insertadas en el 80 3 3,8%
mercado laboral producto del proceso

50,0% 48,0% 96,0%
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Alcanzado al Porcentaje de
30/06/2020 avance

Descripcion del indicador

Programado

de intermediacion laboral o de
estrategias con el sector empresarial
impulsadas por el Ministerio.
NUmero de personas menores de
edad trabajadoras atendidas y
orientadas para el retiro del trabajo y
reinsercion en el sistema educativo
en las Regiones Pacifico Central y
Huetar Caribe

NuUmero de organizaciones de la
Economia Social Solidaria con
proyectos productivos que reciben 10 2
capacitacion, asistencia técnica o
financiamiento.

170 132 77,6%

20,0%

Fuente: Sistema de informacion Programa Nacional de Empleo
Registros administrativos del Dpto. de Intermediacién, Direccién Nacional de Empleo
Registros administrativos de la Direccion Nacional de Seguridad Social.

Cuadro 5. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Factores que inciden en el cumplimiento de metas e indicadores, y acciones correctivas
Subprograma 732-2: Empleo y Seguridad Social
Al 30 de junio de 2020

Unidad de
medida o
Indicador

Responsable

Acciones correctivas o/

Factores

(um) /(i)
1/

Dar seguimiento por
medios electrénicos, a las
solicitudes (de asistencia
técnica y capital semilla)
identificadas durante el
primer semestre 2020.

Trabajar capacitacion,
asistencias técnicas o

establecidos para facilitar
el otorgamiento del
beneficio.

Coordinar, identificar y
ejecutar, capacitaciones,
asistencias técnicas y
asignacion de recursos de
capital semilla,
readecuando la atencién

financiamiento, acatando | Luis Diego
Persona um 1v10 las medidas y los Aguilar Monge
beneficiada. y protocolos sanitarios

Mabel Calvo M.
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Unidad de
medida o

Factores

Acciones correctivas

Responsable

2/

Indicador

de la poblacion a medios
virtuales, acatando las
medidas de restriccion
dictadas en el marco de la
pandemia.

Dar seguimiento y
establecer nuevas
medidas particulares para
gue la poblacién en
condicion de pobreza,
pueda hacer frente a los
pagos de los créditos
suscritos con
PRONAMYPE.

Reforzar los analisis en el
otorgamiento de nuevos
créditos, para colocar
recursos con el menor
riesgo posible.

Porcentaje de
personas
egresadas de los
procesos de
capacitacion y
formacion del
MTSS, que
lograron su
insercion laboral,
a través del
Sistema Nacional
de Empleo.

ly?2

La medicion de la meta se
hara de forma anual,
considerando que los
proyectos de formacion,
tienen una duracién de
hasta seis meses, lo que
dificulta una verificacién
en los primeros meses del
afo.

La situacion de
emergencia nacional ha
provocado una baja en la
generacion de empleos, y
se ha incrementado el
tiempo que se requiere
para lograr la vinculacién
entre oferta y demanda de
mano de obra
(intermediacion laboral).

La insercion laboral no
suele ocurrir
inmediatamente concluyan
los programas de
formacion, deben
transcurrir algunos meses

Marcos Solano
Chacon.
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Unidad de
medida o
Indicador

Factores

Acciones correctivas

Responsable

2/

para que en el mejor de
los casos se concrete la
contratacion, y posterior a
ello, esperar
aproximadamente dos
meses para constatar que
el trabajador figura en los
registros del SICERE de la
Caja Costarricense de
Seguro Social. Por lo
anterior, los rangos de
analisis para ese indicador
se fijan de Noviembre del
afo anterior a Octubre del
presente afno.

NuUmero de
personas en
condicion de
discapacidad
insertadas en el
mercado laboral
producto del
proceso de
intermediacion
laboral o de
estrategias con el
sector
empresarial
impulsadas por el

Ministerio

ly12

Otro: No
contar con
recurso
humano
especializado
para la
atencion y
orientacion a
la poblacién
con

discapacidad.

Promocionar la inclusion
de Personas con
Discapacidad entre los
empleadores inscritos en
la pagina
www.buscoempleo.go.cry
gue han indicado su
anuencia a conocer y
eventualmente contratar a
esta poblacion.

Ampliacién y capacitacion
del equipo del servicio de
intermediacion (gestoras
de empleo), enfocado en
la atencion de personas
con discapacidad y
empleadores inclusivos.

Gestionar el traslado de
personal técnico del
CONAPDIS al Dpto. de
Intermediacion
Orientacién y Prospeccion
de Empleo del MTSS, de
conformidad con el
articulo 1y 3 de la Ley
9303, a los efectos de
mejorar el recurso
humano responsable del
cumplimiento de esta
meta.

Sergio Zamora

Fonseca

Sergio Zamora

Fonseca

Jenny Ramirez

Pefiaranda
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Unidad de
medida o

Acciones correctivas

Responsable

2/

Indicador

Numero de
organizaciones
de la Economia
Social Solidaria
con proyectos
productivos que
reciben
capacitacion,
asistencia
técnica o

financiamiento

Identificar en el directorio
de Organizaciones de la
Economia Social
Solidaria, aquellas que
cumplen con los requisitos
y tienen necesidades que
puede atender la
Direccion responsable de
esta meta.

Dar seguimiento por
medios electrénicos a seis
organizaciones de la
Economia Social Solidaria
identificadas durante el
primer semestre 2020, a
fin de darles el servicio de
asistencia técnica y capital
semilla.

Priorizar la ubicacion de
Organizaciones de la
Economia Social
Solidaria, en cantones que
se encuentren en alerta
amarilla, debido a que en
esos cantones las
medidas de restriccion,
hacen mas factible la
implementacion de
acciones de capacitacion,
asistencias técnicas o
financiamiento.

Luis Diego

Aguilar Monge

Fuente: Informacién proporcionada por la Direccion Nacional de Empleo y la Direccién de Economia

Social Solidaria .
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Datos del Director del Subprograma

Marcos Solano Chacén

Nombre

Correo electrénico

marcos.solano@mtss.qgo.cr

Numero de teléfono 2223 7689
MARCOS Firmado
digitalmen r
_ TULIO MARCOSTULIO
Firma SOLANO SOLANO CHACON
(FIRMA)
CHACON Fecha: 2020.07.28
(FIRMA) 08:57:21 -06'00"

Datos de la Directora del Subprograma

Natalia Alvarez Rojas

Nombre

Correo electrénico

natalia.alvarez@mtss.qgo.cr

NUmero de teléfono

2542 5745

Firma

NATALIA Firmado digitalmente

por NATALIA ALVAREZ

ALVAREZ ROJAS (FIRMA)
Fecha: 2020.07.28
ROJAS (FIRMA) 1??2;56 -06'00"
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4. Programa Presupuestario 733: Tribunal Administrativo de la Seguridad Social

4.1. Apartado Financiero

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
73300 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social
al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

Presupuesto Presupuesto Nivel de
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 307,0 138,2 45,0%
Remuneraciones 291,6 135,3 46,4%
Servicios 43 0,8 19, 7%
Materiales y Suministros 1,2 0,1 11,1%
Intereses - - -
Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 1,2 0,1 8,5%
Transferencias Corrientes 8,8 1,8 20,8%
Transferencias de Capital - -
Amortizacion - - -
Cuentas Especiales - - -

Fuente: ZINFORME42_NEW

Programa 73300 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social

Ejecutado al 30 de junio del 2020

@ Remuneraciones

O Bienes Duraderos

@ Servicios

@ Transferencias Corrientes

O Materiales y Suministros
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Cuadro 2. Informe de seguimiento semestral 2020
Factores que incidieron en la ejecucién y acciones correctivas
en partidas con ejecuciéon menores a 45,0%

73300 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social
al 30 de junio de 2020

Nombre de la

: Factores Acciones correctivas Responsable 1/
partida
1- Se subiran las ordenes de
compra del segundo semestre,
principalmente en alquileres y
renovacion de firma digital. En Licda. Carla
- esta partida, ya se encuentran en | Navarrete.
Servicios 3 )
proceso de pago las facturas Presidenta del
pertinentes del primer semestre Tribunal
obsérvese que si se suma el
comprometido mas el devengado
la ejecucion llegaria al 50%.
1- Se subiran las compras en el
segundo semestre, ademas
obsérvese que algunas
subpartidas ya se subieron los Licda. Carla
Materiales y 3 pedidos de compra y estan Navarrete.
Suministros comprometidos los recursos por Presidenta del
proceso de recepcion, solo Tribunal
restaria realizar el tramite de
contratacion de algunas
subpartidas.
1- Se realiz6 modificacion
presupuestaria para inyectar
recursos a la subpartida 50105,
esto por cuanto se inicié proceso
de contratacion para compra de
equipo de computo pero las Licda. Carla
, ofertas resultaron superiores a los | Navarrete.
Bienes Duraderos 7y3 : . )
recursos disponibles, de manera | Presidenta del
gue una vez aprobada la Tribunal
modificacion presupuestaria, en el
segundo semestre se iniciara
nuevamente la gestion de
compra.
. Licda. Carla
: 1- Se ejecuta conforme el
Transferencias . Navarrete.
) 12 comportamiento de las personas :
Corrientes : : Presidenta del
funcionarios. .
Tribunal

Fuente: Liquidacion al 30 de junio del 2020.
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4.2. Apartado de Gestion

Cuadro 3. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de metas de produccién
Programa 733: Tribunal Administrativo de la Seguridad Social
Al 30 de junio de 2020

. . : Alcanzado al Porcentaje de
Descripcion unidad de medida] Programado 30/06/2020 avance

Sentencia emitida. 500 189 37,8%

Fuente: Sistema electrénico de seguimiento de casos del Tribunal Administrativo de la Seguridad
Social.

Cuadro 4: Informe seguimiento semestral 2020
Avance de indicadores de desemperfio
Programa 733: Tribunal Administrativo de la Seguridad Social
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al | Porcentaje de
30/06/2020 avance

Descripcién del indicador Programado

Porcentaje de recursos de apelaciéon
resueltos en un plazo de 50 dias con
respecto al total de recursos
atendidos.

80,0% 81,0% 101,2%

Fuente: Sistema electrénico de seguimiento de casos del Tribunal y Sistema de Compras Publicas
SICOP.

Datos de la Directora del Programa

Nombre Carla Navarrete Brenes
Correo electréonico carla.navarrete@mtss.go.cr
NUmero de teléfono 2284 6588

Firmado digitalmente

CARLA SARAY  por CARLA SARAY

i NAVARRETE BRENES
Firma NAVARRETE ot
BRENES (FIRMA) Fecha: 2020.07.24
22:35:11-06'00'
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5.1. Apartado Financiero

5. Programa Presupuestario 734: Pensiones y Jubilacion

Cuadro 1. Informe de seguimiento semestral 2020
Ejecucion financiera del presupuesto por clasificacion objeto del gasto
73400 Pensiones y Jubilaciones

al 30 de junio de 2020
(montos en millones de colones)

: Presupuesto Presupuesto Nivel de
Partida : ) o,
actual ejecutado ejecucion
TOTAL 2.350,0 1.028,1 43,8%
Remuneraciones 2.020,0 942,8 46,7
Servicios 73,3 16,5 22,5
Materiales y Suministros 11,2 4.4 39,8
Intereses - - -
-Activos Financieros - - -
Bienes Duraderos 177,0 46,8 26,4
Transferencias Corrientes 68,5 17,6 25,7
Transferencias de Capital - - -
Amortizacion - - -
Cuentas Especiales - - -

Fuente: ZINFORME42_NEW

Programa 73400 Pensiones y Jubilaciones

Ejecutado al 30 de junio del 2020

B Remuneraciones

O Bienes Duraderos

@ Servicios

@ Transferencias Corrientes

@ Materiales y Suministros
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Cuadro 2. Informe de seguimiento semestral 2020

Factores que incidieron en la ejecucion y acciones correctivas en partidas
con ejecucion menores a 45,0%
73400 Pensiones y Jubilaciones

Nombre de la

Factores

Al 30 de junio del 2020

Acciones correctivas

Responsable

partida

Servicios

1,2,12,12
Incumplimiento
en el plazo de
entrega
establecido en
la contratacion
por parte de los
Proveedores
para presentar
informes de
produccion
mensuales,
retrasando la
recepcion
definitiva del
servicio y el
pago
correspondiente

1- En el caso de la partida 1, este
programa presupuestario se le
imposibilita aplicar acciones drasticas,
ya que la mayoria de contrataciones
son segun demanda o pagadas por
mes vencido, donde este programa
presupuestario debe de tener el
contenido presupuestario necesario
para cubrir las necesidades y el
diferencial cambiario para el pago de
las facturas correspondientes.

2- Realizar un oficio dirigido a las
empresas contratistas, para recordar
el cumplimiento de todos requisitos
establecidos en la contratacion previo
a la recepcion definitiva de los
servicios, con el objetivo de agilizar el
proceso de pago Yy, por ende,
aumentar la ejecucion presupuestaria.
Solicitar al Departamento de
Declaracion Derechos una estimacion
de giras, con el fin de proyectar el
presupuesto para segundo semestre,
en caso de gue se concluya que
existird un remanente, con éste se
pretende realizar una modificacion
presupuestaria en el mes de setiembre
para cubrir otras necesidades de la
Direccion Nacional de Pensiones.

Departamento
de
Declaracion
de Derechos.
Carolina
Navarrete.

Departamento
de
Investigacion
y Desarrollo.
Ingrid
Barrantes
Venegas.
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Nombre de la
partida

Acciones correctivas

ponsable

Materiales y
Suministros de
oficina

Factores

1,2,6

1- Debido a que la situacion del
COVID - 19 es tan incierta, ademas se
desea proteger al maximo a los
funcionarios, se estaban postergando
los mantenimientos del equipo de
computo. Sin embargo, a partir del
segundo semestre se realizaran los
mantenimientos programados, asi
como la compra de repuestos en caso
de que sea necesario.

2- Realizar un seguimiento constante a
la Proveeduria Institucional, con el fin
de presionar el traslado de facturas a
la Direccién Financiera para el pago
correspondiente.

3- Verificar los remantes de cada una
de las subpartidas para realizar la
modificacion presupuestaria en
setiembre, con el propdsito de cubrir
otras necesidades en consecuencia
del COVID - 19, como es el caso de la
instalacion de mamparas en los
escritorios de los funcionarios que
atienden publico.

Departamento
de
Investigacion
y Desarrollo.
Ingrid
Barrantes
Venegas.

31de 34



Nombre de la

Acciones correctivas

Responsable

partida

Factores

1- Realizar un estudio de mercado,
con el fin de valorar las
especificaciones técnicas necesitadas
por parte de la Administracion en
comparacion con las existentes en el
mercado.

2- Ejecutar las compras planificadas y
luego brindar seguimiento
correspondiente en el momento que se
genere la orden de compra.

En el caso de la partida 5 a este

1,2,3,12 programa presupuestario se le
Compras imposibilita aplicar acciones drasticas,
infructuosas por | ya que, en la subpartida 59903 Bienes | Departamento
incumplimiento | Intangibles, se concentra la mayor de
Bienes en los requisitos | cantidad presupuesto destinado a una | Investigacion
Duraderos de los bienes, contratacion seguin demanda para el y Desarrollo
establecidos por | desarrollo del Sistema de la DNP, Ingrid
Administracion | donde el consumo se realiza conforme | Barrantes
en las se van desarrollando los componentes | Venegas
especificaciones | y de acuerdo a un plan establecido.
técnicas. Se realizard un seguimiento constante
a la Proveeduria Institucional, con el
fin de presionar el traslado de facturas
a la Direccién Financiera para el pago
correspondiente y de esta forma poder
caducar saldos que se puedan utilizar
en el pago de otras facturas.
3- En todo proceso de contratacion se
solicita la ayuda necesaria a las
dependencias involucradas con el fin
de ejecutar el presupuesto de manera
eficiente y eficaz.
. 1- En lo que se refiere a la planilla el
12) Se ejecuta q P .
responsable es el Depto. de Gestidn
conforme el . ;
. de Capital Humanos y se ejecuta
comportamiento : Departamento
conforme el comportamiento de la ST
de las personas . : . . Investigacion
. : . planilla de la Direccion Nacional de
Transferencias | funcionarias . y Desarrollo.
) X Pensiones. :
corrientes (Planilla, Ingrid
jubilaciones) de . : Barrantes
JuDIt L ) 2- En relacion con la partida de
la Direccion : Venegas.
. prestaciones legales, es poco la
Nacional de L .
: gestion que se puede realizar, pues es
Pensiones.

decision de las personas el
pensionarse o no. Actualmente, esta
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Netmlets 83 Factores Acciones correctivas Responsable
___partida P P ——

en la espera de que cuatro
funcionarios presenten la
documentacion necesaria para
gestionar su pension, por lo cual, este
programa presupuestario debe de
tener el respaldo econémico para el
pago de sus extremos laborales. Sin
embargo, se propone brindar
seguimiento semestral a la ejecucion
correspondiente de esta partida en
especifico.

Fuente: Liquidacion al 30 de junio del 2020.
5.2. Apartado de Gestion

Cuadro 3. Informe de Seguimiento Semestral 2020
Avance de metas de produccién
Programa 734: Pensiones y Jubilaciones
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje de
30/06/2020 avance

Resolucion emitida 10.200 3.704 36,3%

Descripcion unidad de medida Programado

Fuente: Informes de produccion en archivos de Direcccién Nacional de Pensiones.

Cuadro 4: Informe seguimiento semestral 2020
Avance de indicadores de desempefio Programa 734: Pensiones y Jubilaciones
Al 30 de junio de 2020

Alcanzado al Porcentaje de
30/06/2020 avance

Descripcién del indicador Programado

Porcentaje de solicitudes de certificacion de
no pago de pensién atendidas presentadas 100,0% 100,0% 100,0%
por las personas no pensionadas.

Fuente: Archivos de gestion en la Direccion Nacional de Pensiones.
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Datos del Director del Programa

Nombre

Luis Paulino Mora Lizano

Correo electrénico

luis.mora@mtss.go.cr

NUimero de teléfono

2542 5736

Firma

LUIS PAULINO
MORA LIZANO
(FIRMA)

Firmado digitalmente por
LUIS PAULINO MORA
LIZANO (FIRMA)

Fecha: 2020.07.28
09:23:16 -06'00'
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