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El Presidente de la Republica, Luis Guillermo Solis Rivera, defini6 en el “Plan Rescate 2014-2018>
que uno de los tres pilares para rescatar Costa Rica es el crecimiento econémico y la generacion de mas
y mejores empleos, y por esta via la reducciéon de la pobreza y la desigualdad. En concordancia con ese
planteamiento, el 27 de mayo del 2014 el Consejo de Gobierno de la Republica de Costa Rica tomo
un acuerdo para ‘““colocar la politica de empleo como objetivo estratégico institucional del
Estado costarricense para combatir la pobreza y la desigualdad®, y encomend6 al Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social (M'T'SS) su elaboracion.

En cumplimiento de ese acuerdo, y como parte del proceso de definicion de la politica en la que se han
establecido sinergias con instituciones publicas como el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, se
ha elaborado la presente “Estrategia Nacional de Empleo y Produccion®, cuyo objetivo consiste
en “ampliar las oportunidades para que las mujeres y los hombres consigan un trabajo decente y productivo, por medio de un
esfuerzo combinado de la politica econdmica y social, y de los sectores piblico y privado, que fomente el crecimiento inclusivo y
la reduccion de la pobreza y la desigualdad”™.

A su vez, este mandato deriva de lo establecido en el Articulo 56 de nuestra Constitucion Politica, que
dicta: “El trabajo es un derecho del individuo y una obligacion con la sociedad. El Estado debe procurar que todos tengan
ocupacion honesta y util, debidamente remunerada, e impedir que por causa de ella se establezcan condiciones que en alguna
Jforma menoscaben la libertad o la dignidad del hombre o degraden su trabajo a la condicion de simple mercancia. El Estado
garantiza el derecho de libre eleccion de trabajo.”

La meta propuesta es reducir la tasa de desempleo abierto del 8,5% actual al 7% en el 2018, mediante la
creacion de al menos 217.000 nuevos empleos en el mismo periodo. Esta meta se basa en la estimacion de
crecimiento de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) al 2018, de 195.000 personas, mas las 22 mil
personas que necesitamos sacar del desempleo en el mismo periodo para reducir la tasa de desempleo. Los
programas incluidos en esta estrategia ademas tienden a una reducciéon considerable de la informalidad.
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A manera de contexto, conviene sefialar que a inicios del 2004, el Consejo Superior de Trabajo (GST)
-instancia en la que estan representadas las organizaciones empresariales, de trabajadores y las autoridades
gubernamentales rectoras en las areas de trabajo y economia- adopt6é una “Politica de Empleo para
Costa Rica”. Posteriormente, en el 2007, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) elabor6
una propuesta de Plan Nacional de Empleo (PLANE), el cual fue presentado a los sectores laboral y
empresarial para su revision y comentarios. A partir de la presentacion del PLANE, esos dos sectores,
junto con el sector Gobierno, se abocaron al desarrollo de propuestas individuales de un Plan Nacional
de Empleo, con el propésito de elaborar, posteriormente, una versién consensuada de Plan Nacional de
Empleo. No obstante, este proceso qued6 pendiente de finalizarse en el ambito del Consejo Superior de
Trabajo, y hasta la fecha aparece como un tema de la agenda del Consejo.

En el ano 2012, la Direccién General de Planificacién del Trabajo del MTSS actualiz6 y analiz6
la informacién que dio sustento técnico a la Politica de Empleo aprobada en el ano 2004 por el CST,
resaltando que aunque algunos argumentos de entonces se mantienen durante la ultima década, “también
resulta claro que del 2002 a la fecha, la sociedad costarricense ha experimentado importantes cambios: en lo econdmico,
Jundamentalmente con el posicionamiento del pais en el mercado internacional, con la venta de servicios y bienes de alto
contemido lecnoldgico, el crecimuento del turismo y, la diversificacidn del agro, entre otros; en lo social, con la presion permanente
para la instauracion de nuevas _formas de trabajo y relaciones laborales en una economia globalizada; en lo educatio, el pais
se ha visto apurado a incursionar con mayor dinamismo en nuevos esquemas educatios, de_formacion profesional y técnica,
acordes con una demanda por fuerza de trabajo cada vez mds preparada, mds familiarizada con la sociedad de conocimiento
9 la tecnologia™. Concluyen que los cambios observados tanto en el ambito econémico como social y la
ausencia de algunos temas en la politica original, sugieren la necesidad de un replanteamiento de las
politicas y acciones alli contenidas

Por otra parte, diversos actores sociales han elaborado propuestas que incluyen la tematica del empleo,
entre las que destacan “Diez medidas para enfrentar la crisis econémica con inclusiéon social y
productiva®, presentada en el 2009 por un grupo de organizaciones sociales, entre las que se encuentran
sindicatos, asociaciones de pequeinos y medianos productores agropecuarios, y otras; y “Diez mandatos
impostergables con vision de largo plazo para potenciar el desarrollo del pais® elaborado
por la Union Costarricense de CGamaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado (UCCAEP).

El “Memorandum de Entendimiento para la puesta en marcha en la Republica de Costa
Rica del Programa de Trabajo Decente por Pais”, adoptado de forma tripartita el 25 de mayo del
2012, asi como el correspondiente documento del “Programa de Trabajo Decente de la Republica
de Costa Rica: gestion, seguimiento y evaluacion 2013-2017”, expresan como una de las
prioridades “establecer una Politica de Empleo y Trabajo Decente, con el propésito de crear mayores
oportunidades de empleo decente, aumentando la empleabilidad de la fuerza laboral en empleos de
calidad, asi como eliminar barreras que impiden la integracién de ciertos grupos vulnerables al mercado
laboral”.

Hemos identificado entonces el problema en dos dimensiones: por un lado alrededor de 200 mil personas
que no logran encontrar trabajo, y por otro cerca de 1 millon de costarricenses que trabajan en condiciones
que no obedecen a los estandares de calidad del empleo, especialmente en cuanto a cantidad de horas,
salario minimo y aseguramiento.
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En la presente Estrategia, el concepto de “empleo” hace referencia a todo trabajo que genere un ingreso
y cuyo producto no sea ilicito. En este sentido, incluye a los trabajadores asalariados, por cuenta propia,
microempresarios, cooperativistas, productores asociados y cualquier forma de generaciéon de ingreso a
partir del trabajo'.

También rescata el compromiso del “Plan Rescate 2014-2018 de transitar y fomentar empleo digno®.
Este es aquel que, al menos, genere un ingreso que saque de la pobreza, brinde acceso a la seguridad social
y a las garantias que indica la ley.

Para enfrentar ese problema consideramos necesario abordar las siguientes rutas de acciéon: una politica
econdmica con objetivos de empleo, el establecimiento de alianzas productivas, y politicas activas para
atender las brechas que le impiden a ciertas poblaciones conseguir empleo sin importar el estado de la
economia.

El presente documento consta de tres partes: una breve descripciéon de la situacion laboral en el pais;
los lineamientos de la estrategia; y una propuesta de accion para el corto plazo. Es importante destacar
que esta Ultima propuesta sera ampliada con una perspectiva mas integral y de mayor plazo en el Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018.

Agradecemos la valiosa colaboracion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OI'T) por sus aportes
a esta estrategia

Victor Morales Mora Welmer Ramos Gonzalez
Ministro de Trabajo Ministro de Economia,
y Seguridad Social Industria y Comercio

1 De acuerdo al Tesauro OIT, se define por Empleo al “Trabajo efectuado a cambio de pago. También se refiere al nimero de personas bajo un régimen de
autoempleo o empleo remunerado”. Por Trabajo al “Conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una economia,
o que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento necesarios para los individuos”.

2 La OIT define por Trabajo Decente al “Trabajo productivo, en el cual se protegen los derechos, lo cual engendra ingresos adecuados con una proteccion
social apropiada. Significa también un trabajo suficiente, en el sentido de que todos deberian tener pleno acceso a las oportunidades de obtencién de
ingresos.
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A la fecha hay varios diagndsticos sobre
la situacidn del pais —incluyendo los
informes realizados por el Banco Central
de Costa Rica, los estudios anuales que
ofrece el Programa Estado de la Nacion,
la reciente investigacion elaborada por
la Direccion General de Planificacion del
Trabajo del MTSS y el Informe de Situacion
de las PYME realizado por el MEIC-, por lo
que resultaredundante realizar un andlisis
extenso en esta Estrategia. No obstante,
se considera importante presentar una
sinopsis de los rasgos sobresalientes de
la situacion productiva y laboral del pais,
que necesariaomente deben ser tomados
en cuenta para la formulacion de la
estrategia.

1.1. SITUACION DEL
PRODUCTIVO

SECTOR

El estilo de desarrollo que el pais asumid
desde hace 30 anos bajo el modelo
de apertura comercial ha presentado
cuatro caracteristicas principales: 1)
crecimiento moderado y voldtil del PIB;
2) dificultad para generar empleos vy

de cadlidad; 3) mayor concentracion
de la riqueza, mayor desigualdad social
y un estancamiento de la pobreza;
y 4) rezago en la competitividad del
sector productivo, con el consiguiente
abandono del empresariado nacional y
el motor interno de la economia del pais.

En los Ultimos anos, el PIB costarricense ha
tenido un crecimiento moderado y voldtil,
que hace mds evidentes las debilidades
de un estilo de desarrollo que no logra
distribuir sus beneficios y ventajas entre
la poblacion, el territorio y las empresas,
pero si genera efectos de concentracion
del ingreso y un aumento del pago a
factores externos. Tal es el caso, que el
crecimiento econdémico no se tradujo en
mejoras en el ingreso promedio de los
hogares, el aumento en el empleo o una
reduccién significativa de la pobreza.

En el 2013 la expansidn del PIB fue
impulsada por el sector servicios y los
sectores vinculados al comercio exterior,
que tuvieron un buen desempeno,
concordante con las politicas de
atracciéon de inversion  extranjera
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directa y el posicionamiento de la
oferta exportable. La exportaciéon se ha
diversificado, no obstante se mantiene
concentrada en pocas empresas Yy

territorios, sin que exista un efecto
que impacte a los demds sectores
productivos.

De esta manera, las actividades

productivas que explican cerca de la
mitad del crecimiento econdmico en el
Ultimo tfrienio son las que han recibido
el apoyo de las politicas de apertura
comercial. En este senfido, en 2013 el
comportamiento del PIB por sectores
fue consistente con lo observado en los
Ultimos diez anos, siendo que el mejor
desempeno correspondid a los servicios
de telecomunicaciones y transporte,
los servicios financieros y de seguros y
los servicios prestados a las empresas.
Las telecomunicaciones y los seguros
han sido impulsados por la apertura de
sus mercados, en tanto los flujos de IED
asociados aserviciosinternacionales (call
centers y servicios empresariales) han
crecido significativamente. En conjunto,
estos sectores explican alrededor del
46% del crecimiento del PIB.

El sector exportador ha demostrado su
capacidad de recuperacion, después
de la crisis financiera del 2007 y en una
situacidon  econdmica  internacional
inestable. Si bien el crecimiento promedio
de los tres anos poscrisis (9,3%) no logro
recuperar el dinamismo de los tres anos
previos (14,0%), superd por mucho el
desempeno del bienio 2008-2009 (-2,9%).

Asimismo, el sector exportador ha
consolidado su buen posicionamiento
en productos dindmicos, impulsados

sobre todo por la inversion extranjera
directa y zonas francas. Sin embargo, los
aciertos en la seleccidon de productos
lideres no se han traducido en procesos
de encadenamiento con la industria
local. Por el contrario, la participacion de
Costa Rica en las cadenas de valor, por
lo general es en eslabones de ensamble
U ofros procesos que Nno generan valor
agregado y se acompana de una alta
dependencia de las importaciones. La
falta de vinculacion entre las empresas
en zona franca y las que no se encuentra
en este régimen especial, ha generado
brechas de productividad que han
perpetuado las desigualdades.

Delamismamanera,losbuenosresultados
en materia de posicionamiento vy
diversificacion de la oferta exportable no
se traducen en incrementos sustantivos
de la sofisticacion tecnoldégica de los
procesos productivos. Siendo que el
posicionamiento de la oferta exportable
va de la mano con: i) bagjos niveles de
inversion en investigacion y desarrollo
(I+D), ii) participacion en cadenas de
valor de alto contenido tecnoldgico
pero en etapas que no se apropian
de las ganancias del valor agregado
exportado, vy iil) una incipiente industria
local que provee marginalmente a las
empresas transnacionales. Estas tres
caracteristicas dificultan el crecimiento
de un sector productivo nacional
innovador.

Por lo tanto, el dinamismo del sector
exportador, si  bien confribuye al
crecimiento econdmico, no es suficiente
para garantizar un crecimiento
econdmico inclusivo.
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Aporte de las PYME a la produccion

En el ano 2012 el parque industrial de
Costa Rica estuvo conformado por
48.981 empresas, de las cuales el 95%
son PYME y el restante 5% corresponde a
las empresas grandes. De las PYME 77%
pertenecen al sector industria, comercio,
servicios y fecnologia de informacion.
Estos sectores aportan en conjunto el
16% del total del empleo generado por
el sector privado.

Si se descompone el sector PYME, se
encuentraque el 74% son microempresas,
mientras el 14% y 12% corresponden
a las medianas y pequenas empresas
respectivamente, las cuales generan
el 46% del empleo total. De la misma
manera, las estimaciones del Banco
Central de Costa Rica para el ano 2012
indican que el aporte de las PYME al PIB
fue del 30%, utilizando el ingreso como
variable.

A nivel regional las PYME tienen impactos
muy diferentes en elempleo. Enla Region
Central se concentra el 81%, y el restante
19% se distribuye asi: 3% en la Regidon
Caribe, 4% en la Regidon Brunca, asicomo
en la Region Chorotega, Huetar Norte y
Pacifico Cenfral.

Finalmente, resulta importante tener
en cuenta que los datos suministrados
anteriormente hacen referencia
solamente al sector formal de la
economia. No obstante, existe una
cantidad importante de empresas que
funcionan bajo la informalidad. Esto
puede inferirse de la diferencia entre
cifras de PYME segun la fuente que
las contabilice. Por ejemplo, la Caja
Costarricense del Seguro Social estima
que para el ano 2012 habian 64 000
patronos de PYME.

Por su parte, el directorio de
establecimientos del INEC reporta 37
500 empresas. Por Ultimo, el Sistema de
Informaciéon Empresarial Costarricense
delMEIC (SIEC), que contiene informacion
suministrada  voluntariamente, reportd
para el 2013 5843 PYME y la encuesta de
la UNED, el Observatorio MIPYMES registrd
poco mdas de 30 000 negocios formales y
123 000 con patentes municipales, para
el ano 2010.

1.2. SITUACION LABORAL

En Costa Rica, la calidad y la creacidon
del empleo presenta dificultades en dos
niveles: primero por grupos poblacionales,
afectando fundamentalmente a
mujeres y jdvenes; segundo por territorio,
afectando principalmente las regiones
costeras, las zonas rurales y las de menor
desarrollo relativo.

A. Problemas del empleo: mujeres y
jovenes

Luego de mantenerse ennivelescercanos
al 6% durante la primera década del siglo
-con reducciones importantes en 2007 y
2008, y un fuerte aumento en 2009 como
resultado de la crisis econdmica- a partir
del 2010 la tasa de desempleo abierto
muestra un crecimiento sostenido, de
7.3% en ese ano, a 8,5% en el 2013.

Ademds de que la tasa de desempleo es
relativamente mas alta en estos Ulfimos
anos respecto a los primeros, tfambién lo
es el nuUmero de desempleados, 188.098
personas en el 2013 segun la Encuesta
Nacional de Hogares de ese ano.

I 3
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La tasa de desempleo es bastante mayor
para las mujeres que para los hombres
(10,8% y 7,0% respectivamente en 2013).
Asimismo, la tasa de desempleo llega a
un 24% en los hogares pobres.

También es notoriamente mayor para
los mas jovenes (15-25 anos) que para
los demds grupos de edad. Por ejemplo,
mientras que para los primeros fue
18,5% en el 2013, para la poblacidon de
26-35 anos fue 8,4%. Lo que es mds, en
ese mismo ano un 44,6% del total de
desempleados eran jovenes de 15-25
anos.

Las regiones Chorotega, Pacifico Central
y Huetar Caribe muestran mayores tasas
de desempleo (cerca del 11% en 2013),
mientras que la region Central la menor
(7.,7%). Sin embargo, prdcticamente
dos de cada tres desempleados (63,3%)
residen en esta Ultima region, seguida
por la Huetar Caribe (11,5% del total de
desempleados en ese ano).

Por zonas, la tasa de desempleo es
ligeramente mayor en la rural que en
la urbana (9,0% vy 8,2% respectivamente
en 2013), aungque nuevamente aqui,
practicamente dos de cada fres
desempleados (63,3%) residen en zona
urbana.

Por Ultimo, cuando se diferencia por
calificacion de los trabajadores, la tasa
de desempleo entre los no calificados
(coneducacionsecundariaincompletao
menos) es mayor que la de los calificados
(con educacioén secundaria completa o
mas), 9.6% y 7,1% respectivamente en
2013. Un 63% del total de desempleados
es un trabajador no calificado.

La reduccion del desempleo en general,
asi como el cierre de las brechas
de desempleo en las poblaciones
mencionadas, constituye uno de los retos
de la estrategia de empleo.

B. Empleo crece a un ritmo menor

Entre 1994 y 2009 se generaron, en
promedio, 43.000 empleos por ano, con
una tasa de crecimiento promedio del
PIB de 4,5% anual. Entre los anos 2010 y
2013, con la misma tasa de crecimiento
del PIB (4,5%), apenas se han generado
un promedio de 36.000 empleos por ano
-lo cual incide en el incremento de la
tasa de desempleo-.

Este resultado es de gran relevancia,
pues es un imperativo al menos retornar
a los niveles de creacion de empleo
del pasado. Sin embargo, debe quedar
claro que la creacion de oportunidades
de empleo depende principalmente
del desempeno econdmico, y este a su
vez de las politicas econdmicas que se
ejecuten. Por ello, se plantea el empleo
como eje articulador entre las politicas
econdmica y social del Estado.

C. Aumenta la participacion de las
mujeres

La participaciéon de las mujeres en el
mercado de frabajo muestra un fuerte
incremento a partir de la década de los
anos noventa. Segun las encuestas de
hogares, la tasa neta de participacion
para ellas pasé de 31,2% en 1993 a 38,5%
enel2003,ya45,2%enel2013.Enelmismo
periodo, la tasa neta de participacion
de los hombres se ha mantenido estable
alrededor de 75%.

12
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En este Ultimo ano, prdcticamente dos
de cada tres mujeres que participan
en el mercado de frabajo (67.8%) se
encuentran en edad reproductiva (de
15 a 44 anos), y lo que es mds, casi una
de cada tres (31,5%) tiene entre 15y 29
anos.

Esos aspectos tienen especial
importancia desde la perspectiva de
las politicas publicas. Por una parte, la
mayor incorporacion de las mujeres al
mercado de trabajo requiere avanzar en
lo referente a la responsabilidad social
del cuido, avanzando en la equidad de
género y ampliando la autonomia de
las mujeres. La politica de empleo debe
entoncesestardebidamente coordinada
con la politica social en lo referente a los
servicios de cuido y desarrollo infantil.

D. Predomina el empleo no calificado

Segun las encuestas de hogares
enfre 1993 y el 2013 la fuerza de
trabajo calificada, es decir, personas
econdmicamente activas (de 15 anos y
mds) con 11 anos o mdas de educacion
formal (secundaria completa o mas), ha
aumentado sostenidamente, pasando
de 29,3% en 1993, a 35,2% en 2003 y a
44,1% en 2013.No obstante lo positivo del
resultado anterior, al 2013 mdas de la mitad
de la fuerza de trabajo (55,9%) no habia
completado la educacién secundaria
(tfrabajadores no calificados).

En este Ultimo ano, segun la encuesta de
hogares, solamente uno de cada cinco
trabajadores en la fuerza de trabagjo
(21,2%) declardé haber recibido algun
curso de educacion no regular, la mitad
de ellos en el INA. Predominan los cursos
de inglés y de computacion.

La creacidn de capacidades en las
personas corresponde a la politica
social, no obstante, para efectos de la
politica de empleo y sus implicaciones
econdmicas la formacion es relevante,
por lo que nuevamente aqui debe existir
una estrecha vinculacion entre ambas
politicas.

E. Una proporcion considerable de
empleos de baja calidad/productividad

Medir la calidad de los empleos es una
labor compleja, aunque hay un conjunto
bdsico de caracteristicas deseables
en los empleos que se asocian con su
calidad. Estas son: la suficiencia de horas,
el salario minimo y el aseguramiento.

En el caso de la suficiencia de horas,
el indicador de incumplimiento de la
calidad es el subempleo visible, que
se refiere a los ocupados que laboran
una jornada menor de la que desean
tener (respecto a una jornada maxima).
Segun la encuesta de hogares del 2013,
cuando se utiliza un limite de 40 horas, un
14,5% del total de ocupados sufre este
problema.

La recepcion del salario  minimo
generalmentesemideparalosasalariados
que laboran fiempo completo, y se
utiliza como referencia el salario minimo-
minimorum. Segun la misma encuesta, en
el 2013 se encontraban en esta situacion
un 17,8% de los asalariados.

I 3
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En lo que respecta al aseguramiento, la
Encuesta de Hogares refleja que en el
2013 practicamente uno de cada cuatro
asalariados (23,3%) no eran asegurados
directos como asalariados (un 11% no
estaban asegurados de ninguna forma).
En el caso de los trabajadores por cuenta
propia, un 23,4% no estaban asegurados
del todo.

Un concepto adicional relacionado
con la calidad de los empleos es el
de informalidad, que se refiere a las
actividades productivas que se realizan
con bajas dotaciones de capital
humano vy fisico, de baja productividad y
por lo tanto, de bajos ingresos, por lo que
generalmente se frata de actividades
de subsistencia. También se incluyen
actividades que no necesariamente
son de subsistencia, pero que se
realizan al margen del cumplimiento de
disposiciones y obligaciones minimas.
Para el 2013 se estima que cerca de un
43% de los trabajadores no agropecuarios
se ocupa en actividades informales.

En el caso de las actividades
agropecuarias (en las que se inserta
cerca de un 13% del total de ocupados),
se estima que poco mds de la mitad de
los ocupados en ellas (56%) se dedican
a actividades fradicionales, en muchos
casos, también de subsistencia.

Entonces, ademds del desempleo
abierto, se presentan problemas de
calidad y productividad en el empleo,
que requieren ser consideradas en la
estrategia de empleo. N
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El principal objetivo de la Estrategia
Nacional de Empleo es ampliar las
oportunidades para que las mujeres y los
hombres consigan un frabajo decente
y productivo, por medio de un esfuerzo
combinado de la politica econdmica
y social, y de los sectores publico vy
privado, que fomente el crecimiento
inclusivo y la reduccion de la pobreza vy
la desigualdad.

La meta propuesta consiste en reducir
la tasa de desempleo abierto de 8,5%
actual a 7% en el 2018, mediante la
creacion de al menos 217.000 nuevos
empleos en el mismo periodo; vy
producir una importante disminucion
de la informalidad en el empleo. Esto
por medio del fortalecimiento de las
PYME, el aumento de su productividad,
y un incremento significativo de los
emprendimientos que reciben apoyo
técnico y empresarial, ademds de la
promocién de emprendimientos a través
de enfidades de la Economia Social
Solidaria.

Esta estrategia no es independiente
de las politicas econdmica y social,

ni del desempeno en cada una de
esas materias, por lo que el éxito de su
ejecucion depende de alcanzar una
adecuada integracién con las demds
politicas nacionales. En ese sentido, esta
Estrategia se sustenta en los principios y
valores de la Administracion Solis Rivera
definidos en el “Plan Rescate 2014-2018",
que busca propiciar una sociedad cuyo
crecimiento econdmico se genere:

i Respetando los derechos laborales
y suU pafrimonio natural;

ii. Promoviendo una mejor
distribucion de la riqueza para alcanzar
el bienestar individual y colectivo; y

iii. Basado en una apropiada
tecnificacion y centrado en el desarrollo
democrdtico de una cultura del
conocimiento y la informacion.

La responsabilidad de la Estrategia, si
bien descansa mayoritariomente en el
sector publico, es compartida con el
sector privado, motivo por el cual el éxito
de su implementacion depende en gran
medida de la consolidacion de alianzas
estratégicas entre ambos sectores.
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Para lograr el objetivo propuesto, la
estrategia de empleo se define en torno
a tres ejes: i) la demanda laboral; ii) la

oferta laboral; y iii) la calidad del empleo.

A. DEMANDA LABORAL

Lo demanda laboral depende en
principal medida de la generacion de
oportunidades de trabajo que se deriva
del crecimiento econdmico. Por ello,
un elemento clave es el desempeno
macroecondmico, dafectado por las
politicas econdmicas que se ejecuten.
Sin embargo, como se ha visto, en los
Ultimos anos, la generacion de empleo
se ha reducido respecto al crecimiento
economico.

Para promover la demanda laboral, se
consideran acciones prioritarias:

1. Que la politica econémica incluya
objetivos de empleo

Por muchos anos se ha enfocado
la politica econdmica a garantizar
los equilibrios macroecondmicos, sin
mayores intervenciones para promover
actividades o sectores -excepto el
exportadory el financiero-, por considerar
que ello infroduce distorsiones en el
mercado y en la asignacion de recursos.
Es necesario que la creaciéon de empleo
de calidad se restablezca como un
objetivo central de las politicas, macro,
meso y Micro.

En este sentido resulta relevante la
inclusion del empleo como una de las
variables a considerar en el programa
macroecondmico del BCCR del ano
2015.

Dicha inclusidn permitird un andlisis mas
infegral del desempeno de la economia,
generandoinformaciénrelevante parala
definicion de politicas por parte del ente
emisor. Esto representa una innovacion
trascendental en la arficulacion de las
politicas econdmica y social.

2. Fomento a la Produccion Nacional

El modelo econdmico que se ha venido
siguiendo ha estado enfocado Ila
atraccion de inversion extranjera directa
y el comercio como los instrumentos
para dinamizar la economia y acelerar
el crecimiento, descuidando lo
produccion nacional. No obstante, la
demanda laboral serd insuficiente si no
se incrementa el parque empresarial
nacional, aumentando el nimero de
empresas y su capacidad productiva.

Se propone una politica de
transformacion productiva que
promueva la inversion privada vy

fomente en las actividades con mayores
impactos en el empleo: exportaciones
de bienes y servicios intensivos en
capital humano, el turismo, junto a la
promocion de encadenamientos con las
actividades locales, particularmente con
la produccion en pequena escala.

Como se ha mencionado, son necesarias
y especialmente importantes las alianzas
entre los sectores privado y publico, con
caracteristicas especificas por sectores.
La inversion publica puede y debe
complementar la inversion privada para
aumentar la competitividad y crear
nuevas oportunidades de mercado. En
particular, la inversion para la ampliacion
de la infraestructura, las comunicaciones
y la energia, asi como la inversion en
capital humano especializado.
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En el pais existen una amplia gama
de programas publicos de crédito
(incluyendo avales y garantias), asi
como de apoyo en materia de asistencia
técnica, capacitacion, y otros; entre los
que se encuentran el Programa Nacional
de Apoyo a la Microempresa y la
Movilidad Social (PRONAMYPE) del MTSS;
el Fondo de Fomento de Actividades
Productivas y de Organizacion de las
Mujeres (FOMUJERES) y el Proyecto
Emprende ambos del Instituto Nacional
de las Mujeres (INAMU); el Fideicomiso
del IMAS (FIDEIMAS); el Fondo de la
Micro, Pequena y Mediana Empresa
(FODEMIPYME) del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal (BPDC);y el Programa
de Apoyo a la Pequena y Mediana
Empresa (PROPYME) del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia (MICIT) y los fondos
para créditos y servicios no financieros
del Sistema de Banca para el Desarrollo
(SBD).

La articulacion de todos los programas
existentes actualmente en materia de
financiamiento,  asistencia  técnica-
empresarial e innovaciéon para la PYME,
es fundamental para hacer mds efectivos
los esfuerzos aislados de diferentes
instituciones. El Ministerio de Economia,
Industria y Comercio como ente rector
del sector, propone coordinar esfuerzos
y readecuar la oferta de servicios
empresariales por medio de un Plan de
Articulaciéon Productiva enfocada en tres
dreasdeaccionestratégica: elfomentoal
emprendedurismo, el fortalecimiento de
las empresas y procesos de formalizacion
y los encadenamientos productivos.

Facilitar a las PYME y emprendedores el
acceso efectivo al crédito, direccionarla
demanda publica hacia sus productos,
reducir los costos de fransaccidon para
la exportaciéon, brindar capacitacion
en prdcticas comerciales modernas,
el apoyo para el mejoramiento

tecnologico, las inversiones
complementarias para facilitarles el
acceso a los mercados, favorecer

sU formalizacion (principalmente
reduciendo restricciones, simplificando
trdmites y brindando asistencia técnica)
y brindar acompanamiento empresarial
diferenciado, son «algunas de las
medidas que se incorporan en el Plan de
Articulacion Productiva.

Se impulsard en la via legislativa la
creacion de PROEMPRESA, entidad
de naturaleza juridica equivalente a
PROCOMER, dedicada al diseno vy
ejecucion de programas relacionados
con la promocidon y apoyo al
empresariado nacional y la reactivacion
del mercado interno.

Esta agencia asumird los diversos
programas y recursos de apoyo a las
pequenasy medianas empresas que hoy
funcionan de forma inconexa y dispersa
en diversas instituciones de gobierno y
operard desde el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC).

Especial atencidon merece el sector
agropecuario, para el cual, en
coordinacién con el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, se proponen
acciones en tres dreas: acceso al
crédito, generacion de valor agregado
y comercializacion.
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El Ministro de Agricultura y Ganaderia ha
senalado como una de sus prioridades la
transformaciéon del Consejo Nacional de
Produccién en un Centro de Promocion
de Valor Agregado Agroalimentario, que
actuard como facilitador y promotor de
alianzas con los sectores académico,
empresarial y publico para la promocion
de emprendimientos que generen valor
agregado y formas innovadoras de
comercializacion.

En este Ultimo, la puesta en prdctica

del Programa de Abastecimiento
Institucional  (PAl)  asegura a  los
productores un mercado para su

producciéon a precio justo. Asi mismo, el
fortalecimiento y ajuste de los programas
de asistencia técnica, financiamiento y
capacitacion especializada, ajustada a
las necesidades y particularidades del
sector, priorizando los emprendimientos
territoriales que agregan valor a las
materias primas.

3. Creacion de la Alianza por la

Produccién y el Empleo

Esta instancia de coordinacion serd
responsable de identificar obstaculos
y oportunidades que enfrentan los
sectores productivos y de elaborar
recomendaciones en el corto plazo para
que la Estrategia cumpla sus objetivos
de dinamizacién del sector productivo
y generacion de empleos de calidad.
Contard con equipos  sectoriales
integrados por los jerarcas estatales
de los sectores que se determinen vy
su contraparte empresarial, bajo una
coordinacion de alto nivel.

4. Politica de desarrollo econémico local
vinculada a estrategias poblacionales y
territoriales de empleo

La politica debe incorporar incentivos
o sehales para que los mercados
favorezcan efectivamente a los grupos
y regiones con mds desempleo. Estimulos
para la contrataciéon de jévenes, mujeres
y personas con discapacidad, asi como
el establecimiento de empresas en zonas
de alto desempleo, son prioritarios en
este caso.

La inversibn  publica y  privada
debe compensar el sesgo urbano vy
metropolitano, de manera que tomando
en cuentalas necesidades y aspiraciones
regionales, llegue efectivamente a las
zonas con mayor desempleo -y pobreza-,
tanto urbanas como rurales.

5. Creacidén de la Alianza por la Economia
Social Solidaria

En coherencia con lo expuesto en el
“Plan Rescate 2014-2018", se fortalecerd,
promoverdy fomentard la organizaciony
asociatividad en el sector de la Economia
SocialSolidaria, conelobjetivode generar
empleo decente para lareduccion de la
pobreza y la desigualdad.

La Economia Social Solidaria (ESS) es el
conjunto de entidades, organizaciones,
o redes de organizaciones, que
emprenden y desarrollan actividades
econdmicas, productivas o de servicios,
que son creadas y gestionadas por las
personas que las integran para satisfacer
sus necesidades econdmicas y sociales,
o las de sus comunidades con el fin de
potenciar la contribucion del sector al
combate de la pobreza, la desigualdad
y el desarrollo econdmico social
inclusivo, por medio de la generacion
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de oportunidades y una mds equitativa
distribucion de la riqueza. Y que se rige
por valores comunes de solidaridad,
igualdad y frabagjo digno, junto a los
principios de respeto a la dignidad
humana, participacion, cooperacion,
equidad, fransparencia, sostenibilidad, y
respeto ala naturaleza.

La Alianza para la ESS contard con una
coordinacion de alto nivel y se constituye
de la participacion de organizaciones
de la ESS y laborales para el fomento y
desarrollo de entidades de la Economia
Social Solidaria. Se consideran aqui
las organizaciones colectivas y supra
familiares (asociaciones, cooperativas,
empresas autogestionarias, grupos de
producciéon, etc.), cuyos participantes
son trabajadores de los medios urbano
y rural, que ejercen la autogestion de
las actividades productivas y de la
distribucion de sus resultados.

é. Programas de garantia de empleo

Estos programas juegan un papel
relevante en la atencion inmediata
de los problemas de desempleo -en
particular a grupos especificos-, pero su
impacto se debe potenciar mediante el
establecimiento de condicionalidades
de capacitacidén, o la readlizacion
de obras dirigidas al beneficio de las
comunidades.Cuando se trata de
programas temporales de empleo,
en su formulacidon se deben definir
claramente las reglas de salida. En el
caso de los programas de generacion
de autoempleo e ingreso, que buscan
soluciones mds permanentes, se debe
velar porla calidad delempleo generado
y la suficiencia de los ingresos.

B. OFERTA LABORAL

Las politicas publicasreferentes ala oferta
laboral buscan facilitar la insercion de
los trabajadores en puestos de trabagjo,
mediante acciones en cuatro grandes
dreas: la prospeccion e intermediacion
para la fuerza laboral, el desarrollo
del talento humano, el desarrollo
emprendedor, y el cuido infantil.

1. Prospeccién e intermediacion para la
fuerza laboral

La intermediaciéon laboral juega un papel
clave para una adecuada gestion de la
fuerza laboral, pues permite poner en
contacto a oferentes y demandantes.
Por su parte, la prospecciéon laboral
determina las necesidades presentes
y futuras de requerimientos de
competencias laborales del sector
productivo, permitiendo planificar
procesos de desarrollo laboral, a la
vez que orientan a la poblacién en su
decision de formacion.

El Sistema Nacional de Intermediacion,
Orientacion e Informacién del Empleo
(SIOIE) - a cargo del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, el Instituto
Nacional de Aprendizaje y el Ministerio
de Educacién PuUblica- juega un papel
importante para promover el encuentro
de los diversos agentes en el mercado
laboral. Por su parte, el Observatorio
del Mercado Laboral del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social juega su papel
en torno al andlisis y gestion de datos
que se recopilan mediante la plataforma
www.buscoempleocr.com

I 3
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Se deben profundizar los procesos de
prospeccion e intermediacion laboral.
En este Ultimo caso, si bien los servicios
publicos de empleo estdn dirigidos a
toda la poblacion en general, se debe
poner énfasis en aquellos grupos en
mayor situacidon de vulnerabilidad y que
enfrentan una serie de obstdculos que
dificultan su exitosa vinculacion con el
mercado laboral, principalmente las
personas jovenes, mujeres, personas con
discapacidad, personas migrantes, etc.

2. Desarrollo del talento humano

Como se ha destacado, la generacion
de capacidades en las personas
corresponde a la politica social. La
educacion formal a cargo del MEP vy
las instifuciones de educaciéon superior
del pais, y la capacitacion y formacion
profesional de los trabajadores a cargo
del INA. La estrategia en esta drea busca
potenciar la empleabilidad de la fuerza
laboral, lo cual es un punto de encuentro
entre la politica social y econdmica.

Es prioritariala capacitacion parajévenes
y mujeres, especialmente aquellos que
no lograron acumular el capital humano
suficiente para una insercion de calidad
enelmercado de trabajo y experimentan
altos grados de desempleo o inserciones
muy precarias en el mercado de trabajo
-con una alta prevalencia de pobreza-. Si
bien es prioritario fomentar la retencion,
para muchos de ellos retornar al sistema
educativo formal no es una opcion, y la
forma de mejorar su empleabilidad es a
través de la capacitacion-junto con la
generacion de algun ingreso-.

La formacion dual es una herramienta
relevante para mejorar la empleabilidad
y coadyuvar a solucionar el problema
del desempleo -especialmente el

juvenil-, por lo que se debe avanzar en
la aprobacion de una ley que estimule la
participaciéon de las empresas tutelando
adecuadamente los derechos de las
personas en formacién. Igualmente
importante es el impulso del programa
dual del INA y de otros proveedores de
servicios de educacion y formacion
profesional en estrecha colaboracion
con el sector productivo nacional.

Asimismo, los programas de formacion
de personas en dreas en alta demanda
es una prioridad para una posterior
insercion laboral de calidad. Con este
objetivo se plantea un mecanismo que
permitird una reaccion mas agil del INA
para responder a las necesidades de
determinados sectores de la economia.

Dado su rol de proveedor dominante y
estatal en la formaciéon profesional, el INA
resulta un actor clave en la masificacion
de iniciativas.

3. Cuido infantil

Al igual que en el resto de la region
latinoamericana, durante las dos Ultimas
décadas la participacion femenina en
el mercado laboral ha aumentado de
manera sostenida, aunque la brecha
entre el quintil de mayores y de menores
ingresos, se ha mantenido.

Las mujeres con menor educacion formal
y que participan menos y de manera
mds informal en el mercado de trabajo,
enfrentan barreras de acceso, de
dedicacién horaria y de permanencia
a lo largo del fiempo, asociadas con su
limitado nivel educativo, pero también
a la demanda de cuidados por parte
de hijos e hijas menores, de persona
adultas mayores y de personas con
discapacidad. Por ello se requiere
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avanzar en la  corresponsabilidad
entre la familia y el Estado, ampliando
y consolidando la Red de Cuido vy
Desarrollo Infantil en conjunto con oftras
medidas como la ampliacion de la
jornada escolar, que permiten derivar
una parte de los cuidados fuera del
dmbito familiar en horarios compatibles
con la jornada laboral al tiempo que se
asegura acceso, suficiencia y equidad
de servicios para quienes los reciben.

Por ello se requiere avanzar en la
corresponsabilidad entre la familia y el
Estado, ampliando y consolidando la Red
de Cuido y Desarrollo Infantil en conjunto
conotrasmedidascomolaampliacidnde
la jornada escolar, que permiten derivar
una parte de los cuidados fuera del
dmbito familiar en horarios compatibles
con la jornada laboral al tiempo que se
asegura acceso, suficiencia y equidad
de servicios para quienes los reciben.

Los servicios de cuidados constituyen
ademds un dmbito de generaciéon y
de formalizacidn de empleo. Deben
por lo tanto pensarse como “bisagra”
entre la politica social y la politica de
empleo. Entendida de esta manerq,
la economia de los servicios de cuido
trasciende ampliamente la red de cuido
para plantear retos de identificacion,
certificacion y regulacién de un conjunto
amplio de tareas.

Con una perspectiva espacial, la
expansion de esta Red debe realizarse
de forma coordinada con el fomento
a las inversiones regionales y locales
a las que se ha hecho referencia. Ello
debe hacerse evitando fomentar una
fragmentacion en el fipo y la calidad de
los servicios que se ofrecen que deben,
deseablemente, guiarse por principios
universales.

C. CALIDAD DEL EMPLEO

El objetivo en este eje consiste en superar
los problemas de calidad que, como se
ha visto, enfrentan una parte importante
delosocupados. Ademds de las acciones
por el lado de la demanda de frabajo y
de la oferta, que se espera tengan un
impacto positivo en el mejoramiento de
la cantidad y calidad del empleo, se
proponen acciones en tres dreas: una
politica de salarios minimos activa, una
transformacién de la inspeccion del
trabajo y el fomento a la formalizacion
del empleo informal.

1. Politica de salarios minimos activa y
cumplimiento activo del pago de salarios
minimos

La fijacién de los salarios minimos es el
instrumento para garantizar que almenos
parte de las mejoras enla productividady
del crecimiento econdmico se transfieran
a los empleados.

Peroademdsesrelevante elcumplimiento
en el pago de salarios minimos, para lo
gue se propone una accion mds efectiva
de la inspeccion por parte del MTSS. Esta
accidén requiere de dotarle de recursos
adicionales y hacer que los utilice de
mejor manera enfocando la atencion en
las zonas, tipo de empresas y actividades
que muestran un mayor incumplimiento.
También que se coordine con oftras
instituciones que, como la CCSS y el INS,
realizan actividades de inspeccién para
infercambiar informacién y hacer visitas
mdas efectivas.

Otro campo de accién para reducir
el incumplimiento son las inspecciones
preventivas y educativas, asi como los
mecanismos que incentiven una cultura
de cumplimiento.

I 3
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2. Transformacion de la inspeccion del
trabajo

Ademds de la ampliacion en la
inspeccion del cumplimiento de salarios
minimos, la dotacion de recursos
adicionales, la coordinacion con la
inspeccion de la CCSS y del INS, y el
ajuste en los procedimientos a los que
se hizo referencia en el acdpite anterior,
hay dos cambios fundamentales que
se deben redlizar en la inspeccion del
trabajo. En primer lugar, que se garantice
la atencidon de todas las denuncias que
reciben, y una vez que se cumpla con
ellas, se proceda con las denominadas
inspecciones de oficio. En la actualidad
predominan estas Ultimas, y la mayor
parte de las denuncias no son atendidas.

En segundo lugar, avanzar en la
plena implementacion del Sistema de
Informacién Laboral y Administracion de
Casos (SILAC), y garantizar que en todo
momento la totalidad de los casos sean
ingresados en el sistema.

3. Formalizaciéon del empleo informal

El efectivo acceso al crédito, la
capacitacion, lasimplificacionde tramites
y ofras de las acciones aqui propuestas,
especialmente las dirigidas a las micro y
pequenas empresas, deberian resultar
en el mejoramiento de la productividad
y los ingresos de los beneficiarios de la
ejecucion de las politicas, primer paso
para avanzar hacia la formalizacion del
empleo informal.

Por ello, es conveniente establecer
condicionalidades a los beneficiarios en
términos del cumplimiento en el pago
de salarios minimos a sus empleados,
su aseguramiento y el cumplimiento de
condiciones de seguridad laboral. Para
el autoempleo, la CCSS ha generado
un esquema que implica un subsidio del
Estado. Para las unidades productivas de
peqgueno tamano esnecesario desarrollar
mecanismos que faciliten el acceso a
la seguridad social de los trabajadores,
pero al alcance de estas unidades.

En adicion para la formalizacion de
grupos, organizaciones y empresas,
se debe de promover la revision de las
legislaciones, normas y procedimientos
existentes a fin de hacer accesible el
cumplimiento de las normativas, como
permisos de funcionamiento, salud, etc.y
el pago de responsabilidades fributarias,
con diferenciacion entre empresas
tradicionales y empresas de la Economia
Social Solidaria. %
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La ejecucion de la estrategia de empleo
aqui definida implica realizar una serie de
acciones con diferentes temporalidades.
Como se ha senalado, esta estrategia
formard parte del Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018, donde se vinculard
adecuadamente con el resto de las
politicas de Estado. No obstante, dada la
urgencia de actuar en la reduccion del
desempleo y la generacion de empleo, y
por ende, en la reduccion de la pobreza
y la desigualdad, se propone el siguiente
plan de accién para el corto plazo.

1. ALIANZA POR LA PRODUCCION Y
EL EMPLEO

La Alianza por la Produccion y el Empleo,
como se ha mencionado, es una
instancia de coordinacién responsable
de identificar obstdculos y oportunidades
que enfrentan los sectores productivos
y de elaborar recomendaciones para
que la Estrategia cumpla sus objetivos
de dinamizacion del sector productivo
y generacion de empleos de calidad.
Contard con equipos  sectoriales

integrados por los jerarcas estatales
de los sectores que se determinen y su
confraparte empresarial; y con el apoyo
del Ministerio de Economia, Industria y
Comercio y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, por ser las instituciones
rectoras en temas de emprendedurismo,
empresariedad y empleo.

En principio se consideran como sectores
con mayor potencial de generacion de
empleo en el corto plazo: el turismo, la
agricultura, la construccion, el fransporte
publico y las actividades relacionadas
con las tecnologias de la informacion.

La conformacion e inicio de operacion
de esta Alianza es inmediato a la puesta
en marcha de esta Estrategia. No sobra
destacarqueeléxitode este componente
radica en lograr una soélida alianza
entre los sectores publico y privado,
la adecuada coordinacion entre las
instituciones publicas involucradas, y la
eficaz y eficiente gestion de las acciones
requeridas.
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2. FORTALECIMIENTO Y
ARTICULACION DE PROGRAMAS
Y SERVICIOS PUBLICOS PARA EL
EMPLEO

Una revision de los programas y servicios
publicos que inciden en el empleo, puso
en evidencia la existencia de una amplia
gama de ellos, incluso con duplicaciones
o similitudes en sus objetivos. Se considera
que una adecuada articulacion entre
ellos potenciard su impacto, lo cual
exige una adecuada coordinacion
interinstifucional a nivel del sector
publico. Pero ademds, se considera
el fortalecimiento de algunos de ellos.
La estrategia agrupa los programas y
servicios en cuatro dreas: Empleabilidad,
Emprendedurismo y  Empresariedad,
Economia Social Solidaria, y Empleo
temporal (garantia de empleo).

Esta sinergia en materia de servicios
de empleo, se potenciara mediante

la habilitacion de Oficinas Locales
de Empleo, circunscritas al SIOIE
que lidera la Direccion Nacional de

Empleo del MTSS, para ello se firmaran
Convenios de Cooperacion Técnica,
y ser& esta Direccidon la encargada de
implementar servicios y/o programas a
nivel local, estableciendo mecanismos
de referencia, generacion de datos
estadisticos sobre el manejo de la oferta,
entre otros. Actualmente en el marco del
SIOIE se han firmado 50 Convenios con
las Municipalidades. En el marco de la
presente Estrategia se aspira a alcanzar al
menos del 80% de los Gobiernos Locales
con quienes se firmaria Convenio para
la habilitaciéon de las Oficinas Locales de
Empleo, promoviendo servicios publicos
de calidad a nivel local.

A su vez, esta dindmica operativa tendrd
una fuerte vinculacién con la Economia
Social Solidaria y demds acciones
afirmativas en materia de empleo.

2.1. Empleabilidad

Una de las prioridades de esta estrategia
es combatir el desempleo enlas personas
jovenes. Por eso, en el corto plazo, la
principal accion consiste en fortalecer
el Programa EMPLEATE, lo que hemos
denominado EMPLEATE PLUS, ejecutado
por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social en coordinacion con una
amplia gama de instituciones publicas
y privadas, cuyo obijetivo principal es
el mejoramiento de la empleabilidad
de las personas jovenes entre los 17-24
anos de edad que presentan condicion
de pobreza o pobreza extrema, son
desempleados o inactivos en el mercado
laboral, y no estdn estudiando, ya sea
porque desertaron delsistema educativo,
o0 concluyeron su secundaria completa.

Para la atencidbn de Personas con
Discapacidad se crea el EMPLEATE
INCLUSIVO, que incluye una ampliacion
del margen madximo de edad para
ser beneficiario hasta los 35 anos, y un
protocolo de atencion especial tanto
en las oficinas centrales como en las
regionales.

En el ano 2013 el programa beneficid
a 3.478 jovenes, con una inversion de
4.296,5 millones de colones. Para el ano
2014 el programa atenderd alrededor de
4 mil j6venes.

En el marco de un enfoque territorial,
el EMPLEATE PLUS pretende no sdlo
habilitar una Ventanilla de Atencidon
en cada uno de los municipios con 1os
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cuales el MTSS establezca un Convenio
de Cooperaciéon, sino que también
pretende mejorar la captacidon de
potenciales personas beneficiarias
mediante una estrecha articulacion con
el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
lo que permitird precisar la condicion
socioecondmica de los y las postulantes,
como uno de los criterios de seleccidon
para ingreso al Programa. Las personas
Gestoras del Programa tendrdn acceso
al Sistema de Poblacion Objetivo (SIPO),
y ademds podrdn referir los casos de
las personas usuarias que requieran
de la evaluacidon de su condicion
socioecondmica, segun la metodologia
del IMAS. Esto asegurard que los recursos
dispuestos para EMPLEATE se destinen de
manera precisa a la poblacién objetivo
que requiere del auxilio econdmico para
financiar su proceso de capacitacion
laboral.

Con el objetivo de incluir enfoque
de género, EMPLEATE PLUS propone
articular servicios con la Red Nacional
de Cuido, para que las mujeres con
responsabilidades familiares y de cuido,
puedan cursar las diversas carreras
mientraslos Centros de Cuido apoyan esa
labor durante la jornada de formacion.

En la actual Administraciéon, se reconoce
la necesidad de una mayor cobertura
del Programa EMPLEATE, tanto a nivel
de personas beneficiarias, como a nivel
de fterritorio, es por esto que para el
2015 se tomo la decision de duplicar el
presupuesto destinado a transferencias
directas.

Adicionalmente se identifica al INA
como el principal centro de formacion,
por el cual deben de generarse la mayor
cantfidad de matriculas posibles, lo cual
implicara que los auxilios econdmicos

se multiplicaran por dos, haciendo un
mejor uso de los recursos, gracias dal
complemento de inversibn que esa
institucion facilita.

Todas estas acciones apuntan a la
atencién directa de al menos 30.000
personas jobvenes como poblacion
objetivo del Programa (durante los 4 anos
de la Administracién), quienes mejoraran
su perfil ocupacional para promover
entonces, su vinculaciéon al mundo de
tfrabajo decente.

EMPLEATE PLUS considera también dentro
de su gama de servicios, ofros vinculados
con la informacion y orientacion laboral,
la autogestion de empleo, el desarrollo
de competencias de otras habilidades
de indole social y personal vinculadas all
empleo.

Ademds, para lograr orientar mejor a
la poblacién en la decision sobre su
formacion, asi como servirde mecanismo
para el sector productivo para expresar
sus necesidades presentes y futuras
de requerimientos de competencias
laborales, se generard un mecanismo de
prospeccion laboral.

Este esfuerzo, liderado por el MTSS, se
basard en un frabagjo conjunto con
instituciones que hoy dia generan
informacion sobre necesidades de
formacion (MEP, INA, CINDE, CONARE),
agrupando las diferentes formas en un
mecanismo que consolide lainformacion.
La utilidad de la misma serd en el tanto
se logren identificar las dimensiones y
cambios en la demanda laboral y que
esta informacion sea usada por los entes
oferentes de educaciéon, formacion
y profesionalizacion, asi como servir a
personas quienes buscan su formacion o
reconversion.

&3

2o




Q ESTRATEGIA NACIONAL DE EMPLEO Y PRODUCCION

También participardn en el
organizaciones de empleadores vy
organizaciones de frabajadores, asi
como el apoyo de un ente técnico
-preferiblemente del dmbito universitario-
que consolide y analice la informacion
existente.

proceso

Un primer resultado a obtener a
corfo plazo consiste en identificar la
demanda laboral insatisfecha segun las
diferentes cdmaras de empresarios. Esta
informacion se difundird entre los centros
de formaciony se coordinard su atencion
inmediata.

A mediano y largo plazo, la prospeccion
requiere proyecciones tecnoldgicas vy
de desarrollo de puestos y sectores. Si se
toma en cuenta que para transformacion
de sectores y tecnologias, las habilidades
y capacidades solicitadas variardn,
asi como considerar que una carrera
dura entre 2 y 6 anos, el horizonte de
trabajo es mayor. Es necesario consolidar
herramientas, como la de prospeccion
tecnoldgica del INA. De esta forma se
podrd dimensionar las necesidades de
los sectores, asi como cambios entre los
sectores.

2.2 Emprendedurismo y Empresariedad

El Ministerio de Economia, Industria vy
Comercio como institucion rectora
del sector empresarial, para lograr
una efectiva coordinacion entre las
instituciones publicas, la academia y
el sector privado, implementard el Plan
Nacional de Articulacién Productiva.

El fomento a la cultura emprendedora es
uno de los ejes fundamentales del Plan,

paralocualse estatrabajandodelamano
con el Ministerio de Educacion PuUblica
y el Instituto Nacional de Aprendizaje
en la formaciéon de profesores que
incorporan en el programa de estudios
temas de emprendimiento, por medio
de la Metodologia CODE. En el periodo
2014-2018 se estardn capacitando 320
docentes vy serdn beneficiados 9600
estudiantes a nivel nacional.

El apoyo a los emprendimientos de
mujeresse hardbajoelProgramaCreando
Empresarias con el cual se capacitard
y asesorard a 5000 emprendimientos
liderados por mujeres, durante los
proximos 4 anos. Para la implementacion
de este programa se esta trabajando en
una alianza con el Instituto Nacional de
Muijeres.

Asimismo, se implementard el Programa
de Formalizacion, impulsado por el MEIC
con el apoyo del MTSS, con el cual se
pretende: i) Reducir los trdmites para
la creacidon de empresas y ii) Buscar
una alianza con la Caja Costarricense
del Seguro Social para darle un trato
diferenciado a los microempresarios.

En los centros de acompanamiento
empresarial del MEIC, las CREAPYMES,
se trabaja en coordinacidon con el
INA y Procomer, en la capacitacion,
asesoria y apoyo a las PYME. Con el
propdsito de mejorar los servicios que
se les brindan a los empresarios, se

realizard una convocatoria abierta
a los sectores productivos para
identificar las necesidades formativas

y de financiaomiento en las diferentes
regiones y reagjustar la oferta de servicios
institucional.
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En la misma lineaq, se propone la creacion
de PROEMPRESA, una dependencia
dedicada al diseno y ejecucion
de programas relacionados con la
promocion y apoyo al empresariado
nacional y la reactivacion del mercado
interno.

3. ECONOMIA SOCIAL
SOLIDARIA (ESS)

El Ministerio de Trabajo Seguridad Social
creard la Direccion de Economia Social
Solidaria y Movilidad Social, que tendrd
entre sus tareas la promocién y fomento
de las entidades de la ESS, mediante su
articulacion territorial con sus respectivas
unidades sectoriales (café, pesca, frijoles,
tecnologia, servicios, salud, educacion,
turismo, etc.).

La Alianza por la Economia Social
Solidaria contard desde la Direccidon
de Economia Social Solidaria con una
coordinacion de alto nivel y un equipo
de implementacion, ademds de un foro
consultivo que reunird a organizaciones
de la ESS, organizaciones laborales y
autoridades de gobierno.

Este equipo deberd identificar los
grupos, organizaciones y empresas de la
Economia Social Solidaria, que permita
generar las oportunidades y necesidades
del territorio y los sectores, asi como
identificar organizaciones consolidadas
de la Economia Social Solidaria con las
cuales realizar los encadenamientos
para la generacion de empleo.

La Direccién de Economia Social Solidaria
y Movilidad Social debe establecer los
mecanismos de articulacidon con las
instituciones del estado competentes
para coadyuvar a la concrecidon de

los planes de frabajo de los Consejos
Territoriales y de esta forma fomentar
el desarrollo y promocion del empleo,
especialmente en las regiones del pais
mads afectadas por el desempleo.

Para este efecto el Estado debe velar
porque las entidades, los grupos,
organizaciones y empresas de la
Economia Social Solidaria tengan acceso
a financiamiento, asistencia técnica y
capacitacion ajustado a sus necesidades
y particularidades, fomentar la creaciéon
de emprendimientos de la Economia
Social Solidaria, los encadenamientos
productivos y generar los mecanismos
necesarios para la comercializacion
de bienes y servicios producidos por la
Economia Social Solidaria en el mercado
interno y externo.

Mdas especificamente, su fomento
incluye:
. Lineamientos  concretos  para

la contratacion preferente a grupos,
organizaciones y empresas de la
Economia Social Solidaria, por parte del
Estado para cubrir servicios publicos vy
adquisicion de bienes cuando deba
recurrir a la contratacion privada.

. Fortalecimiento y creacion de
programas de asistencia técnica vy
capacitaciéon especializada, ajustada a
las necesidades y particularidades de la
Economia Social Solidaria.

. Financiamiento diferenciado con
condiciones ajustadas a las necesidades
de la Economia Social Solidaria.
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. Mecanismos de supervision
especializados ajustados a la naturaleza
juridica de las empresas de la Economia
Social Solidaria, que contemple Ila
rentabilidad social.

. Creacion de mMmecanismos
especializados de comercializacion
interna y externa para los productos de
la Economia Social Solidaria.

. Fomento de la coinversion del
Estado con la Economia Social Solidaria.

. Dar prioridad a las entidades
de la ESS en la complementacion que
se requiera del sector privado de los
servicios esenciales que brinde el Estado.

4. EMPLEO TEMPORAL (GARANTIA
DE EMPLEO)

Este programa articula dos iniciativas
existentes en la actualidad: el Programa
Nacional de Empleo (PRONAE) del MTSS
y Manos a la Obra del IMAS, dirigidos a
poblaciéon desempleada en situacion
de pobreza. En el 2013 estos programas
atendieron en conjunto a 13.000
personas, y nuestra meta es aumentar los
beneficiarios a 20.000 personas al ano,
80.000 en ftodo el periodo de gestion,
brindando ayuda econdmica temporal
-mdaximo seis meses- alos beneficiarios por
su participacion en proyectos de interés
comunal. Ademds, se establecerdn
claramente las reglas de salida, que
permitan a los beneficiarios lograr
empleos permanentes en actividades
productivas.

Tal y como se expone en el marco de
EMPLEATE PLUS, PRONAE y Manos a la
Obra, identificardn dentro del SIPO a
las personas en calidad de potenciales
beneficiarias, quienes se encuentren
bajo linea de pobreza, asi como,
articularan la referencia de casos que
Nno se encuentren dentro de ese sistema,
para el IMAS genere la evaluacion de la
condicidon socioecondmica.

En el contexto de ambos Programas, se
potenciardn aquellos proyectos bajo
la modalidad de ideas productivas,
los cuales serdn complementados y
referidos a ofros servicios y/o programas
de emprendimientos y bajo la légica
flosofica y operativa de la Economia
Social Solidaria.

En la medida de lo posible, el INA
procurara certificar las competencias de
las personas beneficiarias que presten
sus servicios en los diversos proyectos,
mejorando su  empleabilidad para
potenciar eventuales vinculaciones
laborales en el contexto de la formalidad.

Las diversas iniciativas giraran alrededor
de la légica de desarrollo comunal

que impulsan las Asociaciones de
Desarrollo, la Direccidn Nacional de
Desarrollo  Comunal (DINADECO), las

Municipalidades, asi como, cualquier
otra organizacién atfinente al desarrollo
comunitario.

En lo que respecta a la generacion de
autoempleo e ingreso, se replicard y
escalard el proyecto “"Germinadora de
desarrollo organizacional, empresarial
asociativoy comunitario” (Germinadora),
cuyo objetivo general consiste en
contribuir ala generacion de condiciones
para el desarrollo  organizacional,

28




"el empleo en el corazon del desarrollo”

empresarial, asociativo y comunitario
en las zonas fronterizas, costeras y en
condiciones de pobreza; mediante el
desarrollode unproceso de capacitacion
que propicie la formacién de destrezas
en las personas beneficiarias, para la
identificacion, diseno, organizacion vy
ejecucion de proyectos, y la orientacion
enlaformaciénde capacidadestécnico-
empresariales hacia aquellas dreas
demandadas por las comunidades,
para conftribuir con la puesta en marcha
y el proceso de financiamiento de los
proyectos. Asi como ofras iniciativas de
incubacién, de alto impacto para la
creacion de empresas.

5. PROMOVER LA APROBACION DE
LA NORMATIVA REQUERIDA

El Gobierno de la Republica impulsard en
la Asamblea Legislativa la aprobacion
de normativa clave para el éxito de
la Estrategia Nacional de Empleo,
principalmente la Ley para la Regulacién
de la Educacion o Formacion Profesional-
Técnica en la Modalidad Dual en Costa
Ricaylaleyde creacionde PROEMPRESA.
También emitird el Decreto en que
declara de interés publico la Economia
Social Solidaria.

6. PRIORIDADES POBLACIONALES Y
TERRITORIALES DE ACCION

A lo largo de la exposicion se ha
hecho referencia a los problemas de
calidad del empleo y desempleo que
presentan ciertos grupos poblacionales,
especialmente las mujeres, los jovenes,
y las personas con discapacidad; asi
como a la mayor incidencia de esta
problemdtica en algunos territorios
del pais. Por ese motivo, la ejecucion

de la estrategia aqui planteada
pondrd especial énfasis en garantizar
la ampliacion de las oportunidades
de conseguir un frabajo decente vy
productivo para todos ellos.

Las acciones para garantizar ese
énfasis se realizardn en cuatro niveles:
la generaciéon de capacidades en la
oferta laboral, el direccionamiento de
la demanda sectorial, los programas y
servicios publicos para el empleo, vy la
dimension territorial.

En el caso de la generacion de
capacidades para una mejor insercion
en el mercado de trabajo, a partir de la
promulgacion de la presente Estrategia
Nacional de Empleo y Produccion se
insta a todas las instituciones involucradas
a que tomen las medidas necesarias
para que ninguna persona de los grupos
poblacionales mencionados se quede
sin acceso a programas de capacitacion
que tomen en cuenta sus necesidades.

Para atender denuncias relacionadas
con problemas de acceso a este fipo
de programas, el Ministerio de Trabagjo
y Seguridad Social y las instituciones
involucradas definirdn y pondrdn en
operacion un mecanismo de recepcion
de denuncias y de atencion inmediata
de las mismas.

En lo correspondiente a la demanda
sectorial del empleo que se promoverd
mediante la Alianza por la Produccion
y el Empleo, se definirdn lineamientos
especificos para incorporar a estas
poblaciones y territorios. El Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social velard por
la formulacion y cumplimiento de los
lineamientos.

83

29




Q ESTRATEGIA NACIONAL DE EMPLEO Y PRODUCCION

Las instifuciones responsables de la
ejecucion de los programas y servicios
publicos para el empleo, deben definir
la forma como garantizardn la cobertura
de estas poblaciones y territorios, y las
informardn al Ministerio de Trabagjo vy
Seguridad Social.

Por Ultimo, todas las acciones que se
realicen como parte de la ejecucion de
esta Estrategia Nacional de Empleo serdn
coordinadas con la Red de Desarrollo
Territorial 'y Participacion Ciudadana,
coordinada por el despacho de la
Primera Dama de la Republica, Mercedes
Penas Domingo.

7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
y el Ministerio de Economia, Industria y
Comercio, establecerdn una Unidad
Ejecutora de la Estrategia Nacional de
Empleoy Produccion, la cualcontard con
el acompanamiento de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT).

Esta Unidad Ejecutora coordinard con
las diferentes instituciones publicas y
privadas que participan en la Estrategia
-especialmente con la secretaria técnica
de la Alianza por la Produccion y el
Empleo y con la Direccidon de Economia
Social Solidaria y Movilidad Social- para
dar seguimiento a la ejecucion de las
acciones de la Estrategia.

Deberd elaborar y publicar un informe
semestral de avance de la Estrategiaq,
incluyendo los resultados esperados. n
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